Ayuntamiento de Alcorcon

ACTA N2 2

ACTA DE LA SESION DEL ORGANO DE SELECCION DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISION
DE DOS PLAZAS DE COMETIDOS ESPECIALES C2, PUESTO DE TRABAJO DE MONITOR/A JUVENIL,
RESERVADAS AL TURNO DE PROMOCION INTERNA

En Alcorcon, siendo las 11:30 horas del dia 10 de julio de 2026, en el Centro Joven
Yolanda Gonzélez, sito en la calle Maestro Victoria n2 22, se rednen los miembros del Organo de
Seleccién designados mediante Decreto n? 2026/5590, de 1 de julio de 2026, por el que se
aprueba la lista definitiva de personas admitidas y excluidas, se nombra a los miembros del
Organo de Seleccién y se fija la fecha para la constitucién del Tribunal y la celebracién del
ejercicio de la fase de oposicidn.

Presidenta:

D.2 Jessica Lopez Garrosa, Presidenta suplente, quien ejerce la Presidencia de la sesién
por ausencia de la Presidenta titular, D.2 Susana Palomar Nieto.

Vocales:

D. Juan Francisco Azorin Serrano.

D.2 Nuria Jiménez Jiménez.

D. Luis Oscar Reyes Torregrosa.
Secretaria:

D.2 Maria Inmaculada del Barrio Nieto.

Comprobada la asistencia de todos los miembros del Organo de Seleccién y la existencia
de quérum suficiente para deliberar y adoptar acuerdos vélidamente, da comienzo la sesién. Si
bien la reunién habia sido inicialmente convocada para las 10:30 horas, su inicio tuvo lugar
finalmente a las 11:30 horas debido a necesidades organizativas surgidas durante la preparacién
del ejercicio, sin que ello afectara al normal desarrollo del proceso selectivo ni a la celebracién
del ejercicio convocado para las 12:30 horas.

Constituye el objeto de la presente reunidn proceder a la elaboracién, examen,
validacion y aprobacion definitiva del contenido del ejercicio tnico de la fase de oposicidn,
integrado por la prueba tedrica tipo.test y el supuesto practico, asi como a la preparacion de su
celebracidn por |a persona aspirante convocada para el mismo dia.

Por los miembros del Organo de Seleccién se procede al examen, deliberacidn y
aprobacidn definitiva del contenido del ejercicio correspondiente a la fase de oposicidn.

Examinado el contenido del ejercicio, el Organo de Seleccién constata que tanto la
prueba tedrica tipo test como el supuesto practico se ajustan a lo previsto en la Base 8.A de las
Bases especificas que regulan la convocatoria, tanto en cuanto a su estructura como respecto
de las materias comprendidas en el Anexo | (Temario), resultando adecuados para la
comprobacion objetiva de los conocimientos y competencias exigibles para el desempefio de las
funciones propias del puesto de trabajo de Monitor/a Juvenil.
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Asimismo, se verifica que la prueba tedrica queda integrada por treinta (30) preguntas
tipo test, con tres respuestas alternativas, incorporandose cinco (5) preguntas de reserva,
constatandose igualmente que el tiempo maximo para su realizacion serd de treinta (30)
minutos, v que el sistema de correccion y calificacidn se ajusta a lo dispuesto en las Bases
especificas de la convocatoria.

Del mismo modo, se constata que el supuesto practico queda integrado por un tnico
supuesto, compuesto por dos casos practicos, con cinco cuestiones cada uno, relacionados con
las materias comprendidas en el Anexo | de las Bases especificas. Asimismo, se verifica que el
tiempo maximo para su realizacién sera de sesenta (60) minutos y que el sistema de correccion
y calificacion se ajusta igualmente a lo dispuesto en las Bases reguladoras de la convocatoria.

Una vez aprobado definitivamente el contenido del ejercicio, asi como las instrucciones
para su realizacién, la plantilla provisional de respuestas correspondiente a la prueba tedrica
tipo test y los criterios de correccién del supuesto practico, toda la documentacidn queda bajo
la custodia del Organo de Seleccion hasta el momento de su entregaala persona aspirante para
la realizacion de la prueba.

Alas 12:25 horas se procede al llamamiento de la persona aspirante convocada para la
realizacién del ejercicio Unico de la fase de oposicidn.

Una vez efectuado el llamamiento y comprobada la identidad de la persona
compareciente, se constata que, de la Unica persona aspirante convocada para la realizacion del
ejercicio, comparece la misma, procediéndose a continuacién a su identificacién.
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Seguidamente, el Organo de Seleccién informa a la persona aspirante sobre las
instrucciones de desarrollo del ejercicio, el tiempo maximo previsto para la realizacidn de cada
una de las partes que lo integran, el sistema de correccidn y calificacidn establecido en las Bases
especificas de la convocatoria, asi como sobre la forma de cumplimentacién de la hoja de
respuestas correspondiente a la prueba tedrica tipo test, procediéndose a continuacion a la
entrega del cuestionario y de la correspondiente hoja de respuestas.

La prueba tedrica tipo test da comienzo a las 12:30 horas. Durante el desarrollo de la
misma, la persona aspirante pone en conocimiento del Organo de Seleccién la existencia de un
error material de edicién en la pregunta nimero 18 del cuestionario, al figurar dos respuestas
identificadas con la letra "¢", ademas de las opciones "a" y "b". Comprobada dicha circunstancia
por los miembros del Organo de Seleccién, se constata que se trata de un error exclusivamente
material en la identificacién de las opciones de respuesta, sin afectar al contenido de la pregunta
ni al nGmero de respuestas alternativas previstas.



Ayuntamiento de Alcorcon

A la vista de ello, el Organo de Seleccién acuerda comunicar a la persona aspirante que
ignore la ultima opcién identificada con la letra "c", por no corresponder a la pregunta
formulada, continuando el desarrollo del ejercicio con normalidad y sin que dicha incidencia
suponga alteracion alguna de las condiciones de realizacion de la prueba ni perjuicio para la

persona aspirante.

A las 12:45 horas, la persona aspirante comunica al Organo de Seleccién que ha
finalizado la realizacién de la prueba tedrica tipo test. Los miembros del Organo de Seleccién le
informan de que dispone, conforme a las instrucciones facilitadas al inicio del ejercicio, del
tiempo restante hasta las 13:00 horas para revisar sus respuestas, preguntandole expresamente
si desea hacer uso del mismo. La persona aspirante manifiesta que no desea continuar con la
revisidn del cuestionario y solicita iniciar la realizacion del supuesto practico.

En consecuencia, el Organo de Seleccién procede a la recogida del cuestionario tipo test
y de la hoja de respuestas, haciéndose entrega seguidamente a la persona aspirante del
supuesto practico, integrado por un Unico supuesto compuesto por dos casos prdcticos,
informéndole de que dispone de un tiempo maximo de sesenta (60) minutos para su realizacién,
dando comienzo esta segunda parte del ejercicio a las 12:48 horas.

La realizacion del supuesto practico finaliza a las 13:35 horas, desarrollandose
igualmente con normalidad y sin que se produzca incidencia alguna durante su celebracién.

Finalizado el ejercicio, el Organo de Seleccién procede a la recogida de toda la
documentacion entregada a la persona aspirante, quedando los ejercicios realizados bajo la
custodia del Tribunal para su posterior valoracion.

El Organo de Seleccién acuerda publicar en la pagina web municipal la presente acta, el
cuestionario correspondiente a la prueba tedrica tipo test, la plantilla provisional de respuestas
de la prueba tedrica tipo test y el supuesto prdctico, al objeto de garantizar los principios de
publicidad, transparencia y objetividad que rigen el proceso selectivo.

De conformidad con lo dispuesto en las Bases especificas de la convocatoria, la persona
aspirante dispondrd de un plazo de tres (3) dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de
la publicacion, para formular las alegaciones que estime oportunas respecto del contenido del
cuestionario tipo test, de la plantilla provisional de respuestas y del supuesto practico.

Finalizado dicho plazo, el Organo de Seleccién procedera al examen y resolucién de las
alegaciones que, en su caso, se formulen y, una vez resueltas, aprobara la plantilla definitiva de
respuestas correspondiente a la prueba tedrica tipo test, procediendo posteriormente a la
correccion del ejercicio conforme a los criterios previamente establecidos.

Asimismo, se acuerda remitir la presente acta al Servicio de Convocatorias y Recursos
Humanos para su incorporacién al expediente administrativo y para la publicacion de Ia
documentacion anteriormente referida. :

No habiendo mds asuntos que tratar, la Presidencia da por finalizada la sesion, siendo
las 14:25 horas del dia indicado, extendiéndose la presente acta, que, una vez leida, es a'probada
por unanimidad de los miembros asistentes, firmando la Presidencia y la Secretaria en prueba
de conformidad.
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D. Juan Francisco Azorin Serrano. D2, Nuria Jiménez Jiménez.
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D. Luis Oscar Reyes Torregrosa.
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PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISION DE DOS PLAZAS DE
COMETIDOS ESPECIALES C2, PUESTO DE TRABAJO DE MONITOR/A
JUVENIL, RESERVADAS AL TURNO DE PROMOCION INTERNA

INSTRUCCIONES FASE DE OPOSICION

NORMAS SOBRE DISPOSITIVOS ELECTRONICOS

e Los teléfonos méviles deberan permanecer totalmente apagados (no en
modo silencio ni modo avién).

e No se permite llevar, portar o utilizar relojes inteligentes
(smartwatch) ni cualquier otro dispositivo electréonico similar.

e No se permite la utilizacién de auriculares, tapones u otros dispositivos en
los oidos, que deberan permanecer descubiertos durante todo el ejercicio.

e El incumplimiento de estas instrucciones podra dar lugar a la expulsion
del proceso selectivo.

e No se permitird abandonar el aula para acudir al servicio hasta la
finalizacion del ejercicio, salvo causa de fuerza mayor debidamente
apreciada por el Tribunal.

o Unicamente se permite disponer sobre la mesa de una botella de agua
transparente, sin etiquetas que puedan contener anotaciones.

La inclusion en la hoja de respuestas de cualquier marca, signo o elemento que
pueda comprometer el anonimato del ejercicio implicara su no correccién.

En el cuadernillo de preguntas podran realizar las anotaciones que estimen
oportunas. Dicho cuadernillo sera recogido por el Tribunal al finalizar el ejercicio.

Las respuestas deberan cumplimentarse exclusivamente con boligrafo
de tinta azul o negra. Antes de comenzar, lea detenidamente las instrucciones
de la hoja de respuestas para familiarizarse con su correcta cumplimentacion.

LOS EJERCICIOS SE CONTESTARAN SOLO CON BOLIGRAFO (AZUL O
NEGRO). Lea las instrucciones de la hoja de respuestas para
familiarizarse con la manera de contestar

PRIMERA PARTE: PRUEBA TEORICA TIPO TEST

e El ejercicio consta de 30 preguntas tipo test, con tres respuestas
alternativas, de las cuales solo una sera correcta, asi como 5
preguntas de reserva.
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e Las 30 preguntas deberan contestarse en las casillas 001 a 030 de la
hoja de respuestas. Las 5 preguntas de reserva deberan contestarse en
las casillas 031 a 035, para el supuesto de anulacion de alguna de las
preguntas ordinarias.

e Criterios de correccion: cada respuesta correcta se valorara con 1
punto; cada respuesta incorrecta penalizara con 0,50 puntos; las
preguntas no contestadas o aquellas en las que se sefialen varias
respuestas no seran objeto de valoracion.

e Duracion maxima de la prueba: 30 minutos.

CALIFICACION DEL EJERCICIO

La presente prueba tedrica se calificara de 0 a 30 puntos, siendo necesario
obtener una puntuacién minima de 12 puntos para superarla.

La calificacion total del ejercicio sera la suma de las puntuaciones obtenidas en
esta primera parte y en la segunda parte (supuesto practico), siendo necesario
alcanzar una puntuaciéon minima de 30 puntos, siempre que se haya obtenido
una puntuacion minima de 12 puntos en cada una de las dos partes, de
conformidad con las Bases especificas de la convocatoria.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

La Ley Organica 3/2007 tiene como finalidad principal:

a) Regular exclusivamente la igualdad en el empleo publico.

b) Hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres y eliminar la discriminacién por razén de sexo.

c) Regular Unicamente las politicas de conciliacion familiar.

Segun la Ley Organica 3/2018, uno de los principios relativos al
tratamiento de datos personales es:

a) Publicidad.

b) Minimizacion de datos.

c) Jerarquia administrativa.

Un Centro de Informacion Juvenil debe proporcionar informacion:
a) Objetiva, contrastada y actualizada.

b) Exclusivamente municipal.

¢) Solamente cuando la demanda sea explicita.

La informacion juvenil debe caracterizarse por ser:

a) Objetiva, completa, util y accesible.

b) Selectiva y restringida.

c) Ambas son correctas.

Una de las funciones principales de un Centro de Informacion Juvenil
es:

a) Tramitar prestaciones por desempleo.

b) Orientar y derivar a otros recursos cuando sea necesario.

c) Gestionar expedientes sancionadores.

La participacion juvenil supone:

a) La implicacion activa de los jovenes en la vida social.

b) La asistencia a actividades municipales.

c) La afiliacién politica.

Las asociaciones juveniles tienen personalidad juridica:

a) Desde que realizan su primera actividad.

b) Desde su constitucién conforme a la legislacion aplicable.

c) Solo cuando reciben una subvencion.

El voluntariado se caracteriza por ser una actividad:

a) Retribuida.

b) Libre, solidaria y sin contraprestaciéon econémica.

c) Exclusiva de las Administraciones Publicas.

La Red Espaiola de Albergues Juveniles (REAJ):

a) Facilita el acceso a albergues juveniles.

b) Es un programa de alojamiento universitario.

¢) Ninguna de las dos es correcta

10) El ocio educativo pretende:

a) Favorecer el desarrollo personal y social de la juventud.
b) Ocupar el tiempo libre fuera del marco normativo.
c) Sustituir la educacion formal.
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11) La evaluacion de un proyecto debe servir para:
a) Detectar mejoras y valorar resultados.
b) Justificar Unicamente el gasto.
c) Elaborar la difusion del mismo.

12) EIINJUVE es:

a) Un organismo estatal de promocion de politicas de juventud.
b) Una red espafiola de asociaciones juveniles.
¢) Un organismo europeo.
13) Una actuacion inclusiva en un proyecto juvenil consiste en:
a) Adaptar las actividades a las diferentes necesidades de los participantes.
b) Organizar actividades excluyentes.
c) Limitar el nUmero de participantes a una actividad.
14) La difusion de informacion juvenil debe:
a) Adaptarse a los canales que utiliza la poblacion joven.
b) Utilizar Unicamente carteles.
¢) Realizarse exclusivamente mediante redes sociales.

15) La proteccion de datos afecta:

a) A cualquier tratamiento de datos personales realizado por el CIDJAL.
b) Solo a empresas privadas.
c) Unicamente a datos de caracter econémico.

16) La funcion principal del/la monitor/a juvenil es:

a) Informar, orientar, dinamizar y acompafiar procesos de participacion
juvenil.

b) Autorizar el acceso a los espacios del Centro Joven.

¢) Facilitar muros para realizar murales.

17) Un joven de 18 aios pregunta por un programa europeo de
movilidad que ha visto anunciado en una red social, pero el Centro de
Informacion Juvenil atn no dispone de informacion oficial. éCual debe
ser la actuacion del monitor/a?

a) Facilitar la informaciéon difundida en redes sociales indicando que
probablemente sea correcta.

b) Esperar a disponer de informacion oficial o suficientemente contrastada
antes de difundirla, informando al joven de que sera avisado cuando se
publique la convocatoria.

c) Desaconsejar cualquier programa internacional hasta conocer todos sus
detalles.

18) En el diseio de un proyecto juvenil se incorpora la perspectiva de
género cuando:

a) Se organizan actividades diferenciadas para chicos y chicas.

b) Se analiza el posible impacto del proyecto sobre mujeres y hombres e
incorpora medidas que garanticen la igualdad de oportunidades.

C) Se reserva un porcentaje fijo de plazas para mujeres.

c) Priorizar exclusivamente la difusién de programas municipales.

19) Una asociacion juvenil recién constituida solicita orientacion para
acceder a una subvencion autonémica. El monitor debe:
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a) Elaborar la solicitud en nombre de la asociacién.

b) Facilitar informacion sobre la convocatoria, requisitos y procedimiento,
orientando a la asociacién sin sustituir sus responsabilidades.

c) Limitarse a indicar la direccion de la Comunidad de Madrid.

20) El Ayuntamiento pone en marcha una campaiia de difusion
exclusivamente mediante Instagram. Desde el punto de vista de la
comunicacion juvenil, la medida:

a) Es suficiente, porque la mayoria de jovenes utiliza redes sociales.

b) Debe complementarse con otros canales para favorecer la accesibilidad y
llegar a perfiles diversos de poblacion joven.

c) Sustituye completamente la funcién del Centro de Informacion Juvenil.

21) Al evaluar un proyecto de ocio educativo, écual de los siguientes
indicadores aporta mayor informacion sobre la calidad del programa?
a) El nUmero de carteles impresos.

b) El grado de consecucion de los objetivos previstos, la participacién y la
satisfaccién de las personas destinatarias.

c) El nUmero de publicaciones realizadas en redes sociales.

c) Derivarlo automaticamente al Instituto de la Juventud.

22) En relacion con la educacion no formal, la actuacion mas adecuada
de un monitor juvenil consiste en:

a) Favorecer procesos de aprendizaje participativos, voluntarios y orientados
al desarrollo personal y social.

b) Reproducir el mismo modelo metodoldgico que la ensefanza obligatoria.
c) Centrar todas las actividades en la adquisicidon de contenidos tedricos.

23) Al finalizar una actividad, el coordinador solicita elaborar la
memoria final. éCual de los siguientes elementos tendria menor
relevancia técnica?

a) La valoraciéon del grado de cumplimiento de los objetivos y las propuestas
de mejora.

b) El analisis de incidencias, resultados e indicadores de participacion.

c) La opinién personal del monitor sobre si la actividad le ha resultado
entretenida.

24) Una joven de 16 aifos solicita informacion sobre cursos de
formacion, empleo y actividades de voluntariado. El monitor
unicamente le facilita un folleto sobre ocio municipal porque "es lo
que organiza el Ayuntamiento". éQué principio de la informacion
juvenil estaria incumpliendo principalmente?

a) El de participacion.

b) El de informacién integral y adaptada a las necesidades de la persona
usuaria.

¢) El de publicidad institucional.

25) El Centro de Informacion Juvenil quiere crear un canal de difusion
por WhatsApp. éCual de las siguientes actuaciones seria la mas
correcta?
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a) Incorporar automaticamente a todos los jévenes que hayan acudido alguna
vez al Centro.

b) Solicitar la incorporacion voluntaria e informar previamente sobre el
tratamiento de los datos personales.

c) Crear el grupo utilizando los teléfonos obtenidos de otras actividades
municipales.

26) En la evaluacion de un proyecto juvenil, équé indicador refleja
mejor el impacto de la actividad?

a) El nimero de inscripciones.

b) El grado de cumplimiento de los objetivos y los cambios producidos en las
personas participantes.

¢) El presupuesto ejecutado.

27) En una reunion de planificacion se propone realizar un taller de
nuevas tecnologias uUnicamente para chicos porque "hay mas
interés". Desde la perspectiva de igualdad:

a) Es una decision adecuada si el niumero de chicos es mayor.

b) Debe analizarse si esa decision genera una situacién discriminatoria y
adoptar medidas que garanticen la igualdad de oportunidades.

c) Es obligatorio organizar todas las actividades por sexos.

28) ¢écCual de las siguientes actuaciones favorece mejor la participacion

juvenil?

a) Disefar todas las actividades sin consultar previamente a los jovenes.

b) Incorporar mecanismos para que los jévenes participen en la deteccion de
necesidades, disefio y evaluacion de las actividades.

c) Permitir Unicamente la participacién durante la ejecucidon de las
actividades.

29) Una persona joven solicita informaciéon sobre un recurso que el
monitor desconoce. éCual es la actuacion profesional mas adecuada?
a) Dar una respuesta aproximada para no dejar la consulta sin contestar.

b) Reconocer que necesita comprobar la informacion, localizar fuentes fiables
y facilitar posteriormente una respuesta contrastada.
c) Derivar automaticamente a cualquier otra administracion.

30) Durante la elaboracion de un proyecto, el equipo establece
indicadores antes de iniciar las actividades. éCual es la principal
finalidad de estos indicadores?

a) Justificar el presupuesto.

b) Medir posteriormente el grado de consecucién de los objetivos y facilitar la
evaluacion.

c) Elaborar la memoria econémica.
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PREGUNTAS DE RESERVA

31) Un joven solicita informacion sobre oportunidades de movilidad
internacional. Ademas de ofrecer la informacion disponible, el
monitor deberia:

a) Recomendar unicamente el programa que personalmente considere mejor.
b) Presentar las diferentes opciones existentes y orientar para que sea el
propio joven quien tome una decision informada.

c) Limitar la informacién a los programas organizados por el Ayuntamiento.

32) ¢éCual de las siguientes actuaciones refleja mejor el uso
socioeducativo de las TIC en el ambito juvenil?

a) Utilizar las redes sociales Unicamente para publicar fotografias de
actividades.

b) Emplear herramientas digitales para informar, dinamizar la participacién y
facilitar el acceso a recursos juveniles.

¢) Sustituir las actividades presenciales por actuaciones online.

33) Un monitor organiza una actividad con plazas limitadas. Al
elaborar los criterios de seleccion de participantes, el principio que
debe garantizarse prioritariamente es:

a) La igualdad de oportunidades, la transparencia y la objetividad.
b) La preferencia para quienes ya participaron en actividades anteriores.
c) La seleccion discrecional por parte del monitor.
34) EIl Ayuntamiento desarrolla politicas de juventud para:
a) Cumplir el convenio autonémico.
b) Favorecer la emancipacion, participacién e informacion juvenil.
c) Promover las actividades deportivas entre la juventud

35) Un monitor solicita a los participantes su direccion postal,
teléfono, correo electrénico, estudios, profesion de sus padres,
aficiones y perfil de redes sociales "por si fueran necesarios en el
futuro". Conforme a la normativa de proteccion de datos, esta
actuacion:

a) Es correcta si los datos pueden resultar Utiles mas adelante.
b) Vulnera el principio de minimizaciéon de datos.
c) Es valida Unicamente cuando los participantes son mayores de edad.
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PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISION DE DOS PLAZAS DE COMETIDOS
ESPECIALES C2, PUESTO DE TRABAJO DE MONITOR/A JUVENIL,
RESERVADAS AL TURNO DE PROMOCION INTERNA

SEGUNDA PARTE DEL EJERCICIO- SUPUESTO PRACTICO

La presente prueba consistira en la resoluciéon de un Gnico supuesto practico,
integrado por dos casos practicos, relacionados con el programa que figura
como temario en el Anexo I de las Bases especificas de la convocatoria.

Para la realizacion del ejercicio deberan tenerse en cuenta las siguientes
instrucciones:

e El supuesto practico estd integrado por dos casos, compuestos por cinco
cuestiones cada uno.

e Las respuestas a las cuestiones planteadas deberan realizarse en el
espacio habilitado para su contestacion a continuaciéon de cada una de
ellas, Debiendo ajustar el desarrollo de sus respuestas al espacio
reservado para cada cuestion. No seran objeto de valoracion las
contestaciones o anotaciones efectuadas fuera del espacio expresamente
habilitado para ello.

e El tiempo maximo para la realizacion del ejercicio serd de SESENTA (60)
MINUTOS.

e CALIFICACION DEL EJERCICIO: De conformidad con las Bases
especificas de la convocatoria, esta segunda parte del ejercicio se
calificard de 0 a 30 puntos, siendo necesario obtener una puntuacion
minima de 12 puntos para superarla. La calificacion total del ejercicio
sera la suma de las puntuaciones obtenidas en la prueba tedrica tipo test
y en el supuesto practico, siendo necesario obtener una puntuacién
minima de 30 puntos, siempre que se haya obtenido una puntuacién
minima de 12 puntos en cada una de las dos partes.

e CRITERIOS DE CORRECCION: En la valoracién de las respuestas el
Tribunal tendra en cuenta los conocimientos demostrados por la persona
aspirante, la adecuacion de las respuestas al supuesto planteado, asi como
la justificacidon y el razonamiento de las mismas.

De conformidad con las Bases especificas de la convocatoria, se reservan 3
puntos para valorar la expresion escrita, incluyendo la capacidad de sintesis,
el orden y claridad en la exposicidén y la correccion ortografica.
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CASO PRACTICO A
Atencion en un Centro de Informacion Juvenil

Es lunes por la tarde en el Centro de Informacién Juvenil de Alcorcon. Durante la
jornada acuden diversas personas usuarias con diferentes demandas de
informacion y asesoramiento.

Laura, de 16 aios, solicita informacion sobre el Carné Joven y los programas
europeos de movilidad. Ademas, desea facilitar sus datos de contacto para
recibir informacién a través de correo electrénico y/o WhatsApp.

Mientras la atiendes, un padre solicita asesoramiento porque estad preocupado
por su hijo adolescente, que presenta dificultades para relacionarse con otros
jovenes y carece de un grupo de amistades. Quiere conocer qué recursos o
actividades municipales podrian favorecer su integracién y participacién social.

Poco después, una asociacion juvenil de reciente creacion se interesa por la
utilizacion de un espacio municipal para desarrollar actividades culturales y
consulta como puede acceder a posibles subvenciones.

Ese mismo dia, tu coordinador propone difundir en las redes sociales fotografias
de una actividad realizada el fin de semana anterior en la que aparecen varios
menores de edad.

CUESTIONES:

1. Como monitor/a del Centro de Informacion Juvenil, explique qué
informacion facilitaria a Laura sobre el Carné Joven y los programas
europeos de movilidad juvenil, indicando los recursos a los que podria
derivarla.
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2. Mientras atiende a Laura, un padre le manifiesta su preocupacion porque
su hijo adolescente presenta dificultades para relacionarse con otros
jovenes y carece de un grupo de amistades. Como monitor/a del Centro
de Informacion Juvenil de Alcorcon, expligue como le orientaria e
identifique los recursos, programas o actividades municipales que podrian
favorecer su participacion social y desarrollo personal.

3. Como monitor/a del Centro de Informacién Juvenil, valore si resulta
procedente la difusidn en redes sociales de fotografias en las que aparecen

menores de edad y fundamente su respuesta conforme a la normativa
aplicable.

4. En relacién con la consulta formulada por Laura, explique cudl es la
finalidad del Carné Joven e indique las principales ventajas vy
oportunidades que ofrece a las personas jovenes.
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5. La asociacion juvenil de reciente creacién desea hacer uso de una sala del
Centro Joven para desarrollar actividades culturales. Indique como la
asesoraria e identifique la informacion que le facilitaria para la utilizacion
de este espacio municipal.
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CASO PRACTICO B

Organizacion de un proyecto juvenil:

El Ayuntamiento de Alcorcén organiza un proyecto de ocio educativo durante las
vacaciones escolares, dirigido a jévenes de entre 14 y 18 anos.

Como monitor/a del Centro de Informacion Juvenil, participas en la planificacion
del proyecto.

El programa incluye talleres sobre nuevas tecnologias, igualdad, prevencion de
la violencia de género, voluntariado, actividades culturales y una campafia de
difusién en redes sociales.

Asimismo, se pretende colaborar con asociaciones juveniles del municipio y
realizar una evaluacién final del proyecto.

Durante el proceso de inscripcion detectas que varios jovenes presentan
necesidades especificas de apoyo y uno de ellos comunica que necesita
adaptaciones para participar en igualdad de condiciones.

Ademas, la Concejala solicita la elaboracion de un informe final con indicadores
de participacién y resultados. CUESTIONES:

6. En relacién con la evaluacion final del proyecto, identifique los indicadores
de evaluacion que considere mas adecuados para medir el grado de
participacién, la consecucién de los objetivos y los resultados obtenidos,
justificando su eleccion.

7. Como monitor/a del Centro de Informaciéon Juvenil, explique qué
metodologia aplicaria para la planificacion y desarrollo del proyecto juvenil
descrito en el supuesto, justificando su eleccién.
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8. Durante el proceso de inscripcidon, uno de los participantes comunica que
necesita adaptaciones para poder participar en igualdad de condiciones.
Como monitor/a del Centro de Informacion Juvenil, expligue cémo
adecuaria el proyecto para garantizar su participacion efectiva.

9. En relacién con el proyecto descrito, indique qué medidas de igualdad
integraria para promover la igualdad de oportunidades y la prevencion de
la violencia de género entre las personas participantes, razonando su
respuesta.

10.El proyecto contempla una campafia de difusién en redes sociales. Como
monitor/a del Centro de Informacion Juvenil, explique cémo utilizaria
estas herramientas para fomentar la participacion de las personas jovenes
en el proyecto, razonando su respuesta.
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