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ACTA DE LA SESION DEL ORGANO DE SELECCION (REALIZACION DE LA PRUEBA PRACTICA
TIPO TEST) PARA PARA LA CREACION DE UNA BOLSA DE TRABAJO DE ASISTENTES DE
REGISTRO Y PADRON, MEDIANTE EL SISTEMA DE CONCURSO OPOSICION LIBRE PARA EL
AYUNTAMIENTO DE ALCORCON.

Asistentes:

- Presidenta: Dia. Maria Mar Trillo Fernandez.

- Vocal 1: Diia. Ana Isabel Recio Hoyas.

- Vocal 2: D. Angel Garcia Gonzalez.

- Secretario: D. Carlos Andrés Guerrero Fernandez

En Alcorcén, siendo las 8:00 horas, del dia 12 de junio de 2026, se reunen, previa convocatoria
cursada al efecto, las personas relacionadas en el Polideportivo Municipal de Los Cantos (C/
Los Cantos, 28 — 28922 Alcorcon) para desarrollar el ejercicio elaborado e impreso.

Siendo las 8:30 se procedié al llamamiento de los/as aspirantes por rangos de apellidos
(comenzando por la Letra “U”) una vez verificadas las condiciones, haciéndose entrega de las

instrucciones y de las hojas de respuesta junto a un cuadernillo de preguntas tipo test.

Los asistentes son los que siguen
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CARRANZO VALVERDE SILVIA ***0214**
CARRETERO SEVILLANO SILVIA ***Q157**
CASTELLANO ANCOS MARIA CARMEN ***2822**
CASTILLO ALONSO IKER 5237
CASTILLO ALONSO NOELIA ***5237*
CASTILLO BRAVO ROCIO 4414
CEAPRAZ NINA ***7310™*
CIRILO MORAN MARIA DE LOS ANGELES 4768
CLEMENTE GARCIA IVAN ***6882"*
COLMENAR DE LA CRUZ MARIA PAZ ***6702**
CORREAS CASTANO VERONICA ***1513**
CORTES FERNANDEZ ESTHER ***6014**
DE ANDRES MARTIN MANUEL ***3093**
DE LA CALLE DOMINGUEZ SONIA ***3195™*
DE LA FUENTE DE LA FUENTE ELVIRA ***0285™*
DE LA ROSA RODRIGO NATALIA ***6939™*
DE LAS HERAS PABLO DIANA ***5423™*
DE TORRES SUELA SUSANA ***0079**
DIAZ MACIAS REBECA ***8733**
DINU MARINA DANIELA ***0041**
DOYAGUE PALANCAR MARIA GALA ***1006**
DURO ALHAMBRA MARIA DEL CARMEN ***5660™*
ESCOLAR CARDENAL MARIA ISABEL ***0886™*
FERNANDEZ PEREZ SANDRA ***5751™*
FERNANDEZ REGUERA NURIA ***2280™*
FERNANDEZ RODRIGUEZ LAURA ***6176™*
FERNANDEZ PONTES PILAR ***3516™*
GARCIA CASQUERO ANA ISABEL ***9699**
GARCIA CEPEDA ALBA MARIA ***0070**
GARCIA GONZALEZ ALBA ***7502*
GOMEZ GALLEN ELENA ***5487*
GONZALEZ ARROYO MARIA CRISTINA ***7826™*
GUIJARRO DE GRADO FEDERICO ***6606™*
GUTIERREZ LOBATO LORENA ***5210™*
GUZMAN MASCARAQUE BEATRIZ ***9530™*
HERRANZ ROJAS AROA ***2150**
JIMENEZ PRIETO SUSANA ***8481**
LEAL PLANCHUELO MIRIAM ***4536**
LOPEZ PALACIOS SARAY ***6649**
LOPEZ TAPIAS BEATRIZ ***5443**
LOUZAO GUDIN MAGDALENA CARMEN ***3759**
MACIAS MUNOZ CATALINA YOLANDA ***4480™*
MARCOS PEREZ MARIA TERESA 7249
MARQUEZ PEREZ PAULA ***2890™*
MARTIN ASENSIO MARIO ***4031**
MARTIN DE HORNOS MARIA DEL CARMEN ***8650**
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MARTIN FERNANDEZ FRANCISCA #*3DB4**
MARTIN MADERA CATALINA R Vo u
MARTIN MARTIN MONTSERRAT HRHDQT 1 **
MARTIN RUBIO MARIA TERESA HHDT38**
MARTIN RUBIO PALOMA FRHD DB
MARTIN VICENTE HERLINDA *ixq DB
MARTINEZ PEREZ GRACIELA #R*BB Y4+
MARTINEZ VILLANUEVA VANESA RN b
MENA GABAN PATRICIA MARIA #+(0239%*
MEZQUITA PRIETO MARIA MERCEDES #*DT90**
MOLLA GUTIERREZ NATALIA **x533GH
MONAGO FLORES FRANCISCO JAVIER #%2010%*
MONTALVO FELIPE YESICA HHOBTTH*
MORENO BLAZQUEZ RAQUEL FRHD] 4G+
MORENO FERNANDEZ HIPOLITO JORGE o YA Xk
NUNEZ PARRILLA LUCIA *+*Q308**
OLIVARES VILLAFRANCA MILAGROS #*D906**
PABLO MORENO MIRIAM *R*DADQ**
PARAPAR AGUILERA SULAY ELBA #*4120%*
PATON VELAZQUEZ MARIA DEL PILAR %0128
PEREA TEJERO MARIA GEMMA HRXZHOQY*
PEREZ BERJANO IRENE HHQTBHE*
PEREZ HERNANDEZ MARIA BLANCA HRHDTTGH*
PEREZ LOPEZ ANA HRHBDDBGH
PEREZ PARDILLO ELENA #*0638**
PEREZ HERNANDEZ JUAN CARLOS #**3304**
PLANCHUELO LOBATO VICTORIA EUGENIA #**3863**
PRADES ALONSO SILVIA *RHGADGH*
PRIETO DEL OLMO SILVIA CRISTINA #5004 **
PUYA CERRATOS VIRGINIA #*(0502**
RAEZ GOMEZ OLGA BEATRIZ HR*OB4QH*
RAMOS ROZANO ELENA #R*51 Q>
RIENE ROBOT MARIA GORETTI X1 42%*
RISCO PAMPANAS SONIA #*5QQ3**
RODRIGUEZ ABAD MARIA DEL CARMEN **+0935%*
ROMERO MUNOZ RAUL %1 330%*
SANCHEZ PARRA EMILIA ***BEAGH*
SANCHEZ SANCHEZ MARIA JOSE HRXZOBH
SANCHEZ CABEZON ELENA BEATRIZ #**3190**
SANZ GARCIA LORENA HHBET0**
SANZ MURILLO ISABEL MARIA #*()B50**
SANZ VELASCO MARIA DEL CARMEN +*BBOGH*
SERRANO PEREZ ANTONIO #*(755%*
TAPIAS GOMEZ MONTSERRAT R (Vi
TEMPLADO CARO CARLA #*%3304%*
TORRES FERNANDO LAURA R ()BE2H*
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VEGA MANUEL GUSTAVO ***6509**
VILLARAVID ANGEL BEATRIZ ***1978**
VINDEL NOVAL MARIA ISABEL ***0571**
VIVES BENEDICTO LAURA ***8723**

Seguidamente se da un tiempo para la lectura de las instrucciones y se resuelven las dudas
planteadas, manifestdndose por los miembros del érgano de seleccidn que no se podra salir
del aula hasta la recogida de los sobres con los ejercicios y siendo las 9:05 se da inicio a la
prueba.

Durante el trascurso de la prueba ninguna incidencia se da, salvo la necesidad de acudir al
servicio por parte de una aspirante embarazada.

Siendo las 10:05, finalizé el tiempo otorgado para la realizacion de la prueba procediéndose a
la recogida de las hojas de respuesta, y repartiendo los justificantes de asistencia, a la salida,
a aquellos aspirantes que asi lo han solicitado.

Dado el volumen de los opositores, se procedera a corregir los ejercicios a través de medios
mecanicos con el auxilio de una empresa especializada, en todo caso bajo el control humano
de los miembros del Tribunal que garantizaran la adecuada identificacion de los aspirantes,
asi como la integracion de las dudas que pudieran existir en la configuracion de las aspas de
respuesta en los cuadros del formulario.

Y no habiendo mds asuntos que tratar, se da por finalizada la sesion, siendo las 10:30 horas,
levantandose la presente acta en los términos previstos en el articulo 18 de la Ley 40/2015 de
1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Los/las aspirantes dispondran de un plazo de tres dias habiles, contados a partir del siguiente
al de la publicacidon, para presentar alegaciones, en su caso, a la presente acta, que seran
resueltas por el propio Organo de Seleccién.
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ANEXO |

SUPUESTO PRACTICO N° 1

Pierre, ciudadano de nacionalidad francesa y residente en Alcorcén, se inscribié en el Padréon
Municipal hace casi 5 afios, aportando su Certificado de Registro de Ciudadano de la Unién.
Desde su alta inicial, no ha vuelto a realizar ningun tramite padronal.

Recientemente, Pierre ha alquilado a Carlos un piso de su propiedad situado en el municipio.
Tras su reciente divorcio, Carlos, que hasta ahora residia en un municipio vecino, acude a la
Oficina de Padrén del Ayuntamiento de Alcorcon para solicitar su empadronamiento en esta
vivienda. Al mismo tiempo, quiere que se empadrone con él su hijo menor de edad, Hugo, del
que tiene la guarda y custodia compartida. La sentencia judicial no especifica en qué domicilio
debe empadronarse el menor.

Ese mismo dia Carlos presentd una solicitud para una bonificacion fiscal en el Impuesto de
Vehiculos de Traccion Mecanica, pero omitié adjuntar un documento preceptivo.

PREGUNTAS:

1. Segun las Instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestiéon del Padron
Municipal (Resolucion del INE de 17 de febrero de 2020), la inscripciéon padronal de
Pierre:

a) Esta sujeta a renovacién cada dos afios si no dispone de autorizacién de residencia
de larga duracion.

b) Esta sujeta a confirmacion de residencia periddica, debiendo realizarse cada cinco
anos.

c) Tiene caracter indefinido y no requiere actuacion alguna por parte del ciudadano,
recayendo en el Ayuntamiento la obligacién de comprobacion de oficio.

2. En el supuesto de que el Ayuntamiento tenga indicios fundados de que Pierre ha
abandonado el municipio de Alcorcén sin haber solicitado su baja, ¢cual es el
procedimiento administrativo legalmente aplicable a su inscripcién para depurar el
Padrén?

a) La incoacion de un expediente de baja de oficio por inscripcién indebida, en el que
es preceptivo otorgar un tramite de audiencia previo al interesado.

b) La declaracion de baja por caducidad automatica, aplicable a todos los ciudadanos
extranjeros que no comunican sus cambios de domicilio.

¢) La baja cautelar directa ejecutada mediante resolucién de Alcaldia, previo informe
favorable del Instituto Nacional de Estadistica.
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Ayuntamiento de Alcorcon

Pierre en el momento de empadronarse presenté su Certificado de Registro de
Ciudadano de la Unién. A efectos de la gestion del Padron, ¢ cual es la finalidad
principal de esta documentacion respecto a su inscripcion?

a) Acreditar su identidad y su derecho a residir en Espana, siendo un documento
necesario para que el Ayuntamiento le asigne el numero de identidad de extranjero
(NIE) a efectos puramente estadisticos.

b) Permitir la comprobacion de su identidad y de los datos de caracter obligatorio que
deben constar en la inscripcion padronal.

¢) Validar su inscripcion padronal ante el Ministerio del Interior, que es el 6rgano
competente para la expedicion de tarjetas de residencia en el caso de ciudadanos
comunitarios.

Respecto a la situaciéon de Hugo ¢ qué exige la Resolucion del INE de 17 de febrero
de 2020 para que el Ayuntamiento tramite validamente el alta solicitada por Carlos?

a) La firma de una declaracion responsable por parte de Carlos.

b) La presentacién de la sentencia judicial que otorga la guarda y custodia compartida,
sin necesidad de aportar autorizacion adicional del otro progenitor.

c) La prueba documental del mutuo acuerdo de ambos progenitores o, en su defecto,
una nueva resolucion judicial que se pronuncie expresamente sobre el
empadronamiento.

En relacion con el tramite que realiza Carlos al solicitar su empadronamiento en la
nueva vivienda alquilada, ¢ qué expediente padronal se esta instruyendo?

a) Un expediente de modificacién de datos personales por cambio de domicilio.
b) Un expediente de alta por omision.
¢) Un expediente de alta por cambio de residencia.

De conformidad con el articulo 16.2 de la Ley 7/1985, Reguladora de las Bases del
Régimen Local (en adelante LRBRL), ¢cual de los siguientes datos relativos a
Carlos y Hugo es obligatorio que conste en su inscripcion en el Padréon Municipal?

a) El certificado o titulo escolar o académico que se posea.

b) El nimero de teléfono movil o direccién de correo electrénico, siempre que el
interesado solicite la practica de notificaciones por medios electrénicos.

¢) La designacion de una persona que pueda representarle ante la Administracion
municipal para realizacion de tramites padronales.
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Ayuntamiento de Alcorcon

7. Respecto a los datos de Carlos y Hugo inscritos en el Padrén Municipal, si otra
Administracion Publica los solicitara para el ejercicio de sus competencias, el
Ayuntamiento (Art. 16.3 LRBRL):

a) Debera recabar en todo caso el consentimiento expreso y por escrito de Carlos por
tratarse de datos personales protegidos.

b) Los cedera sin necesidad de consentimiento previo, exclusivamente para asuntos en
los que la residencia o el domicilio sean datos relevantes.

c) Denegara la cesion, ya que el Padron Municipal es un registro de caracter
estrictamente interno y municipal.

8. Para justificar que Carlos reside efectivamente en la vivienda alquilada, aporta un
contrato de arrendamiento en vigor a su nombre. Segun la normativa padronal, el
Ayuntamiento:

a) Debera aceptar dicho contrato en todo caso como justificante valido y suficiente, al
tratarse de un negocio juridico que acredita la titularidad del derecho de uso.

b) Podra requerir documentacion adicional e incluso realizar comprobaciones si tiene
dudas razonables sobre la veracidad de la residencia efectiva.

c) Exigira taxativamente que el contrato vaya acompaifiado del ultimo recibo del
Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) abonado por el arrendador.

9. En el supuesto de que Carlos, por motivos laborales, viviera varios meses al afio
en otro municipio espanol alternando ambas viviendas, ¢en qué Padrén Municipal
determina LRBRL que debe figurar inscrito obligatoriamente?

a) En el municipio donde radique su principal centro de intereses econdmicos y
laborales, independientemente del tiempo de residencia.

b) En los Padrones de ambos municipios, debiendo constar en uno de ellos con la
calificacion de residente transeunte.

c) Unicamente en el municipio en el que habite durante més tiempo al afio.

10. Si tras realizar actuaciones de comprobaciéon preceptivas, el Ayuntamiento
confirma que Carlos no reside realmente en la vivienda que ha declarado, ¢;qué
actuacion legal es la procedente respecto a su solicitud de empadronamiento?

a) La denegacion mediante resoluciéon motivada, al no cumplirse el requisito basico de
residencia efectiva en el municipio.

b) La admisién de la solicitud provisionalmente durante el plazo de un afio, supeditada
a la aportacion de nuevas pruebas de residencia.

c) La remisién del expediente al Instituto Nacional de Estadistica para que resuelva el
conflicto de residencia del interesado.
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11. Si transcurre el plazo maximo legal previsto para resolver y notificar la solicitud de
empadronamiento sin que el Ayuntamiento dicte resoluciéon expresa, ¢cual es el
sentido del silencio administrativo aplicable?

a) Desestimatorio, ya que la inscripcién en el Padrén Municipal constituye una
excepcion al silencio positivo al afectar a la integridad de un registro publico con
efectos frente a terceros.

b) Estimatorio, al tratarse de un procedimiento iniciado a solicitud del interesado y no
concurrir ninguna de las excepciones previstas en la Ley que determinan el efecto
desestimatorio.

c) Estimatorio, si bien para que adquiera plena eficacia juridica frente a terceros, el
ciudadano debera solicitar previamente la expediciéon del certificado de silencio
administrativo.

12. De acuerdo con el Reglamento de Poblacion y Demarcacion Territorial (RD
1690/1986), ¢ quién o quiénes estan obligados a firmar la hoja padronal en la que se
inscriben Carlos y Hugo para que el tramite de alta adquiera validez?

a) Todos los vecinos cuyos datos figuren en la hoja padronal o, en su caso, por su
representante legal.

b) Unicamente el funcionario publico encargado de la tramitacion, una vez cotejada la
documentacion original aportada.

¢) El propietario o arrendador de la vivienda alquilada, para otorgar su conformidad
expresa a la nueva inscripcion.

13. Al formalizar su alta en el Padrén Municipal de Alcorcén, Carlos adquiere una
condicioén juridica especifica. Segun el articulo 15 de la LRBRL, ¢ quiénes ostentan
la condicién de vecinos del municipio?

a) Toda persona fisica que posea una vivienda en propiedad o un contrato de
arrendamiento valido en el término municipal.

b) Las personas inscritas en el Padrén Municipal, siempre que ostenten la nacionalidad
espafola o, siendo extranjeros, dispongan de autorizacion de residencia legal en
vigor.

¢) Los inscritos en el Padron Municipal.

14. ;Cual es el documento expedido por el Ayuntamiento que tiene caracter de
documento publico y fehaciente para acreditar la residencia y el domicilio en el
municipio?

a) Elvolante de empadronamiento.
b) El documento de identidad original (DNI, NIE...).
c) El certificado de empadronamiento.
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16.

17.

18.

Ayuntamiento de Alcorcon

Para la presentacion de la solicitud de bonificacion fiscal, Carlos podria haber
actuado por medio de representante. Segin el art. 5 de la Ley 39/2015 del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en
adelante LPACAP), ¢ para qué actuaciones se presumira la representacion?

a) Para la formulacion de solicitudes o la presentacion de declaraciones responsables.
b) Para la interposicion de recursos administrativos o la renuncia de derechos.
c) Para los actos y gestiones de mero tramite.

En relacidn a la bonificacion fiscal, Carlos olvidé adjuntar un documento. El 6rgano
instructor le requiere para que subsane la solicitud concediéndole el plazo de 10
dias (Art. 68 LPACAP). Si la aportacion del documento requerido presentara
dificultades especiales, ; contempla la ley la posibilidad de ampliar este plazo?

a) Si, podra ampliarse prudencialmente, hasta cinco dias, a peticion del interesado o de
oficio.

b) Si, podra ampliarse por otro plazo idéntico de 10 dias adicionales en todo caso.

c) No, los plazos de subsanacién de solicitudes son perentorios e improrrogables.

El plazo de 10 dias habiles concedido a Carlos para subsanar la solicitud, ;desde
qué momento comienza a computarse segun el articulo 30 de la LPACAP?

a) Desde el mismo dia en que Carlos recibe la notificacion en su domicilio.

b) A partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la notificaciéon o publicacién del
acto.

c) A partir de los tres dias naturales siguientes a la recepcidn de la notificacion.

Si durante la instruccion del expediente de bonificacion el Ayuntamiento decidiera
acordar la apertura de un periodo de prueba para acreditar los requisitos exigidos,
¢cual es la duracién legal de dicho periodo segun el articulo 77 de la LPACAP?

a) Un plazo no superior a quince dias ni inferior a diez.
b) Un plazo no superior a treinta dias ni inferior a diez.
¢) Un plazo maximo de veinte dias habiles, prorrogable por diez dias mas.
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. En el supuesto de que el Ayuntamiento acordase la tramitacién simplificada del

procedimiento de bonificacion por su falta de complejidad, sen qué plazo legal
debera ser resuelto segun el articulo 96 de la LPACAP?

a) En el plazo maximo de diez dias.
b) En el plazo maximo de tres meses.
c) En el plazo de treinta dias.

Transcurrido el plazo otorgado y su posible ampliacion sin que Carlos haya
aportado el documento preceptivo para la bonificacion fiscal, el articulo 68 de la
LPACAP establece que la consecuencia juridica sera:

a) Se le tendra por desistido de su peticion, previa resoluciéon que debera ser dictada en
los términos previstos en el articulo 21.

b) Se declarara la caducidad del expediente administrativo y se procedera al archivo
inmediato de las actuaciones sin mas tramite.

c) Se le declarara decaido en su derecho al tramite, continuando el procedimiento de
oficio hasta su resolucién desfavorable.

PREGUNTAS DE RESERVA

21.

22,

23.

Segun la LRBRL la resolucion de las discrepancias que, en materia de
empadronamiento, surjan entre los ayuntamientos corresponde a:

a) El Defensor del Pueblo.
b) EI Presidente del Instituto Nacional de Estadistica (INE).
c) El Delegado del Gobierno de la Comunidad Auténoma.

Si Carlos detectara un error material en el cédigo postal que figura grabado en su
inscripcidon padronal, ¢qué tipo de expediente administrativo debe tramitar el
Ayuntamiento para subsanario?

a) Un expediente de alta por omisién material.
b) Un expediente de baja por duplicidad de domicilio.
¢) Un expediente de modificacion de datos personales.

Segun el articulo 80 de la LPACAP, salvo que una disposicion prevea un plazo
distinto, los informes solicitados a otros érganos para la correcta instruccién de un
procedimiento deberan ser emitidos en el plazo maximo de:

a) 5dias.
b) 10 dias.
c) 15dias.
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SUPUESTO PRACTICO N° 2

Flora, auxiliar de la Oficina de Asistencia en Materia de Registros (OAMR) del Ayuntamiento
de Alcorcon, disfruta de una reduccion de jornada por cuidado de hijo menor. Recientemente,
le han denegado la asistencia a un curso de formacion basandose en una directriz que prioriza
exclusivamente al personal a tiempo completo.

Durante su turno, atiende a Gumersindo, que en calidad de representante de la empresa Las
Tortugas de La Ribota, S.L., desea solicitar un certificado de encontrarse al corriente de las
obligaciones tributarias. Ademas, pregunta si debe aportar nuevamente las escrituras de la
sociedad que ya entregd el afio pasado en el Ayuntamiento.

Poco después, un ciudadano exige conocer el estado de tramitacién de una multa de trafico
de su cufiado. Al negarse la funcionaria, el ciudadano decide interponer una queja por escrito
y solicita informacidn sobre los requisitos técnicos de la Sede Electrénica para tramitarla
desde su domicilio.

PREGUNTAS:

35. ¢Puede la empresa Las Tortugas de La Ribota, S.L., a través de su representante,
solicitar presencialmente en el Registro Municipal el certificado de estar al corriente
de pago?

a) Si, siempre que Gumersindo acredite la representacion de la empresa de forma
electrénica previa o aporte una copia autentica del poder de representacion.

b) Si puede presentarla presencialmente, si bien la Administraciéon requerira a la
empresa para que subsane la solicitud a través de su presentacion electrénica,
considerandose como fecha de presentacion aquella en la que se haya realizado la
subsanacion.

¢) Sedeberainadmitir y devolver la documentacién en el acto, ya que tanto las personas
juridicas como quienes las representen estan obligados a utilizar la Sede Electronica,
prohibiéndose expresamente a las OAMR recoger estos documentos.

36. Sila solicitud de Gumersindo se registrara a través del Registro Electrénico del
Ayuntamiento, el sistema emitira automaticamente un recibo que consiste en:

a) Un justificante informativo provisional que carece de plena validez juridica hasta ser
validado por un funcionario.

b) Exclusivamente un codigo alfanumérico que actia como Cdédigo Seguro de
Verificacion (CSV) del asiento.

¢) Una copia autenticada del documento, incluyendo la fecha y hora de presentacion y
el niumero de entrada de registro.
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37.

38.

39.

40.

Ayuntamiento de Alcorcon

Para tramitar validamente la solicitud de forma electrénica en nombre de la empresa,
Gumersindo debera acreditar su representacion segin la Ley 39/2015 del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPACAP)
mediante:

a) La presentacion fisica del poder notarial original exclusivamente en el momento de
retirar el certificado.

b) Apoderamiento apud acta efectuado por comparecencia electrénica o inscripcion en el
registro electrénico de apoderamientos.

c) La simple manifestacién jurada de ostentar el cargo de administrador, incluida en el
propio formulario web.

Si Gumersindo presentara la solicitud de la empresa de forma electrénica un
domingo a las 18:00 horas, ¢cuando se entiende efectuada dicha presentacion a
efectos del computo de plazos en el registro?

a) Se entendera realizada en la primera hora del primer dia habil siguiente.

b) Se entendera realizada a las 08:00 horas del primer dia habil siguiente, coincidiendo
con el horario oficial de apertura presencial de las oficinas del Ayuntamiento.

¢) Se entendera realizada el mismo domingo a las 18:00 horas, iniciandose el cémputo
de plazos desde ese preciso instante.

Respecto a la pregunta de Gumersindo sobre las escrituras que ya entregé el afio
pasado en el Ayuntamiento para otro procedimiento, ¢ qué establece el articulo 28
de la LPACAP?

a) Debera aportarlas nuevamente, ya que cada procedimiento administrativo es
totalmente independiente y toda la documentacion se debe aportar cada vez que se
inicie un nuevo tramite.

b) No esta obligado a aportarlas, debiendo el Ayuntamiento recabarlas directamente de
la notaria.

c) Tiene derecho a no aportarlas, debiendo indicar en qué momento y ante qué érgano
administrativo las presento.

Si la normativa especifica reguladora de este certificado tributario no fijara un plazo
maximo para que el Ayuntamiento dicte y notifique la resolucion, ¢cual sera dicho
plazo segun la regla general supletoria del articulo 21 de la LPACAP?

a) El plazo sera de tres meses.
b) El plazo sera de seis meses, por tratarse de un procedimiento en materia tributaria.
c) El plazo sera de un mes, prorrogable excepcionalmente por otro mes adicional.
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41.

42.

43.

44,

Ayuntamiento de Alcorcon

De acuerdo con lo establecido en el articulo 41 de laLPACAP ; a través de qué medio
debe notificar el Ayuntamiento su certificado a la empresa Las Tortugas de La
Ribota, S.L.?

a) Correo postal ordinario.
b) Notificacion electrénica.
c) Carta certificada.

¢ Qué sistema permite verificar la autenticidad e integridad del certificado de estar
al corriente de pago emitido mediante una actuacion administrativa automatizada
por el Ayuntamiento?

a) El Cddigo Seguro de Verificaciéon (CSV).
b) La firma digitalizada de la Alcaldesa.
¢) Una contrasefia numérica ordinaria.

Tras registrar el documento, Gumersindo solicita asesoramiento para dar de alta
unas ofertas de empleo en la Agencia de Colocacion. De acuerdo con la
organizacion, centros y servicios del Ayuntamiento de Alcorcén ¢a qué organismo
debera dirigirse?

a) A la Agencia central de Desarrollo Local y Comercio, ubicada en la planta baja del
Edificio Administrativo principal de la Plaza de los Reyes de Espafia.

b) Al Servicio descentralizado de Orientacion Laboral, situado en el Centro Civico
Vifiagrande de la calle Parque Ordesa.

c) Al Instituto Municipal para el Empleo y la Promociéon Econdémica (IMEPE), cuyas
instalaciones se situan en la calle Industrias.

El ciudadano decide tramitar su queja a través de la Sede Electronica del
Ayuntamiento. Segun el articulo 38 de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico (LRJSP), ;cual es la definicion legal de Sede
Electrénica?

a) Es aquella direccion electronica, disponible para los ciudadanos a través de redes de
telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una Administracién Publica, o bien
a una o varios organismos publicos o entidades de Derecho Publico en el ejercicio de
sus competencias.

b) Es el punto de acceso electronico cuya titularidad corresponde a una Administracion
Publica, organismo publico o entidad de Derecho Publico que permite el acceso a
través de internet a la informacion publicada.
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45.

46.

47,

48.

Ayuntamiento de Alcorcon

c) Es el conjunto de paginas web, portales de internet y redes sociales corporativas de
una Administracion Publica a través de las cuales los ciudadanos pueden formular
consultas, quejas y sugerencias.

¢Qué tipo de discriminacion sufre Flora al denegarsele el curso por su reduccion de
jornada, segln la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres (en adelante LOIEMH)?

a) Constituye una discriminacién indirecta por razén de sexo.
b) Constituye una vulneracién del derecho a la intimidad, pero no un acto discriminatorio.
c) Constituye una discriminacién directa por razén de sexo.

Segun el Real Decreto 208/1996 por el que se regulan los servicios de informacién
administrativa y atencion al ciudadano (RD 208/1996), ante la peticion del ciudadano
de conocer el estado de la multa de su cuiiado, ¢ qué clasificacion legal tiene dicha
informacién y cual es la actuacion correcta?

a) Es informaciéon particular, debiendo facilitarse Unicamente a quienes tengan la
condicion de interesados en el procedimiento o a sus representantes legales.

b) Es informacién general, debiendo facilitarse de forma comprensible para orientar al
ciudadano sobre el estado de la tramitacion.

¢) Es informacion confidencial, debiendo requerirse al ciudadano que formule una
peticion formal a través del Portal de Transparencia.

Segun el articulo 27 de la LPACAP, si un ciudadano presenta un documento original
en papel en una OAMR, ¢ qué actuacion procede realizar?

a) Exigir al interesado que aporte una fotocopia previamente compulsada por un notario.

b) Custodiar y archivar fisicamente el documento original en las dependencias del
registro.

c) Expedir una copia auténtica electrénica para su incorporacion al expediente y devolver
el original al ciudadano.

Segun el articulo 12 de la LPACAP, si un ciudadano no obligado a relacionarse
electréonicamente carece de firma para realizar un tramite, ;cémo se procedera en
la OAMR?

a) Debera paralizarse la actuacién hasta que el interesado obtenga un certificado
electronico por sus propios medios.

b) Podra realizarse por un funcionario publico habilitado, previo consentimiento expreso
del ciudadano.

¢) Podra realizarse por cualquier funcionario de la oficina, exigiendo en todo caso la
aportacion de un poder notarial.
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49. Segun la LPACAP, ;quién debe disponer obligatoriamente de un Registro
Electrénico General?

a) La Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, siendo su
creacion de caracter potestativo para las Entidades Locales.

b) Cada Administracion Publica, incluyendo la Administracion General del Estado,
Comunidades Autdnomas y Entidades Locales.

¢) Cada o6rgano administrativo, debiendo existir un registro electrénico general e
independiente en cada Ministerio, Consejeria o Concejalia.

‘ PREGUNTAS DE RESERVA

50. Teniendo en cuenta la LOIEMH ¢ qué denominacion reciben las medidas especificas
a favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad de hecho
respecto de los hombres?

a) Planes de contingencia laboral.
b) Acciones positivas.
¢) Medidas de salvaguarda igualitaria.

51.Segun el RD 208/1996 por el que se regulan los servicios de informacién
administrativa y atencién al ciudadano, las labores de recepcion y acogida,
orientacién y aclaracion, son funciones propias de:

a) La informacién administrativa general.
b) La gestién de quejas y sugerencias.
c) La atencion personalizada al ciudadano.
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