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ACTA N° 4

ACTA DE LA SESION DE RESOLUCION DE ALEGACIONES RECIBIDAS A LOS
EJERCICIOS DE LA FASE DE OPOSICION DE LA CONVOCATORIA PARA LA COBERTURA
DE 11 PLAZAS DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A, PUESTO DE TRABAJO DE
INFORMADOR/A TRAMITADOR/A, MEDIANTE EL SISTEMA DE CONCURSO OPOSICION
LIBRE

ASISTENTES

PRESIDENTE

D. Carlos Andrés Guerrero Fernandez
VOCALES

Diia. Ana Isabel Recio Hoyas
Dfia. Maria del Mar Trillo Fernandez
D. Angel Garcia Gonzélez

SECRETARIA

Dfia. Maria JesUs Soriano Jaramago

En Alcorcdn, siendo las 8:00 horas del dia 12 de febrero de 2026, en la sala de reuniones de la
Concejalia de Recursos Humanos y Atencion Ciudadana (Plaza Reyes de Espafia, 1 — 32 planta,
28921 Alcorcon), se retnen los citados miembros del Tribunal de la convocatoria para la provision
de 11 plazas de Auxiliar Administrativo/a, Puesto de Trabajo de Informador/a Tramitador/a,
mediante el sistema de concurso oposicion libre.

Abierto el acto por la Presidencia y comprobada la existencia de quorum, da inicio la sesién cuyo
objeto es la resolucién de las alegaciones recibidas a los ejercicios de la fase de oposicién de la
convocatoria.

El Tribunal procede al anélisis de las alegaciones a los ejercicios recibidas dentro del plazo
establecido segun el orden de recepcion de las mismas:

VERONICA CASTILLO AGUILAR - ANOTACION 4848

Pregunta 28 (primer gjercicio)
ALEGACION: La correcta seria la a), no la b) a la vista del art. 25 de la Ley 39/2015.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto la caducidad es el efecto expresamente previsto por el art. 25.1.b) de la
ley 39/2015. Si del procedimiento pudiera derivarse el reconocimiento o, en su caso, la
constitucion de derechos u otras situaciones juridicas favorables, el silencio seria desestimatorio
0 negativo (art. 25.1.a), nunca estimatorio o positivo como afirma el apartado a) del cuadro de
respuestas posibles.

Pregunta 34 (primer gjercicio)
ALEGACION: La correcta seria la c), no la a) a la vista del art. 122 de la Ley 39/2015.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto como afirma el art. 122.3 de la Ley 39/2015 contra la resolucién de un
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recurso de alzada no cabra ningun otro recurso administrativo (lo que excluye la respuesta b),
salvo el recurso extraordinario de revision, no “en todo caso” como erroneamente afirma el
apartado c) sino tan solo en los casos establecidos en el articulo 125.1 (lo que excluye la
respuesta c). Por cuanto antecede, tan solo quedaria la opcién a), que por lo tanto seria la
correcta, como figura en la plantilla, toda vez que de los expuestos, el recurso contencioso
administrativo no se halla regulado dentro de los recursos administrativos.

Pregunta 55 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante alega que “segtin el art. 16 de la ley 39/2015, sobre los lugares donde
los ciudadanos NO pueden presentar solicitudes, escritos y comunicaciones. Las 3 respuestas
qgue se dan son correctas, ya que en los 3 lugares SI SE PUEDEN PRESENTAR dichos
documentos, por lo que la pregunta esta mal formulada”.

ANALISIS Y CONTESTACION: La recurrente impugna la pregunta manifestando que esta mal
formulada al considerar que en los tres lugares si se pueden presentar dichos documentos. Sin
embargo, esta premisa es juridicamente incorrecta respecto a la opcion a).

La pregunta evalla el conocimiento preciso del articulo 16.4 de la Ley 39/2015, del Procedimiento
Administrativo Comun. El tenor literal de dicho precepto dispone que los documentos se
presentaran en las oficinas de Correos “en la forma que reglamentariamente se establezca”. La
opcion a), por el contrario, indica “en la forma que legalmente se establezca”.

Desde la perspectiva de las Fuentes del Derecho Administrativo, existe una distincion jerarquica
y sustancial entre lo establecido por Ley (“legalmente”) y lo desarrollado por Reglamento
(“reglamentariamente”). La opcion a) altera el sentido de la norma al remitir a una reserva de ley
que el articulo no contempla. Por consiguiente, no es cierto que dicha opcién describa una forma
valida de presentacion; la proposicion a) es juridicamente falsa, lo que la convierte en la
respuesta correcta a la pregunta formulada en sentido negativo.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

NINA CEAPRAZ — ANOTACIONES 4946 Y 5052

Pregunta 22 (supuesto 2)

ALEGACION: La aspirante en sus escritos solicita la anulacion e impugnacion de la pregunta
sefialando que el temario de la convocatoria hace referencia a los titulos 2, 5, 8 y 9 de la
Resolucién de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y
de la Direccion General de Cooperacion Autonémica y Local, por la que se dictan instrucciones
técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestién del Padrén municipal y que la pregunta 22 hace
referencia al titulo 3 de esta resolucién y no estaria incluida en dicha convocatoria.

ANALISIS Y CONTESTACION: La aspirante realiza una interpretacion restrictiva del temario
objeto de la convocatoria, al sostener que el epigrafe 3 de la Resolucion “Casos especiales de
empadronamiento” queda fuera del objeto de examen por no estar citado literalmente en el indice
del tema.

La pregunta se incardina plenamente en el epigrafe de la convocatoria “Gestion del Padrén
municipal”. Este concepto abarca la totalidad de la actividad administrativa de mantenimiento y
revision del Padrén, sin que pueda limitarse exclusivamente a los supuestos estandarizados.
Excluir las modalidades especiales reguladas en la propia norma de referencia vaciaria de
contenido el concepto de gestién integral necesario para el puesto.

Asimismo, la cuestion planteada versa sobre la forma técnica de consignar el domicilio, materia
que se corresponde de forma directa con el epigrafe 'Datos de inscripcion en el padrén
municipal'. Determinar como debe registrarse un dato obligatorio en distintas casuisticas (incluida
la residencia en infravivienda) es la aplicacion técnica exacta de dicho punto del temario.

Finalmente, en virtud de los principios de mérito y capacidad y de la necesaria correlacién
funcional con el puesto convocado, es exigible a la aspirante el conocimiento de la Resolucion
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de 17 de febrero de 2020 en su unidad normativa. El desempefio de las funciones de atencion a
la ciudadania requiere manejar la norma en su conjunto para resolver las situaciones reales de
empadronamiento, no siendo admisible una seleccion arbitraria de apartados, lo que supondria
desconocer las competencias esenciales del puesto.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

ESTHER GARCIA PEREZ — ANOTACIONES 4952 Y 4956

Pregunta 29 (primer ejercicio)

ALEGACION: En el enunciado de la pregunta 29 se remiten al art. 25, pero las respuestas forman
parte del art. 96 de dicha ley. Por esta razon se solicita la anulacién de dicha pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada toda vez que la errata de trascripcion existente en el guarismo plasmado del
precepto (que viene arrastrado, en identidad de formato “cortar — pegar” de la pregunta anterior
en la plantilla), no exonera a ningun aspirante de conocer que cuando la Administracién acuerde
de oficio la tramitacion simplificada del procedimiento debera notificarlo a los interesados, no
como simple facultad, sino como auténtico deber, debiendo asi mismo seguir la tramitacion
ordinaria si algun interesado muestra oposicion expresa. Como se ha dicho ninguna confusién
de fondo puede alegarse en el contenido de lo que se pregunta, ni en la “ratio” de los
conocimientos que el Tribunal pretende que se acrediten.

Pregunta 40 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante alega que “la pregunta deberia hacer referencia al Reglamento (UE)
2026/676. La ley 3/2018, en el art. 17 hace referencia al Reglamento, pero no a su literalidad, y
este no se ha incluido en temario”.

ANALISIS Y CONTESTACION: La pregunta 40 del examen hace referencia al Reglamento (UE)
2016/679 no al Reglamento (UE) 2026/676. Segun el literal del articulo 17 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los Derechos
Digitales: “El derecho a la portabilidad se ejercera de acuerdo con lo establecido en el articulo
20 del Reglamento (UE) 2016/679“ Dicho articulo en su apartado 1 indica que “El interesado
tendra derecho a recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un
responsable del tratamiento, en un formato estructurado, de uso comuin y lectura mecanica, y a
transmitirlos a otro responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los
hubiera facilitado”. La aspirante solicita que se anule la pregunta por no estar incluido el
Reglamento en el temario de la oposicion. El tema 13 del temario de la oposicion hace referencia
a la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales, pero también hace referencia a la legislacion reguladora de la
proteccién de datos de caracter personal. Principios y Derechos de los Ciudadanos dentro de
lo que se incluye el Reglamento 2016/679.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

CRISTINA IZQUIERDO IZQUIERDO - ANOTACION 4982

Pregunta 2 (supuesto 1)

ALEGACION: Impugna la misma pregunta anterior, pregunta nimero 2 del supuesto 1 del 2°
ejercicio -primera parte, relativa al computo del plazo de diez dias habiles concedido para la
subsanacién de una solicitud. Teniendo en cuenta, que todo el mundo tiene constancia de que
el dia 1 y 6 de enero, son festivos a nivel nacional, y que en el dia 28 de febrero, especifica
claramente, que “sélo en Andalucia”, se puede dar por supuesto, claramente, que el dia 2y 15,
son festivos en la localidad imaginaria, al no hacer ninguna aclaracion especifica (como con el
dia 28) sobre los mismos. Afiade que el dia 2 de febrero es festivo en algunos municipios de la
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comunidad de Madrid. También refiere que el dia 2 es festivo en algin municipio de la
Comunidad de Madrid.

ANALISIS Y CONTESTACION: Sin perjuicio de lo ya indicado para la alegante Dfia. Alba Pérez
Hernandez, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada por
cuanto, ademas, el opositor tiene que saber que el computo no puede comenzar el 19 de enero
de 2026, que es el mismo dia de la notificacion (lo que necesariamente excluye la respuesta a),
y que la subsanacion de la solicitud por cuestiones de formato y olvido de firma “adjunta la
documentacion requerida en un formato incorrecto y olvida firmar electrénicamente la solicitud
principal”, en modo alguno pueden analizarse desde la perspectiva de los actos administrativos
definitivos y su notificacion (se insiste en que es una simple subsanacion), lo que necesariamente
excluye la respuesta c), quedando tan solo la respuesta b) como valida, que alude a que el 2 de
febrero se celebra la fiesta de la Candelaria, pero en modo alguno, como se ha indicado para la
otra alegante a que esta cuestion se refiere, que éste sea feriado en la Comunidad de Madrid o
municipio imaginario, o en la sede del 6rgano administrativo implicado, o que se trate de un
calendario de dias habiles aprobado por otra Administracion, sin que valga cualquier festivo en
cualquier ambito que no esté preordenado al fin establecido a efectos de codmputo de plazos.

Pregunta 10 (supuesto 1)

ALEGACION: La pregunta se puede interpretar tanto de esta manera (respuesta a), toda vez que
en el supuesto no se hace referencia a ninglin medio de notificacién especifico, simplemente a
que es un error, como dando por buena la respuesta b), la cual hace referencia “al medio de
notificacién por publicacién de los actos de concurrencia competitiva®, el cual no es Unico y
también tienes excepciones. Motivo por el cual, solicita la anulacién de dicha pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto afirmando el supuesto que “La empresa recibe la notificacion de la
denegacion el 16 de abril de 2026 y desea interponer un recurso”, no puede tratarse sino de una
notificacion personal, afirmando el art. 45 de la Ley 39/2015 que “En todo caso, los actos
administrativos seran objeto de publicacion, surtiendo ésta los efectos de la notificacidn, en
los siguientes casos (...) Cuando se trate de actos integrantes de un procedimiento selectivo o
de concurrencia competitiva de cualquier tipo”. Por lo tanto, el opositor debia saber que en
los procedimientos de concurrencia competitiva de cualquier tipo la publicacion surte los efectos
de notificacion personal, con independencia del medio con que ésta pudiera practicarse,
significando que la ratio de conocimientos que el Tribunal pretende evaluar con esta cuestion es
la derivada del art. 45 de la Ley en materia de notificaciones: Que cuando se trate de actos
integrantes de un procedimiento de concurrencia competitiva de cualquier tipo, en todo caso, los
actos administrativos objeto de publicacion surtiran los efectos de la notificacion.

ALBA PEREZ HERNANDEZ - ANOTACION 4996

Pregunta 2 (supuesto 1)

ALEGACION: Que la pregunta nimero 2 del supuesto 1 del 2° ejercicio -primera parte, relativa
al computo del plazo de diez dias habiles concedido para la subsanacion de una solicitud,
establece como respuesta correcta la opcién b), indicando que el plazo finaliza el dia 2 de febrero
de 2026. Que iniciandose el computo el 20 de enero de 2026, el décimo dia habil del plazo no
puede finalizar el 2 de febrero, al tratarse de un dia inhabil, sino que el plazo concluye el 3 de
febrero de 2026. Que, en consecuencia, ninguna de las opciones ofrecidas en la pregunta refleja
correctamente el cbmputo legal del plazo. Por lo anterior se solicita la anulacion de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada toda vez que de ninguna parte del enunciado del ejercicio se deduce que el dia 2
de febrero “fiesta de la candelaria” sea inhabil en la Comunidad de Madrid o municipio imaginario,
0 en la sede del érgano administrativo implicado. Tampoco que se trate de un calendario de dias

4

Verificacion: https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/verificarDocumentos.do?
Documento generado desde la Plataforma Firmadoc | Pagina 4/52

Cadigo para validacion: 21X50-KWMIF-H9EKX

ACTA




FIRMADO

-3

Ayuntamiento de Alcorcon

 HEy
18/02/2026 14:06

inhabiles a efectos de computos de plazos de los aprobados por la Administracion General del
Estado y de las Comunidades Auténomas, sino “simplemente orientativo”. La pregunta estaba
pensada para que el opositor demostrase su dominio de las cuestiones aqui expresadas en el
terreno préctico, todas ellas contenidas en el art. 30 de la Ley 39/2015, que exige que el festivo
0 inhabil deba serlo “en el municipio o0 Comunidad Auténoma en que residiese el interesado” o
“en la sede del 6rgano administrativo”, sin que valga cualquier festivo en cualquier ambito que
no esté preordenado al fin establecido a efectos de coémputo de plazos.

CRISTINA ORMENO LOPEZ - ANOTACION 5136

Pregunta 55 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante sefiala en su escrito que “el art. 16.4 de la ley 39/2015 establece
expresamente que las solicitudes, escritos y comunicaciones si pueden presentarse en todos los
lugares indicados en las opciones propuestas (...), lo que implica que ninguna de las respuestas
es correcta, en contradiccién directa con el enunciado de la pregunta. Esta circunstancia genera
una incongruencia normativa objetiva, vulnerando el principio de claridad, seguridad juridica y
precision exigible en los procesos selectivos.” Solicitando que se revise y se proceda a la
anulacion de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: En los procesos selectivos de acceso a la funcién puablica rigen
los principios de mérito y capacidad, que exigen rigor en el manejo de la terminologia juridica.
La aspirante basa su reclamacion en la afirmacion de que ‘todas las opciones ofrecidas
constituyen lugares validos de presentacion”, deduciendo de ello una contradiccién con el
enunciado negativo de la pregunta. Sin embargo, dicha premisa es juridicamente incorrecta.

La validez de la presentacién en oficinas de Correos no es absoluta, sino que esta condicionada
por el articulo 16.4 de la Ley 39/2015 a que se realice “en la forma que reglamentariamente se
establezca”. La opcidn a) altera este requisito esencial indicando “en la forma que legalmente se
establezca”. En consecuencia, al contener la opcion a) un error juridico en la fuente del derecho
citada no constituye un lugar o forma de presentacién valido segun el tenor literal de la norma.
Por tanto, decae el argumento de que todas las opciones son correctas; existiendo una Unica
opcion correcta.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

VANESA GARCIA VELEZ — ANOTACION 5222

Pregunta 40 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante sefiala en su escrito que “debo alegar ante el tribunal que esta
pregunta se encuentra fuera de temario ya que, si nos dirigimos al articulo nimero 17 de la L.O.
3/2018 de 5 de diciembre, este nos remite al articulo 20 del Reglamento de la UE 2016/679, no
encontrandose dicho reglamento en el anexo de las bases donde se expuso el temario que podia
ser preguntado en el examen” solicitando que se anule la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El tema 13 del temario de la oposicion efectivamente hace
referencia a la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, pero también hace referencia a la legislacion reguladora de
la proteccién de datos de caracter personal. Principios y Derechos de los Ciudadanos.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 5 (supuesto 1)

ALEGACION: En lo relativo a la pregunta 5 del primer supuesto practico se pregunta por el
trdmite de audiencia, en concreto si este es oportuno 0 no en el supuesto expuesto en el
enunciado. En este caso, no se tienen en cuenta otras alegaciones y pruebas, lo que si es cierto,
se pide un informe preceptivo y no vinculante y ademas, la razén por la que se deniega el permiso
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ala empresa es porque, segun dice el enunciado, no queda acreditado en el proyecto presentado
la compatibilidad de sus pretensiones con el espacio publico, no porque el informe diga algo
contrario al mismo.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto elementales principios del procedimiento administrativo que aqui no
deberia ser necesario ni citar (contradiccion, trasparencia, legalidad, publicidad..), determinan
que el interesado propuesto de desestimacion en sus pretensiones, pueda al menos analizar,
para discutir o reforzar, el informe obrante en el expediente, informe que desde luego recogera,
a los efectos del art. 82.4 de la Ley, cuestiones no puestas de manifiesto por la empresa. Nétese
que no se habla de tramite obligatorio, sino de tramite oportuno, oportunidad que, en la practica
(pues de un supuesto practico hablamos), deriva de los citados principios cuando en el
expediente figuran actuaciones distintas de las aducidas por el interesado.

Pregunta 19 (supuesto 2)

ALEGACION: La aspirante expone que “en el supuesto propuesto es una persona fisica quien
hace la solicitud, a pesar de que la Administracién dice que esta obligada a presentar su solicitud
por via electronica, la ley 39/2015 ampara a la ciudadana ya que en su art. 14.1 dicta que las
personas fisicas no estan obligadas a relacionarse electrénicamente, si no que pueden elegir
ellas el medio para hacerlo los sujetos obligados estan nombrados en el art 14.2 y entre los
mismos no se encuentra la persona fisica, si bien dice que podra REGLAMENTARIAMENTE
imponer la obligacion a ciertos colectivos de persona fisica pero entre estos que se citan no debe
verse recogida la ciudadana del caso. Por ello solicita que la respuesta correcta en la pregunta
19 sealacy no la b como se propone en la plantilla y ante la duda por parte del tribunal anulen
directamente la pregunta.”

ANALISIS Y CONTESTACION: El argumento basado en el articulo 14.1 de la Ley 39/2015 ignora
la habilitacién contenida en el articulo 14.3 de la misma norma, que permite establecer
reglamentariamente la obligacion de relacion electrénica para determinados colectivos (como los
participantes en procesos selectivos). El enunciado de la pregunta parte de la premisa de que
las bases de la convocatoria han establecido dicha obligatoriedad, convirtiendo a la aspirante en
sujeto obligado.

En este supuesto, al tratarse de una presentacion incorrecta por un sujeto obligado, resulta de
aplicacion el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, que regula la subsanacién de solicitudes
presentadas presencialmente por sujetos obligados, estableciendo como consecuencia el deber
de requerir la subsanacion electrénica y que se considerara como fecha de presentacion aquella
en la que se haya realizado la subsanacion, descartando expresamente la fecha del registro
presencial.

Por tanto, dado que la opcién b) reproduce fielmente la consecuencia juridica y el régimen de
computo de fechas previsto en la norma para este incumplimiento, la convierte en la Unica
respuesta correcta.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

MARIA SOLEDAD QUINTANA MADRID — ANOTACION 5235

Pregunta 55 (primer gjercicio)

ALEGACION: La aspirante sostiene que la pregunta plantea una contradiccion al considerar que
todas las opciones de respuesta describen lugares validos de presentacion segin la Ley
39/2015, no existiendo ninguna opcidn que responda correctamente a la negacion del enunciado.
La reclamacion se sustenta en el principio de jerarquia normativa, interpretando que el término
“legalmente” engloba en sentido amplio al desarrollo “reglamentario” citado en la Ley 39/2015,
dado que todo reglamento requiere habilitacion legal. Asimismo, invoca el articulo 31 de la Ley
43/2010 del Servicio Postal Universal, para demostrar que la posibilidad de presentar
documentos en Correos emana directamente de una norma con rango de Ley. En base a esta
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ley, la afirmacion de la respuesta a) seria plenamente cierta y ajustada a Derecho porque hay
una ley especifica que ampara la presentacion en la forma que legalmente se establezca. Y
solicita la anulacién de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Si bien este Tribunal ya se ha pronunciado en alegaciones
precedentes sobre la incorreccion juridica de equiparar los términos “legalmente” vy
“reglamentariamente” en el marco del articulo 16.4 de la Ley 39/2015, se procede a dar respuesta
al argumento especifico sobre la Ley 43/2010.

La alegacién se basa en una premisa juridicamente errébnea y en una cita normativa
improcedente. La aspirante invoca el articulo 31 de la Ley 43/2010 para defender la validez de
la forma de presentacion. Sin embargo, dicho precepto regula la "Contribucién postal”, materia
totalmente ajena al objeto de la pregunta (cuyo derecho de presentacion se recoge realmente en
el articulo 14 de dicha norma). Lo relevante es que la Ley 43/2010 se limita a reconocer el
derecho de acceso a la red postal, pero no regula la forma técnica ni el procedimiento
administrativo de presentacion de documentos, materia que se desarrolla exclusivamente en el
Reglamento de los Servicios Postales (R.D. 437/2024).

Por tanto, es falso afirmar que la "forma" esté establecida "legalmente”, cuando la propia Ley
guarda silencio sobre el procedimiento y deja su especificacién a la norma reglamentaria. En
consecuencia, la opcién a) describe un supuesto juridico inexacto, convirtiéndose en la Unica
respuesta correcta a la pregunta formulada en sentido negativo.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

CONCEPCION BLANCO LOBO - ANOTACION 5243

Pregunta 8 (supuesto 1)

ALEGACION: En nuestro supuesto, la notificacion se realiza el dia 16 de abril, luego en base al
articulo 30 de la ley 39/2015 el plazo terminaria el dia 16 de mayo (mismo dia de la notificacion
en el mes de vencimiento) luego la respuesta a) no es correcta porque pone como fin del plazo
el dia 18 y al notificarse el dia 16 y terminar el plazo el mismo dia de la notificacion del mes
siguiente, seria el dia 16 y no el 18. La respuesta b) tampoco es correcta porque el plazo no
comienza a partir del dia de la firma, luego la correcta es la c) las dos anteriores son incorrectas.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto estableciendo el art. 30.4 de la Ley 39/2015 que, si el plazo se fija en
meses 0 afios, éstos se computaran a partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la
notificacion o publicacién del acto de que se trate, el plazo del art. 124 de la Ley 39/2015 debe
empezar a acorrer desde el dia siguiente de la notificacién, es decir, desde el dia 17 de abril de
tal suerte que, siendo el 17 de mayo domingo y por lo tanto inhabil (art. 30.2), determina el art.
30.5 de la norma que cuando el dltimo dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado al
primer dia habil siguiente, es decir, hasta el 18 de mayo, como se recoge en la respuesta a).

JUAN LUIS AGUILERA CARRILLO - ANOTACION 5254

Pregunta 3 (supuesto 1)

ALEGACION: La opcién marcada como correcta por el Tribuna la C no es valida, siendo valida
la b, por cuanto un acto de trdmite cualificado es una actuaciéon administrativa dentro de un
procedimiento que, aunque no pone fin al proceso, es lo suficientemente importante como para
poder ser recurrido de forma independiente, ya que decide sobre el fondo del asunto, impide
continuar, o causa indefension o un perjuicio irreparable a los derechos de los interesados, a
diferencia de los actos de tramite simples (no cualificados) que no son recurribles por si mismo,
como es el caso del supuesto practico.
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ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto conociendo el opositor la teoria general que él mismo expone con rigor,
comprendera que el requerimiento de subsanacion a que se refiere la pregunta 3 por los motivos
del enunciado del ejercicio (cuestiones de formato y olvido de firma), ni es cuestion definitiva que
resuelve el fondo del asunto (lo que excluye la respuesta a), ni determina el fondo del asunto (lo
que excluye la respuesta b), tratandose de una cuestién no cualificada, para impulsar el
procedimiento. El formato y la firma en modo alguno decidiran el fondo del asunto. Como afirma
la STS de 17 de diciembre de 2025 (rec. 8387/2022). “nos hemos referido a los actos de tramite
simples, distinguiéndolos de los cualificados, como aquellos actos de ordenacion del
procedimiento o preparatorios de la resolucion final, que garantizan el acierto y oportunidad de
la misma, sin decidir sobre las cuestiones planteadas en el procedimiento, lo que determina que
dichos actos de iniciacién no sean impugnables separadamente. Y hemos afiadido que es esta
una diferenciacion que deriva de la propia estructura del procedimiento, que a su vez dimana del
principio de concentracion procedimental, en virtud de la cual los actos de tramite no son
impugnables separadamente”. O como dice la STS de 4 de junio de 2020 (rec. 1228/2019) “Que
el concepto de actos no susceptibles de impugnacion es «aplicable a aquellos que se consideran
de naturaleza puramente informativa, y que en consecuencia no contienen una decision que
ponga fin a la via administrativa, no vinculan a la Administracion, no otorgan o deniegan
concretos derechos al administrado, ni, en fin, revisten caracter imperativo o sancionador (S. 16-
6-2004)".

Bastando, por lo tanto, con firmar y dar el formato correcto, ni se impide continuar con el
procedimiento, ni se deciden cuestiones de fondo.

Pregunta 5 (supuesto 1)

ALEGACION: La opcién marcada como correcta por el Tribuna la b no es valida, ya que en virtud
del articulo 82 de la Ley de Procedimiento Administrativo Ley 39/2015 de 1 de octubre recoge
en el articulo 82.4. Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el
procedimiento ni sean tenidos en cuenta en la resolucion otros hechos ni otras alegaciones y
pruebas que las aducidas por el interesado, en el caso del supuesto 1 del examen no hay otros
hechos ni alegaciones ni pruebas que el Interesado present6 en su solicitud, por lo que no es
necesario realizar el trdmite de audiencia.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada exactamente por las mismas cuestiones hechas valer para la alegante Vanesa
Garcia Vélez (5222).

LAURA ANAHI RUIZ DIMOFF - ANOTACION 5257

Pregunta 102 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: La aspirante expone que “la funcién Sl en Excel es una herramienta sencilla que
permite tomar decisiones automaticas en las hojas de célculo. Su estructura basica requiere
Unicamente dos pardmetros principales: el primero es la condicion que se quiere comprobar (por
ejemplo, si un nimero es mayor que otro), y el segundo es el resultado que se mostrara si esa
condicion se cumple. El tercer parametro, que corresponde al resultado si la condicién no se
cumple, es opcional...” Por ello solicita que se anule dicha pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: La estructura basica de la funcién Sl en Excel se compone de 3
argumentos: prueba_légica, valor_si_verdadero y valor_si_falso. Esta definicién técnica
estandar es la que establece Microsoft en su documentacion oficial de soporte para garantizar el
funcionamiento légico binario de la funcién Sl (ver https://support.microsoft.com/es-es apartado
Excel, férmulas y funciones) . Por ello, cuando se empieza a escribir en cualquier celda =Sl(,el
propio sistema de ayuda contextual muestra exactamente esos tres argumentos.
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Cuestion distinta es que, a la hora de ejecutar la funcién, se permita que el usuario omita uno de
los argumentos y el sistema le asigne un valor por defecto. Pero ello no varia la estructura de la
funcién, que sigue estando formada por tres parametros.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

FERNANDO LOPEZ ORTIZ - ANOTACION 5429

Pregunta 6 (supuesto 1)

ALEGACION: Tras leer dicho articulo considera que la opcién correcta a la pregunta n® 6 del
Supuesto Practico 1, seria la C) en la que se indica que el informe es facultativo y no vinculante.
En primer lugar, porque como dice la ley 39/2015 es su articulo 80.1, salvo disposicion expresa
en contrario, los informes serén facultativos y no vinculantes. En ningin caso, se indica en el
supuesto practico ni en la pregunta n°® 6, que haya una disposicién expresa en contrario que haga
pensar que el informe pudiera ser preceptivo, es mas, en la pregunta se dice que el informe es
“clave” pero en ningun articulo de la ley 39/2015 y, en particular, en ningun articulo
correspondiente a la instruccion del procedimiento administrativo, hace referencia a la palabra
“clave”. Un informe se considera preceptivo cuando una norma legal exige obligatoriamente su
solicitud y emision dentro de un procedimiento administrativo, cosa que ni en el supuesto practico
ni en la pregunta 6 se especifica de tal manera.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto el informe solo puede ser preceptivo, dado que una disposicién general,
como lo es el Reglamento general de autorizaciones Municipal, ordena que dicho informe deba
ser solicitado. Asi lo expresa el supuesto practico: “Durante la fase de instruccién, el instructor
del expediente cumple con su obligacion de solicitar un informe técnico que el Reglamento
General de Autorizaciones Municipal ordena se debia pedir al Departamento de Movilidad y
Tréfico del Ayuntamiento”. Se trataria, ademas de preceptivo, de un informe no vinculante en la
medida que como afirma el art. 80 de la norma “Salvo disposicién expresa en contrario, los
informes seréan (...) y no vinculantes”, de tal suerte que, si nada se indica en el supuesto
expresamente, debe entenderse como no vinculantes.

AMAIA RODRIGUEZ ZAMARRERNO - ANOTACION 5464

Pregunta 20 (primer ejercicio)

ALEGACION: Considera que la respuesta correcta es la Ay no la C, por cuanto ésta no recoge,
a diferencia de aquella, el tenor literal de la ley.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto las bases no exigen tal extremo, es decir, no exigen que deba recogerse
en las respuestas correctas el tenor literal de las normas. Un andlisis conceptual de la pregunta
20 (no simplemente formal), exigen que el opositor conozca la diferencia entre derecho e interés,
entre personacion u no personacioén, entre ciudadanos y nacionales de un estado, que es la
“ratio” que el tribunal pretende evaluar como conocimiento incorporado o no incorporado por el
opositor.

Pregunta 29 (primer gjercicio)

ALEGACION: Hay una discordancia entre lo que se pregunta y la referencia normativa del
enunciado, que debiendo referirse a otro precepto, se refiere al art. 25.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por los mismos motivos expresados en la desestimacion de la alegacion de Esther
Garcia Pérez (4952 y 4956).
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Pregunta 51 (primer gjercicio)

ALEGACION: La aspirante alega que “en la plantilla de respuestas publicadas por el tribunal
calificador se da como respuesta correcta la opcién c. Sin embargo, en la resolucién de 29 de
abril de 2020, de la Subsecretaria, por la que se publica la Resoluciéon de 17 de febrero de 2020
de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccién General de Cooperacion
Autondémica y Local, por la que se dictan instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la
gestion del Padron municipal, en su articulo 2 (...) punto 2.1 "Documentacion acreditativa de
la identidad dice que: Respecto al nimero del documento de identificacion varia en
funcion de que los inscritos sean espafioles o extranjeros. Para los primeros tal nGmero
es el del Documento Nacional de Identidad (DNI)... Con lo que la opcidn C no seria la correcta
puesto que en la pregunta habla de ciudadanos espafioles y esta opcion sélo es valida para
ciudadanos extranjeros. Solicito que se reconsidera la opcion correcta la A.”

ANALISIS Y CONTESTACION: La aspirante ha realizado una alegacion basada en una lectura
parcial y sesgada del apartado 2.1 de la Resolucion de 17 de febrero de 2020. Sostiene
erroneamente que los Unicos documentos validos para ciudadanos espafioles son el DNI o el
Pasaporte. Sin embargo, dicha afirmacién contradice la literalidad de la norma invocada, que en
ese mismo apartado establece expresamente la validez del permiso de conduccién con las
condiciones recogidas en la opcion c) que reproduce con fidelidad el requisito exigido por la
Resolucién. La argumentacion omite deliberadamente el parrafo que habilita el uso del permiso
de conduccion, pretendiendo invalidar una opcion que es transcripcion directa del texto legal.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

PILAR FERNANDEZ PONTES — ANOTACION 5486

Pregunta 3 (primer ejercicio)

ALEGACION: El articulo 21 de la Constitucion Espafiola reconoce el derecho de reunién, pero
establece que su ejercicio puede estar sujeto a determinadas limitaciones administrativas para
garantizar el orden publico y la seguridad ciudadana. Para que las autoridades puedan coordinar
y prever medidas de seguridad, las reuniones requieren comunicacion previa, incluso si no
requieren autorizacion explicita. Esto asegura la compatibilidad entre el ejercicio del derecho y
la proteccién del orden publico, por tanto la opcién a) Necesitar4 comunicacion previa en todo
caso sea considerada correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal considera que la alegacion debe ser desestimada
porque el supuesto de hecho sobre el que versa la pregunta recoge el derecho de reunién a que
la Constitucién se refiere, y no cualquier otro que pudiera invocarse. En su configuracion,
derivada del articulo 21.1, nitidamente se contiene que su ejercicio no necesitara de autorizacion
previa, sin establecer casos excepcionales. Las opciones a) y b) no pueden ser correctas, ya que
quedan invalidadas al contener “en todo caso”.

Pregunta 19 (primer gjercicio)

ALEGACION: La respuesta correcta deberia ser la a) y no la b). En este sentido, el desistimiento
de acciones puede formalizarse mediante la simple identificacion del interesado, ya que basta
para que quede constancia de su voluntad y se cumpla con los principios de eficacia, simplicidad
y accesibilidad del procedimiento administrativo. Por tanto, la opcion a) Bastara la identificacion
es correcta, conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley 39/2015. Lo que justifica la
respuesta como correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Aun respetando enormemente las aportaciones y puntos de vista
de la alegante al expediente, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser
desestimada por cuanto como afirma el art. 11 de la Ley 39/2015 “Las Administraciones Publicas
so6lo requeriran a los interesados el uso obligatorio de firma para (...) d) desistir de acciones”.

10

Verificacion: https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/verificarDocumentos.do?
Documento generado desde la Plataforma Firmadoc | Pagina 10/52

Cadigo para validacion: 21X50-KWMIF-H9EKX

ACTA




FIRMADO

-3

Ayuntamiento de Alcorcon

 HEy
18/02/2026 14:06

Pregunta 24 (primer ejercicio)

ALEGACION: La respuesta correcta deberia ser la b) y no la a). La denuncia se considera una
forma de iniciacion a solicitud del interesado, y no meramente un acto de comunicacion de
hechos, lo que justifica que la opcidn b) sea correcta y se ajuste a lo dispuesto en el articulo 58
de la Ley 39/2015.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion seré estimada, con anulacion de la pregunta, en
los términos que mas abajo se indican para Addiel Martinez Martinez (5588).

Pregunta 40 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante sostiene que “La Ley Organica 3/2018, en su articulo 20 relativo al
derecho de portabilidad, reconoce el interesado la facultad de recibir los datos personales que
haya facilitado a un responsable del tratamiento. La opcion b) refleja fielmente este derecho en
su forma basica, enfatizando que los datos se transmitan directamente a terceros, sino que se
ponen a disposicion del interesado para su uso personal...” Por ello solicita que la respuesta
correcta sea la b).

ANALISIS Y CONTESTACION: El literal del articulo 20 del Reglamento (UE) 2016/679 al que
hace referencia el articulo 17 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los Derechos Digitales es el siguiente: “El interesado tendra
derecho a recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un responsable del
tratamiento, en un formato estructurado, de uso comdn y lectura mecanica, y a transmitirlos a
otro responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera
facilitado...” Por lo tanto, la respuesta correcta es la c)

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 44 (primer ejercicio)

ALEGACION: El articulo 4 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, establece los canales de
asistencia para garantizar el acceso a los servicios electrénicos del sector publico, y sefiala
expresamente los medios digitales e inmediatos, como el chat virtual de la Sede Electrénica,
para orientar a los ciudadanos en el uso de los servicios electronicos. Esta regulacion pretende
asegurar una atencion directa, accesible y agil en el entorno digital, diferenciandose de otros
medios tradicionales como el teléfono, el correo electrénico o el correo postal, que, si bien
pueden ser utilizados para consultas generales, no se consideran canales expresamente
designados como asistencia oficial para el acceso a los servicios electrénicos. Por ello, la opcion
a) se ajusta de manera estricta a lo previsto en el articulo 4 del RD 203/2021, y constituye la
respuesta correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El enunciado de la pregunta solicita identificar qué canales se
consideran "expresamente” de asistencia segun el articulo 4. La norma cita de forma literal e
inequivoca en sus apartados d) y e) al "Telefénico" y al "Correo electrénico". Por tanto, la
afirmacion de la aspirante de que estos medios "no se consideran canales expresamente
designados como asistencia oficial" es directamente contraria al texto legal.

Adicionalmente, se debe poner de manifiesto la absoluta falta de veracidad en la argumentacion
de la aspirante, quien sostiene que el precepto “sefiala expresamente el chat virtual de la Sede
electrénica”. Esta figura no aparece enumerada en ninguno de los apartados del citado articulo,
lo que evidencia que la alegacion se construye sobre una premisa falsa e inexistente en la
normativa vigente.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada
Pregunta 54 (primer ejercicio)

ALEGACION: La Ley 39/2015, en su regulacion sobre registros electronicos, establece que los
organismos publicos vinculados o dependientes de cada Administracién deberan contar con su
propio registro electronico, encargado del asiento y anotacion de la entrada y salida de
documentos. Esta disposicion garantiza la trazabilidad, la seguridad y la correcta gestion
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documental dentro de cada entidad publica, asegurando que todas las actuaciones
administrativas queden registradas adecuadamente. La opcion a) refleja de manera fiel esta
obligacién normativa, mientras que las opciones b) y c) se refieren a registros generales o a
posibles interoperabilidades, que no sustituyen la obligacién de los registros propios de cada
organismo. Por tanto, la opcién a) se ajusta plenamente al espiritu y letra de la Ley 39/2015 y
constituye la respuesta correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion de la aspirante se sustenta en una premisa
juridicamente errénea y contraria al texto legal (articulo 16 de la Ley 39/2015). La aspirante
afirma que la Ley establece que los organismos publicos "deberdn contar" con su propio registro,
interpretandolo como una obligacién. Sin embargo, la norma utiliza el término “podran disponer”,
estableciendo una facultad potestativa y no una obligacion imperativa, como incorrectamente
asevera la opcion a) al utilizar el término "dispondran”.

Por tanto, al transformar la aspirante una posibilidad legal en una obligacion inexistente para
defender la opci6n a), su argumentacion resulta juridicamente insostenible al desvirtuar el
sentido literal del precepto. En consecuencia, se confirma que la opcién b) es la Gnica correcta
por ajustarse a la literalidad de la norma.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 55 (primer ejercicio)

ALEGACION: El articulo 16 de la Ley 39/2015 establece los medios por los cuales los ciudadanos
pueden presentar solicitudes, escritos y comunicaciones dirigidas a los érganos de las
Administraciones Publicas. Entre los medios validos se incluyen la presentacion en oficinas de
Correos siguiendo la normativa legal y en representaciones diplomaticas u oficinas consulares
en el extranjero, asegurando asi el acceso universal y la validez juridica de los documentos. Sin
embargo, la ley aclara que las oficinas de asistencia en materia de registros no constituyen un
canal de presentacion oficial, sino que su funcion es prestar apoyo y orientacion a los ciudadanos
sobre el uso de los registros electrdnicos y los procedimientos administrativos, especialmente en
el ambito local. Por ello, en un ayuntamiento local, corresponde garantizar que estas oficinas
faciliten la asistencia, pero no se consideran puntos validos de presentacion de documentos que
generen efectos administrativos directos, haciendo correcta la opcién c).

ANALISIS Y CONTESTACION: La reclamacion debe ser desestimada por basarse en una
afirmacion directa y manifiestamente contraria al tenor literal del articulo 16.4.d) de la Ley
39/2015.

El enunciado de la pregunta requiere identificar donde no pueden presentarse documentos. La
aspirante solicita que se dé por valida la opcion c), argumentando que las oficinas de asistencia
en materia de registro “no constituyen un canal de presentacion oficial”y que “no se consideran
puntos validos de presentacion”,

Esta argumentacion carece de todo fundamento normativo y contradice la regulacién vigente, tal
y como se confirma con la literalidad del precepto, atribuyendo expresamente a las oficinas la
funcioén de registro y presentacién de documentos.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 56 (primer ejercicio)

ALEGACION: El articulo 16 de la Ley 39/2015 establece que las Oficinas de Asistencia en
materia de Registros tienen como funcién principal prestar asistencia a los ciudadanos en el uso
de medios electrénicos, especialmente a aquellos obligados a relacionarse electrénicamente con
la Administracién. Esta asistencia incluye orientacién sobre la identificaciéon y firma electronica,
el acceso a procedimientos y la correcta utilizacion de los servicios electronicos. La finalidad es
garantizar la accesibilidad, la igualdad de oportunidades y el cumplimiento de los procedimientos
electronicos, sin asumir tareas de remision automatica de documentos o digitalizacién, que
corresponden a otras unidades administrativas. Por ello, en un ayuntamiento local, la funcion de
estas oficinas es claramente la de asistencia electrénica, la opcion c) es la respuesta correcta.
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ANALISIS Y CONTESTACION: La aspirante sostiene incorrectamente que las oficinas de
asistencia “no asumen tareas de digitalizacion” y que dicha funcion corresponde a otras
unidades. Esta afirmacion contradice de manera directa la literalidad del articulo 16.5 de la Ley
39/2015. Ademas, el deber de asistencia en el uso de medios electrénicos regulado en el articulo
12 de la misma Ley esta dirigido a los interesados no obligados a relacionarse electrénicamente,
lo que hace errénea la opcion c).

Por todo ello, al basarse la alegacion en la negacion de una competencia legalmente atribuida y
en la cita errénea de los destinatarios de la asistencia, el Tribunal unanimemente considera que
la alegacién debe ser desestimada.

Pregunta 63 (primer gjercicio)

ALEGACION: El articulo 2 de la Ley 39/2015 establece el &mbito subjetivo de aplicacion de la
Ley y define quiénes forman parte de la Administracién Publica a efectos del procedimiento
administrativo. En este sentido, las sociedades del sector publico institucional se consideran
Administracion Publica, ya que ejercen competencias administrativas o funciones de interés
general, sujetas al cumplimiento de la Ley 39/2015 en sus procedimientos. No obstante, estas
sociedades no forman parte de la Administracion General del Estado, ni son el conjunto del sector
publico en su totalidad, sino entidades integrantes de la Administraciéon Publica en el marco de
la gestion publica. Por ello, la opcién b) Administracion Publica se ajusta plenamente al espiritu
y letra de la Ley 39/2015, constituyendo la respuesta correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: No parece posible que las sociedades del sector publico, con
forma y personificacién privada societaria, puedan tener el atributo propio de las
Administraciones, cual es personificacion juridico puablica. No en vano el art. 2.3 de la Ley
39/2015 establece: “Tienen la consideracion de Administraciones Publicas la Administracion
General del Estado, las Administraciones de las Comunidades Auténomas, las Entidades que
integran la Administracion Local, asi como los organismos publicos y entidades de derecho
publico previstos en la letra a) del apartado 2 anterior”.

Por cuanto antecede, la alegacion se desestima por unanimidad.
Pregunta 65 (primer ejercicio)

ALEGACION: El apartado 3 del articulo 3 del Real Decreto 208/1996, de 2 de febrero, establece
que las oficinas de registro y atencién al ciudadano son los érganos responsables de
proporcionar informacion particular a los ciudadanos sobre los servicios y procedimientos
administrativos. Esta funcion se encomienda de manera exclusiva a estas oficinas, con el fin de
garantizar un unico punto de contacto accesible y uniforme, evitando duplicidades o dispersién
de informacion entre distintas unidades de la Administracion. Ni las unidades de gestion de la
Administracion General del Estado ni la Inspeccién General de Servicios estan legalmente
facultadas para proporcionar esta informacion directa al publico, lo que hace que la opcién a)
refleje fielmente lo previsto en la normativa y sea la respuesta correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe ser desestimada por basarse en una
afirmacion que contradice directamente la literalidad del articulo 3.3 del Real Decreto 208/1996,
incurriendo en una manifiesta inexactitud juridica.

La aspirante sostiene que la norma atribuye la funcién de aportar informacién particular a las
oficinas de registro de forma exclusiva. Sin embargo, esta afirmacién carece de sustento legal,
pues el precepto invocado establece taxativamente que la informacién particular sera aportada
por las unidades de gestion de la Administracién General del Estado, debiendo confirmarse la
respuesta b) como la Gnica correcta.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 1 (supuesto 1)

ALEGACION: Para la pregunta 1 del supuesto 1, la respuesta deberia ser la a), no la c). En el
caso de "FRANCO BATTIATO S.L.", la publicacion del Reglamento General de Autorizaciones
establece de manera general y vinculante las reglas y requisitos que permitiran a la sociedad
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solicitar la utilizacién y ocupacién del espacio publico. Por tanto, es desde la publicacion del
reglamento cuando la entidad puede considerarse formalmente interesada, al tener reconocida
legalmente la posibilidad de actuar dentro del procedimiento, incluso antes de presentar su
solicitud concreta. Esto hace que la opcion a) sea coherente con la normativa y la respuesta
correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Aun respetando enormemente las aportaciones y puntos de vista
de la alegante al expediente, el Tribunal unanimemente considera que la alegacién debe ser
desestimada por cuanto afirma el art. 4 de la Ley 39/2015, “Se consideran interesados en el
procedimiento administrativo: a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses
legitimos individuales o colectivos”, supuesto que es el justamente planteado en el supuesto, que
afirma “la empresa "FRANCIO BATTIATO S.L.", una pequefia disqueria de barrio, presenta una
solicitud de uso y ocupacién de un espacio publico cercana a su establecimiento”. Huelga
recordar que se estd preguntando por el procedimiento administrativo a que se refiere el
supuesto de hecho del ejercicio, no a procedimientos distintos o anteriores como el de la
aprobacion o eficacia de la ordenanza. Se nos antoja dificil que alguien pueda validamente actuar
en el procedimiento de ocupacién de la porcion de viario que solicita antes de solicitarla o
personarse, sin que parezca posible identificar la simple posibilidad de actuar con una verdadera
actuacion.

Pregunta 20 (supuesto 2)

ALEGACION: La Resolucién de 17 de febrero de 2020 de la Presidencia del INE establece que,
en casos de guarda y custodia en exclusiva con patria potestad compartida, cuando no consta
el consentimiento del otro progenitor, la simple presentaciéon de la sentencia de divorcio no es
suficiente para validar la solicitud de cambio de domicilio de un menor. La resolucién exige una
autorizacion judicial especifica mediante el procedimiento de Jurisdiccion Voluntaria, ya que esta
autorizacién garantiza la proteccion de los derechos de ambos progenitores y del menor, y
asegura que el cambio de domicilio se realice conforme a la ley. Esta exigencia refuerza la
seguridad juridica y evita conflictos derivados de decisiones unilaterales, lo que hace que la
opcion b) sea correcta y se ajuste plenamente a lo establecido en la resolucién.

ANALISIS Y CONTESTACION: La reclamante basa su alegacion en una interpretacion que
contradice frontalmente las instrucciones técnicas dictadas en el apartado 2.2.1 de la Resolucién
de 17 de febrero de 2020. La argumentacion de la aspirante carece de todo fundamento
normativo, pues pretende exigir una autorizacion judicial que la Resolucion no contempla como
obligatoria en los casos de custodia exclusiva acreditada documentalmente, lo que confirma la
opcién a) como la Gnica respuesta correcta.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 24 (supuesto 2)

ALEGACION: El articulo 16 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local (LBRL), establece que cuando no se produce la renovacion de un requisito o situacion
administrativa en el plazo estipulado, la consecuencia juridica no es automatica ni implica la
pérdida definitiva de derechos. En su lugar, se contempla el pase a la situacion de baja
provisional, que mantiene la antigiiedad y otros efectos asociados, hasta que el interesado
comparezca y regularice su situacion. Esta medida asegura la proteccion de los derechos de los
ciudadanos y la continuidad de sus derechos administrativos, evitando perjuicios por retrasos
administrativos involuntarios, y por ello la opcion c) refleja con precision la prevision del articulo
16 de la LBRL y constituye la respuesta correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion formulada carece de todo fundamento juridico y
contradice la literalidad del articulo 16.1, parrafo segundo, de la Ley 7/1985 (LBRL). La aspirante
sostiene errbneamente que la consecuencia de la no renovacién es una supuesta "baja
provisional", figura que no se contempla en dicho precepto para los extranjeros no comunitarios
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sin autorizacion de residencia de larga duracion. La opcion a) es la Unica correcta al identificar
la caducidad como la consecuencia legal expresa.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 25 (supuesto 2)

ALEGACION: El empadronamiento en el Padrén Municipal, aunque constituye la inscripcion en
un registro de hechos, tiene efectos administrativos relevantes, pues conlleva la transferencia de
facultades y derechos relativos a servicios publicos, como la asistencia sanitaria, escolarizacion
0 participacion en ayudas municipales. Segun la Ley 39/2015, aunque el silencio administrativo
en procedimientos iniciados a solicitud del interesado suele ser estimatorio, existen excepciones
cuando la actuacién produce efectos que implican derechos o facultades administrativas
significativas. Dado que el empadronamiento genera estas consecuencias, la Administracion no
puede presumir automaticamente la autorizacion, y el silencio tiene caracter desestimatorio,
como preveé la normativa y la interpretacion doctrinal. Por ello, la opcién a) es correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El sentido del silencio administrativo en los procedimientos de
inscripcién padronal se encuentra expresamente establecido en la normativa técnica de
aplicacion obligatoria. En concreto, la Resolucion de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia
del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccion General de Cooperacion Autonémica y
Local, dispone taxativamente en su apartado 1.13 que: "Si el Ayuntamiento no notifica dentro de
los tres meses la resolucion (...), el silencio tendra efecto positivo". Por consiguiente, la tesis del
silencio negativo defendida por el aspirante contradice la instruccién especifica que regula la
gestion del Padrén, siendo la opcién b) la Unica ajustada a la normativa vigente.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 27 (supuesto 2)

ALEGACION: El articulo 16.3 de la Ley 39/2015 establece que, cuando un procedimiento
administrativo se inicia a solicitud del interesado ante un 6rgano distinto del 6rgano competente
para su resolucion, la fecha de entrada valida para el computo de plazos es la fecha en que el
documento se recibe efectivamente en el registro del 6rgano competente. En el caso planteado,
aunque la solicitud se presentd en el Ayuntamiento de Alcorcén (origen) dentro del plazo, el
computo para efectos del proceso selectivo en el Ayuntamiento de Villaviciosa (destino)
comienza en el momento en que el registro electrénico de Villaviciosa recibe la solicitud. Esta
prevision garantiza seguridad juridica y certeza en la gestién de plazos administrativos, evitando
disputas sobre presentaciones en registros intermediarios. La opcién b) es la que se ajusta
correctamente lo dispuesto en la Ley 39/2015 y constituye la respuesta correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El planteamiento de la aspirante incurre en un error de concepto
entre el cumplimiento del plazo de presentacién por parte del ciudadano y el inicio del computo
del plazo de resolucién por parte de la Administracion. En virtud del art. 16.4 de la Ley 39/2015,
la presentacién en un registro habilitado surte plenos efectos juridicos desde ese mismo instante.
Sostener la opcién b) implicaria dejar al ciudadano en una situacion de indefensién, haciendo
depender la validez de su solicitud de los tiempos de remisién interna entre administraciones, o
cual es juridicamente insostenible.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 92 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: La aspirante solicita que se de por correcta la respuesta c) alegando que ‘“la
pestafa insertar agrupa elementos que se afiaden al documento sin modificar directamente el
texto principal, como tablas, imagenes, vinculos o comentarios, y las notas al pie cumplen
exactamente esta funcién de elemento insertable”.

ANALISIS Y CONTESTACION: La respuesta correcta es la opcion b), puesto que la herramienta
para insertar una nota al pie se ubica exclusivamente en la pestafia Referencias de la cinta de
opciones de Microsoft Word. Segun la documentacién oficial de soporte de Microsoft (en su guia
técnica 'Insertar notas al pie y notas al final'), esta pestafia centraliza las funciones de citacién y
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documentacion, situando el comando en el grupo especifico denominado 'Notas al pie',
diferencidndose de la pestafia 'Insertar' que se ocupa de elementos graficos y estructurales y de
la pestafia 'Correspondencia’, orientada a la comunicacién masiva.

Por lo anterior, el Tribunal unanimemente considera que la alegacién debe ser desestimada.
Pregunta 93 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: La aspirante alega que “dentro de la configuracion de Mérgenes, el programa
ofrece ajustes de margen predeterminados, entre esos ajustes estandar se encuentran: Normal,
Estrecho, Amplio, Moderado, Reflejado” y solicita que se dé la opcién a) como correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: La respuesta correcta es la opcion c), dado que 'Reflejado’ es
uno de los cinco ajustes de margen predefinidos que Microsoft Word ofrece de forma estandar
en su configuracion de pagina. Segun la documentacion oficial de soporte de Microsoft (en su
guia 'Cambiar los margenes de péagina’), los nombres literales de las configuraciones
predeterminadas son: Normal, Estrecho, Moderado, Ancho y Reflejado. Las opciones '‘Amplio’ y
'Equilibrado’ no forman parte de la nomenclatura técnica del software, siendo la primera una
imprecision terminolégica y la segunda una opcion inexistente en la interfaz del programa.

Por ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacién debe ser desestimada.
Pregunta 97 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: La aspirante plantea que “la pestafia Disefio agrupa funciones de formato y
presentacién del documento, incluyendo elementos que afectan la apariencia de la pagina”y
solicita que se dé por correcta la respuesta c)

ANALISIS Y CONTESTACION: La respuesta correcta es la opcion a), ya que la modificacion del
tamafio del papel es una funcién de estructura de pagina alojada en la pestafia Disposicion.
Segun la documentacion oficial de Microsoft (guia 'Cambiar el tamafio del papel’), el comando
‘Tamafio' se encuentra dentro del grupo 'Configuracién de pagina’' de dicha pestafia. La opcién
'Disefio’ es incorrecta puesto que, en la arquitectura actual del programa, dicha pestafia se limita
a la gestion de estilos, temas y elementos decorativos, mientras que la pestafia
'‘Correspondencia’ se reserva para funciones de combinacion de documentos.

Por tanto, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 101 (ejercicio de informética)

ALEGACION: La aspirante solicita que se dé como correcta la respuesta a) alegando que “la
funcion ENTERO, elimina la parte decimal de un namero, lo que llevaria al resultado de -45,22
es -45, donde los decimales en nimeros negativos se realizan hacia cero”.

ANALISIS Y CONTESTACION: La respuesta correcta es la opcion b) -46, dado que la funcion
ENTERO en Excel redondea un nimero hasta el entero mas préximo hacia abajo. En el caso de
valores negativos, el redondeo hacia abajo implica alejarse del valor cero en la recta numérica;
por tanto, el nimero entero inmediatamente inferior a -45,22 es -46. Esta definicion técnica se
encuentra recogida en la guia oficial de soporte de Microsoft bajo la sintaxis =ENTERO(nimero),
diferenciandose de la funcion TRUNCAR, que simplemente elimina la parte decimal sin variar la
magnitud hacia el entero inferior.

Por tanto, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 102 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: La aspirante alega “La funcién SI en Excel tiene la siguiente sintaxis:
Sl(prueba_légica;valor_si_verdadero;[valor_si_falso], siendo obligatorios: Prueba l6gica y Valor
si verdadero, el tercer argumento (valor_si _falso) es opcional...” y solicita que la respuesta
correcta sea la a).

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal se remite a la contestacion dada a Laura Anahi Ruiz
Dimoff (5257) en la que se indica que la pregunta se formula de la siguiente manera: ¢ Cuantos
argumentos componen la estructura bésica de la funcién S| en Excel?, y como bien dice la
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aspirante, la funcion tiene tres argumentos. Cuestion distinta es que, a la hora de ejecutar la
funcion, permita que el usuario omita uno de ellos y el sistema le asigne un valor por defecto, lo
que no varia la estructura de la funcién, que sigue estando compuesta por tres parametros.

Por ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacién debe ser desestimada.
Pregunta 110 (ejercicio de informética)

ALEGACION: Por parte del aspirante se alega que “los minigréficos disponibles oficialmente son
Linea, Columna y Ganancia/Pérdida”y solicita la anulacién de la pregunta 110.

ANALISIS Y CONTESTACION: La respuesta correcta es la opcion a). Si bien el aspirante sefiala
una ligera variacion terminoldgica, existe una identidad sustancial e inequivoca entre
'‘Ganancia/Pérdida’ y la denominacién oficial 'Pérdidas y ganancias', siendo ambos términos
técnica y funcionalmente sin6nimos en el entorno de Excel, lo que invalida cualquier duda
razonable sobre la respuesta correcta, ya que el 'circulo' no figura entre las categorias de
minigréficos integradas en Microsoft Excel. De acuerdo con la documentacion oficial de soporte
de Microsoft (guia 'Uso de minigraficos para mostrar tendencias de datos'), la aplicacién limita
esta herramienta exclusivamente a tres variantes: Linea, Columna y Pérdidas y ganancias, y
aunque bien es cierto que la respuesta no es literal no cabe que se dude de la correcta.

Por tanto, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

MARIA DEL CARMEN MARTIN DE HORNOS - ANOTACION 5496

Pregunta 5 (supuesto 1)

ALEGACION: Considera correcta la respuesta b), manifestando que en este supuesto s6lo
existen interpretaciones, no hay hechos probados ni alegaciones fundamentadas para que
resulte un tramite oportuno. La ausencia de hechos claros vulnera la garantia de audiencia.

ANALISIS Y CONTESTACION: En Tribunal considera que esta alegacion debe ser desestimada
toda vez que la labor fundamental en un supuesto practico por parte de la opositora es interpretar
los datos que se suministran. Aqui se suministran los datos esenciales y necesarios del
procedimiento para concluir al menos la oportunidad del trdmite de audiencia en los términos que
ya se ha resuelto para otros alegantes, a los que nos remitimos.

Pregunta 102 (ejercicio de informética)

ALEGACION: La aspirante alega que “también es posible utilizar la funcion SI en Excel con solo
dos argumentos”y solicita la anulacion de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Al igual que en los registros de entrada 5257 y 5486, la cuestion
planteada versa exclusivamente sobre la estructura basica de la funcion Sl en Excel, la cual
consta de tres argumentos. El Tribunal pregunta por la norma general y esencial de la sintaxis,
sin entrar a discernir sobre las variantes o simplificaciones que el software permite en su
ejecucion practica.

Por tanto, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

SILVIA CARRETERO SEVILLANO - ANOTACION 5510

Pregunta 51 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante se expone que ‘“la pregunta carece de respuesta vélida dado que
Segln la Resolucién de 29 de abril de 2020, de la Subsecretaria, por la que se publica la
Resolucién de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y
de la Direccién General de Cooperacion Autonémica y Local, por la que se dictan instrucciones
técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestion del Padron municipal solo se admite el permiso de
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conduccion espafiol, no asi el permiso de circulacion de otros estados” y solicita la anulacion de
la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion se sustenta en una confusion manifiesta entre dos
documentos de distinta naturaleza, ya que la aspirante fundamenta su impugnacion sosteniendo
literalmente que "no asi el permiso de circulacion de otros estados". Es necesario sefialar que el
permiso de circulacién es el documento que identifica la titularidad y caracteristicas técnicas de
un vehiculo, careciendo de toda validez para la identificacion personal de los ciudadanos.
Confundir dicho documento con el permiso de conduccién denota una falta de rigor juridico y
conocimiento administrativo incompatible con los principios de mérito y capacidad que rigen el
proceso selectivo. La pregunta versa inequivocamente sobre la acreditacion de la identidad de
las personas, materia ajena al permiso de circulacion citado errbneamente por la recurrente.

Por otro lado, la pregunta se ajusta a la Resolucion de 17 de febrero de 2020, que en su apartado
2.1 establece que el permiso de conduccién es valido para la identificacion, debiendo acreditarse
por otros medios los datos de sexo y nacionalidad que no constan en él. La opcion c) reproduce
con exactitud técnica este mandato legal. Pretender la nulidad de la pregunta basandose en que
no se especifica "espafiol" resulta improcedente cuando el enunciado ya acota el supuesto a
"ciudadanos espafioles”, siendo la opcién c) la UGnica respuesta que recoge la validez
condicionada exigida por la norma técnica.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 3 (supuesto 1)

ALEGACION: Solicita que se anule al estar fuera del temario. Afirma que un requerimiento de
subsanacién puede dar lugar a un perjuicio irreparable ¢ incluso la imposibilidad de continuar si
la notificacién del requerimiento se produce en un domicilio no indicado por el interesado, o en
este caso al ser una empresa si el ayuntamiento lo envia a una Direccion Electronica Habilitada
incorrecta impidiendo que reciba dicha notificacion y provocando el archivo de las actuaciones
porque al no subsanar el requerimiento se entiende que desiste de la solicitud y se procede al
archivo de las actuaciones. Por lo que la respuesta valida seria la b, es un acto de tramite
cualificado. Por otro lado la pregunta estaria fuera de temario ya que en el ANEXO | de las bases
de la convocatoria en lo referente a los actos solo se incluye lo regulado en el punto 8. La Ley
39/2015 (Il): Actividad en la Administracion Publica. Actos administrativos. Términos y Plazos.
La eficacia de los actos.

ANALISIS Y CONTESTACION: Por los mismos motivos puestos de manifiesto para otros
opositores (Juan Luis Aguilera Carrillo - 5254), y la jurisprudencia alli incluida, el Tribunal debe
desestimar lo planteado. Por otro lado, resulta evidente que precisamente por el tema que la
alegante cita en sus escrito lo preguntado se encuentra dentro del temario, toda vez que cuando
se pregunta por los actos administrativos, una de sus posibles clasificaciones vy tipos es el de
cualificados y no cualificados (definitivos o de tramite), siendo tal diferenciacién trascendente a
efectos de recursos administrativos (lo que también entra en el temario), y de la propia actividad
en la Administracion Publica y el sustrato cultural que de ella se deriva.

SANDRA LOPEZ SANCHEZ - ANOTACION 5578

Pregunta 20 (supuesto 2)

ALEGACION: La aspirante solicita la anulacion de la pregunta al considerar que la opcién dada
como valida es incorrecta, basandose en la falta de literalidad de la respuesta con respecto a lo
dispuesto en la Resolucién de 17 de febrero de 2020, y en la ausencia de los supuestos
especificos que se deben de sefialar para dar validez a la solicitud establecidos en los apartados
2.2.2.2y2.2.1.3.2 de la norma.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion se basa en una exigencia de literalidad estricta que
no invalida el contenido juridico de la respuesta.
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Si bien la expresion “no incurre en supuestos de sustraccion de menores” no figura literalmente
en el formulario, constituye la descripcion técnica de la finalidad de las cautelas impuestas por la
Resolucion de 17 de febrero de 2020 para proteger el interés superior del menor. La opcién a)
resume correctamente el efecto juridico de la declaracién responsable sin alterar su sentido.

Asimismo, la validez de la opcién a) se ratifica por la manifiesta inviabilidad de las restantes: la
opcion b) es incorrecta al exigir como imprescindible una autorizacién judicial (precisamente lo
que la norma permite suplir con la declaracién responsable en supuestos tasados) y la opcion c)
introduce requisitos formales (burofax) ajenos a la instruccién técnica.

Por tanto, la opcién a) es la Unica respuesta valida tanto por su adecuacion al espiritu de la norma
como por exclusion de las alternativas erréneas.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 22 (supuesto 2)

ALEGACION: La aspirante solicita la anulacion de la pregunta n® 22 alegando que existen dos
respuestas técnicamente validas (b y c). Fundamenta su peticién en el apartado 3.3 de las
Instrucciones Técnicas (Empadronamiento en infraviviendas y de personas sin domicilio),
argumentando que, para el empadronamiento en espacios como caravanas o furgonetas, la
normativa habilita el uso de un “domicilio ficticio” bajo supervisién de los Servicios Sociales. Al
establecer la norma que la direccién podra ser “la del propio Servicio”, la aspirante sostiene que
la opcion b) es tan correcta como la opcion c), ya que ambas posibilidades estan contempladas
literalmente en la Resolucion para este tipo de situaciones habitacionales.

ANALISIS Y CONTESTACION: El argumento de la aspirante se basa en una interpretacion
errénea del caracter subsidiario del empadronamiento en domicilio ficticio.

El apartado 3.3 de la Resolucion distingue conceptualmente entre infravivienda (chabolas,
caravanas, furgonetas) y personas sin domicilio (ausencia de techo). En el supuesto de hecho
(furgoneta), existe un habitaculo fisico susceptible de localizacion. El principio rector del Padrén
es reflejar la realidad (donde realmente viven), por lo que prevalece la obligacién de identificar la
ubicacién fisica concreta (puntos kilométricos, parajes, coordenadas), tal como describe
correctamente la opcién c).

La opcion b) es una medida residual y subsidiaria, reservada Gnicamente para casos de ausencia
total de techo o imposibilidad de localizacién. Pretender su aplicacion preferente cuando existe
una ubicacion fisica determinable vulneraria el principio de realidad registral.

Este criterio técnico ha sido ratificado expresamente en varias consultas realizadas a la Comision
Permanente del Consejo de Empadronamiento, estableciendo la preferencia de la ubicacion
fisica real en supuestos de infravivienda frente al uso del domicilio ficticio.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

CAROLINA COLORADO DE GRACIA - ANOTACION 5586

Pregunta 51 (primer ejercicio)

ALEGACION: En el escrito de la aspirante se expone que “En la plantilla de respuestas, en la
pregunta 51 se da por valida la respuesta c), sin embargo la pregunta no hace referencia a si el
permiso de conduccion es espafiol o de otro pais, ya que un ciudadano espafiol podria tener
permiso de conduccion de otro pais que no sea Espafia, el cual no seria valido segin lo indicado
en el apartado 2.1 (...)

Por ello se solicita la anulacién de la pregunta 51 ya que, al referirse la pregunta de forma
genérica al permiso de conduccién sin hacer referencia a que éste sea espafiol, hace invélida la
respuesta C ya que el ciudadano espafiol podria tener y presentar un permiso de conduccién de
otro pais, que ya no seria valido para realizar el tramite de inscripcién en el padrén.”
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ANALISIS Y CONTESTACION: Si bien la validez del permiso de conduccién como documento
acreditativo ya ha sido ratificada por este Tribunal en respuesta a alegaciones anteriores, se
procede a resolver la duda especifica planteada sobre la supuesta ambigliedad respecto a
permisos extranjeros. El argumento de la aspirante se sustenta en una interpretacion hipotética
alegando que la omisién del adjetivo "espafiol" genera ambigiedad al poder referirse a permisos
extranjeros. Este razonamiento no puede prosperar, pues la opcion c) detalla unos datos
concretos (sexo, nacionalidad, lugar de nacimiento) que tienen que aportarse en el momento de
la inscripcion padronal. Esta descripcion coincide literalmente con la regulacion que la
Resolucién de 17 de febrero de 2020 establece especificamente para el permiso de conduccién
espafiol, lo que permite identificar sin dudas el documento al que se refiere.

Por otra parte, las otras dos opciones de respuesta contienen datos erroneos o incompletos, lo
que permite deducir claramente por exclusion que son incorrectas.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

ADDIEL MARTINEZ MARTINEZ - ANOTACION 5588

Pregunta 24 (primer ejercicio)

ALEGACION: El aspirante manifiesta que la propia ley sefiala que la denuncia no inicia el
procedimiento, sino que pone en conocimiento de la Administracién unos hechos que pueden
justificar su iniciacion de oficio, si asi lo acuerda el 6rgano competente. Todo ello evidencia que
la denuncia no constituye una forma de iniciacion del procedimiento administrativo, sino un acto
previo de comunicacién de hechos, quedando la iniciacién condicionada a la posterior decision
del érgano competente. En consecuencia, el propio enunciado de la pregunta incurre en un error
juridico, al afirmar que la denuncia es una forma de iniciacién del procedimiento, cuando la
normativa vigente lo niega expresamente. Solicita que se modifique la plantilla provisional,
declarando correcta la opcién C, por ser la Unica que se ajusta a lo dispuesto en los articulos 54,
58y 62 de la LPACAP.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal unanimemente considera que la pregunta debe ser
anulada ya que es lo cierto que la denuncia no es formalmente una forma de iniciacién de
procedimiento alguno, siendo las verdaderas formas de oficio o a instancia de parte, no pudiendo
considerarse correcta la respuesta c) en la medida en que se halla desconectada del art. 58 por
el que se pregunta, sino que se conecta con el 62, ajeno al enunciado. Es por ello que habria
que pasar a las preguntas de reserva.

ANGEL JERONIMO VAZQUEZ MANZANO - ANOTACION 5589

Pregunta 24 (primer ejercicio)

ALEGACION: La opci6n a) incurre en una contradiccion, al calificar la denuncia como una forma
de iniciacion “de oficio por la Administracion”, cuando la denuncia es un acto de un particular y
no de la Administracion, y por tanto no puede constituir por si misma una iniciacién de oficio, que
solo se produce mediante un acto administrativo expreso del 6rgano competente. Se solicita que
se rectifique la plantilla correctora, sustituyendo la respuesta a) dada por correcta, por la “c) No
es una forma de iniciacion del procedimiento, sino de puesta en conocimiento de la
Administracion de unos hechos” o en su defecto, su anulacién y sustitucion por la de reserva que
corresponda.

ANALISIS Y CONTESTACION: Se estima la alegacion en los términos arriba indicados para
Addiel Martinez Martinez (5588), quedando anulada la preguntay siendo sustituida por la primera
pregunta de reserva.
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Pregunta 10 (supuesto 1)

ALEGACION: En efecto, el enunciado parte de un procedimiento de concurrencia competitiva
previa publicacién de unas bases, circunstancia que implica necesariamente una decisién
administrativa previa, como es la elaboracion de las propias bases y, con ello, de someter el
procedimiento al régimen de publicidad. En este contexto, la afirmacién contenida en la opcién
c) —"en el caso de que la Administracion asi lo determine”— resulta razonablemente compatible
con el propio enunciado del supuesto, en la medida en que dicha determinaciéon puede
entenderse ya efectuada mediante la aprobacién y publicacion de las bases reguladoras. Ello
provoca un solapamiento entre las opciones b) y c), impidiendo discernir con claridad cual de
ellas pretende reflejar el régimen juridico aplicable, y permitiendo que ambas puedan ser
consideradas correctas.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe ser desestimada, ademas de por los motivos
puestos de manifiesto por otros alegantes que impugnan la misma cuestion, a los que nos
remitimos, por el hecho de que lo pretendido no es sino que el opositor demostrase el
conocimiento del contenido del art. 45 de la ley en materia de notificaciones. Si se da el caso de
un procedimiento de concurrencia competitiva de cualquier tipo, y no planteando el cuestionario
otra cosa mas especifica, la regla del precepto sera que la publicacién surta los efectos de la
notificacién, siendo lo cierto que lo expresamente previsto en el precepto es que las bases o la
convocatoria del procedimiento se limiten a “indicar el medio donde se efectuaran las sucesivas
publicaciones, careciendo de validez las que se lleven a cabo en lugares distintos” lo que es
ajeno a que la Administracion pueda o pretenda disponer algo distinto de lo alli previsto, que es
el objeto de la cuestion. La pregunta 10 del supuesto 1 opera sobre la hipdtesis del procedimiento
gue cuestiona, no sobre el previo procedimiento de aprobacion de unas bases.

Pregunta 20 (supuesto 2)

ALEGACION: Por parte del aspirante se alega que la respuesta dada por valida es incorrecta
porque la Resolucién de 17 de febrero de 2020 requiere la concurrencia de supuestos
excepcionales para poder efectuar el alta en el Padrén, no bastando la mera presentacion de la
declaracién responsable. Argumenta ademas que las consultas del Consejo de
Empadronamiento que permitian esta practica son anteriores a la Resolucién de 3 de febrero de
2023, norma que, a su juicio, restringe el uso de la declaracion responsable a casos muy
excepcionales y bajo estricto control. Por ello, solicita la validez de la opcién b) o la anulacién
por ambigiedad, invocando la jurisprudencia del Tribunal Supremo sobre la claridad en las
pruebas selectivas.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal calificador ha analizado la alegacion presentada y
verifica que el fondo juridico del asunto coincide con los criterios ya expuestos para desestimar
impugnaciones previas sobre esta misma pregunta. No obstante, ante la argumentacion
especifica sobre la normativa y la jurisprudencia citada, este Tribunal expone:

En primer lugar, el aspirante incurre en un error de interpretacién normativa al contraponer la
Resolucion de 3 de febrero de 2023 a la de 2020. La norma de 2023 modificd la de 2020,
integréandose en ella. La pregunta evalGa correctamente el conocimiento del Texto Consolidado
y vigente de la Resolucién de 17 de febrero de 2020.

En segundo lugar, el argumento de que las consultas que avalaban la Declaracién Responsable
han quedado obsoletas es juridicamente incorrecto. Tal y como consta en el propio Preambulo
de la Resolucion de 3 de febrero de 2023, dicha norma se dicté precisamente "“tras realizar una
consulta al Ministerio de Justicia sobre las implicaciones de la modificacion del articulo 154 del
Codigo Civil". El Ministerio informé que, aun con la nueva regulacion, "excepcionalmente se
puede admitir la inscripcion en el Padron mediante una declaracion responsable”. En
consecuencia, la validez de la Declaracion Responsable no se basa en consultas antiguas, sino
en el criterio vigente del Ministerio de Justicia incorporado expresamente en la norma de 2023 e
integrado en el Texto Consolidado.
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Finalmente, respecto a la jurisprudencia del Tribunal Supremo invocada sobre la anulacion por
dudas en el planteamiento, este Tribunal sefiala que no es de aplicacion al caso. No existe
ambiguiedad ni error en la formulacion, ya que la opcion a) describe correctamente el requisito
documental exigible y su finalidad, mientras que la opcién b) es objetivamente contraria a
derecho segun la norma técnica.

Por todo ello, el Tribunal ratifica su criterio y acuerda por unanimidad desestimar la alegacion.
Pregunta 22 (supuesto 2)

ALEGACION: Por parte del aspirante se sefiala que en virtud de lo dispuesto en el apartado 3.3
de la Resolucion de 29 de abril de 2020 “consignar una direccion fisica lo mas precisa posible
del lugar de pernocta - responde a la regla general cuando existe una localizacion estable y
claramente identificable. Sin embargo, en el caso de personas que residen en una furgoneta,
cuya ubicacion puede ser cambiante, no permanente o dificilmente verificable, como se ha dicho,
la propia Resolucion permite sustituir la localizacion fisica por una direccion sefialada por los
Servicios Sociales, precisamente para evitar inscripciones ineficaces o de dificil seguimiento
administrativo”. Solicitando que la respuesta b) sea la correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Se observa un error material manifiesto en la identificacion de la
pregunta impugnada por el aspirante, quien hace referencia a la n° 24, cuando del tenor literal
de su exposicion se deduce inequivocamente que cuestiona el contenido de la pregunta n° 22.

A fin de no perjudicar al aspirante por un mero error material en la identificacion, este Tribunal
procede a resolver sobre el fondo del asunto, identificando la pregunta n°® 22 como la
efectivamente recurrida.

Al respecto, y dado que las cuestiones planteadas coinciden sustancialmente con las
alegaciones ya resueltas para dicha pregunta, el Tribunal se remite a los fundamentos juridicos
expuestos anteriormente para la pregunta n° 22, ratificando por unanimidad su criterio técnico y
desestimando la alegacion presentada.

Pregunta 27 (supuesto 2)

ALEGACION: El aspirante se sefiala que ‘la pregunta se refiere expresamente a la “fecha de
entrada vélida a efectos del computo de plazos para el Ayuntamiento de Villaviciosa (destino)”,
lo que sitta el analisis en el &mbito del 6rgano administrativo competente para la tramitacion del
procedimiento selectivo y no exclusivamente en el cumplimiento del plazo de presentacion por
parte del interesado. Desde esta perspectiva, el enunciado obliga a determinar cudl es la fecha
relevante para la Administracion destinataria, esto es, para el Ayuntamiento de Villaviciosa, en
cuanto 6rgano encargado de la gestion y tramitacion del proceso selectivo.

Por su parte, conforme a lo dispuesto en el articulo 21.3 de la Ley 39/2015, en los procedimientos
iniciados a solicitud del interesado el computo de plazos se inicia desde la fecha en que la
solicitud haya tenido entrada en el registro electrénico de la Administraciéon u Organismo
competente para su tramitacion. Asi, en la pregunta formulada, dicho érgano competente es el
Ayuntamiento de Villaviciosa, por lo que la fecha determinante a efectos del cémputo de plazos
para dicho Ayuntamiento ha de ser necesariamente la de recepcidn efectiva de la solicitud en su
registro electrénico, lo que se corresponde con la opcion b). Si bien el articulo 16.3 de la Ley
39/2015 garantiza la validez de la presentacién de documentos en cualquier registro electrénico
a efectos del cumplimiento de los plazos por parte del interesado, no determina de forma el dies
a quo de los efectos procedimentales frente al 6rgano competente cuando el propio enunciado
centra el computo en la Administracion destinataria. Cabe destacar que si la intencion de la
pregunta hubiera sido cuestionar si el interesado habia cumplido correctamente el plazo de
presentacién de la solicitud, la respuesta habria de ser afirmativa conforme a lo dispuesto en el
articulo 16.3 de la Ley 39/2015; sin embargo, dicha finalidad no se desprende de forma clara del
enunciado, que se refiere expresamente al “computo de plazos para el Ayuntamiento de
Villaviciosa” (destino), induciendo a una interpretacion distinta centrada en el 6rgano competente
para la tramitacion.”
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ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion presentada se fundamenta en una interpretacion
errénea de la Ley 39/2015, al confundir la fecha de presentacion por el ciudadano con el inicio
del cémputo de plazos para la resolucion del procedimiento.

El articulo 16.4 de la citada Ley establece la plena validez juridica de la presentacion en
cualquiera de los registros habilitados, determinando que la entrada en el registro de origen
produce efectos inmediatos de cumplimiento para el ciudadano, con independencia de la
Administracion a la que se dirija.

El argumento basado en el articulo 21.3 resulta improcedente, dado que dicho precepto regula
el computo del plazo maximo que tiene la Administracién para resolver y notificar, pero no
determina la validez de la presentacion de la instancia. Sostener que la fecha valida a efectos de
cumplimiento de plazos es la de recepcion efectiva en el registro de destino (opcién b) vulneraria
el principio de seguridad juridica, haciendo depender la validez de la solicitud de los tiempos de
remision interna entre administraciones, lo que podria derivar en la exclusion del aspirante por
extemporaneidad pese a haber presentado en tiempo y forma.

Por tanto, la fecha de entrada vélida a efectos de admision en el proceso selectivo es,
invariablemente, aquella en la que el interesado registra su solicitud en el registro de origen, tal
y como indica la opcion a).

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 101 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: El aspirante alega que, en el examen entregado, la opcion b) aparecia
defectuosamente impresa, encontrandose cortada o incompleta, de tal manera que el valor
mostrado no se distinguia claramente del -45 y solicita la anulacion de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: En el Acta n° 3 de la sesion de celebracion de los ejercicios de
la fase de oposicion de la convocatoria para la cobertura de 11 plazas de auxiliar administrativo/a,
puesto de trabajo de Informador/a Tramitador/a, mediante el sistema de concurso oposicion libre,
se recoge lo siguiente: “Durante el desarrollo de este ejercicio se advierte a todos los presentes
que la pregunta n° 101 del ejercicio de herramientas informaticas podria tener una marca de
impresion, la cual no impediria en ninglin caso la correcta identificacion de las respuestas
posibles pero, no obstante, se reitera que las opciones numéricas son a) -45 y b) -46”

Por lo tanto, el Tribunal desestima la alegacion del aspirante.

JESUS MARTIN RUIZ — ANOTACIONES 5595 Y 5596

Pregunta 6 (supuesto 1)

ALEGACION: Segun el art. 80 de la ley 39/2015, lo normal es que el 6rgano competente para
resolver tenga libertad para seguir o no la opinién del érgano consultivo y, por ello, la ley
establece que, salvo disposicion expresa en contrario, los informes se consideraran como no
vinculantes. Es decir, los informes sélo vincularan al érgano que debe resolver si una disposicion
legal lo prevé de manera expresa. En este caso, se puede entender que si que existe norma que
vincula, ya que la obligacion la impone el Reglamento General de Autorizaciones Municipal. Por
tanto, puede ser correcta tanto la opcién b) como la opcién a) porque depende de como se
interprete el propio texto del supuesto, el informe puede ser vinculante o no.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe ser desestimada. La norma (el Reglamento
General) exige que el informe se solicite 0 emita con caracter preceptivo, no que su contenido
vincule.

Pregunta 102 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: El aspirante en su escrito solicita que la respuesta correcta sea la a) alegando “si
la pregunta fuese que cuantos argumentos tiene la funcion Sl, la opcion correcta seria la

23

Verificacion: https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/verificarDocumentos.do?
Documento generado desde la Plataforma Firmadoc | Pagina 23/52

Cadigo para validacion: 21X50-KWMIF-H9EKX

ACTA




Ayuntamiento

 HEy

-3

e Alcorcon

marcada. Pero el enunciado lleva al mal entendimiento de la opciéon que se esta buscando al
indicar la palabra basica.”

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal se reitera en la contestacion dada a los registros de
entrada 5257, 5486 y 5496. La cuestion planteada versa exclusivamente sobre la estructura
basica de la funcion Sl en Excel, la cual consta de tres argumentos. El uso de la palabra “basica”
en el enunciado de la pregunta hace referencia a que se refiere a la funcién Sl en su modo
simple, sin considerar otros posibles como podrian ser las funciones Sl anidadas.

Por tanto, el Tribunal desestima la alegacion formulada por el aspirante.

MONICA GRANDE RIVERO - ANOTACION 5611

Pregunta 51 (primer ejercicio)

ALEGACION: Por parte de la aspirante se expone que “La pregunta carece de respuesta vélida
dado que Segun la Resolucion de 29 de abril de 2020, de la Subsecretaria, por la que se publica
la Resolucion de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y
de la Direccion General de Cooperacion Autonémica y Local, por la que se dictan instrucciones
técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestion del Padron municipal solo se admite el permiso de
conduccién espafiol, no asi el permiso de circulacién de otros estados”. Solicitando la anulacién
de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Dado que la alegacion constituye una reproduccion fiel de otra
ya contestada con anterioridad, este Tribunal se remite integramente a la fundamentacion
juridica y técnica ya expuesta para desestimar la presente reclamacion.

Pregunta 3 (supuesto 1)

ALEGACION: La alegante manifiesta que “un acto de tramite se considera cualificado si decide
sobre el fondo del asunto (directa o indirectamente), determinan la imposibilidad de continuar el
procedimiento 6 producen indefension o perjuicio irreparable a derechos e intereses legitimos.
Un requerimiento de subsanacion puede dar lugar a un perjuicio irreparable 6 incluso la
imposibilidad de continuar si la notificacion del requerimiento se produce en un domicilio no
indicado por el interesado, 0 en este caso al ser una empresa si el ayuntamiento lo envia a una
Direccion Electrénica Habilitada incorrecta impidiendo que reciba dicha notificacion y provocando
el archivo de las actuaciones porque al no subsanar el requerimiento se entiende que desiste de
la solicitud y se procede al archivo de las actuaciones. Por lo que la respuesta valida seria la b,
es un acto de tramite cualificado. Por otro lado la pregunta estaria fuera de temario ya que en el
ANEXO | de las bases de la convocatoria en lo referente a los actos solo se incluye lo regulado
en el punto 8. La Ley 39/2015 (lI): Actividad en la Administracién Publica. Actos administrativos.
Términos y Plazos. La eficacia de los actos Por todo lo expuesto solicito se de por vélida la
respuesta b a la pregunta 3 del primer supuesto practico o se anule por estar fuera de temario”.

ANALISIS Y CONTESTACION: Al coincidir el contenido de esta alegacion con otras ya resueltas,
se da por reproducida la fundamentacién desestimatoria expuesta anteriormente.

PILAR BALLESTEROS MARTINEZ - ANOTACION 5617

Pregunta 51 (primer ejercicio)

ALEGACION: Por parte de la aspirante se expone que: “La pregunta carece de respuesta valida
dado que Segun la Resolucion de 29 de abril de 2020, de la Subsecretaria, por la que se publica
la Resolucion de 17 de febrero de 2020, de la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y
de la Direccién General de Cooperacion Autonémica y Local, por la que se dictan instrucciones
técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestion del Padron municipal solo se admite el permiso de
conduccidn espafiol, no asi el permiso de circulacion de otros estados. Por ello solicito se anule
la pregunta 51 del primer ejercicio y, en su caso, se proceda a la sustitucion de la pregunta
impugnada por la pregunta de reserva establecida en el procedimiento.”
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ANALISIS Y CONTESTACION: Al coincidir plenamente el contenido de esta alegacion con otras
ya resueltas, se da por reproducida la fundamentacién desestimatoria expuesta anteriormente.

Pregunta 3 (supuesto 1)

ALEGACION: La alegante considera que la respuesta adecuada no es la c) sino la b). Un
requerimiento de subsanacion puede dar lugar a un perjuicio irreparable 6 incluso la imposibilidad
de continuar si la notificacion del requerimiento se produce en un domicilio no indicado por el
interesado, o0 en este caso al ser una empresa si el ayuntamiento lo envia a una Direccién
Electrénica Habilitada incorrecta impidiendo que reciba dicha notificacion y provocando el archivo
de las actuaciones porque al no subsanar el requerimiento se entiende que desiste de la solicitud
y se procede al archivo de las actuaciones. Por lo que la respuesta valida seria la b, es un acto
de tramite cualificado. Por otro lado la pregunta estaria fuera de temario ya que en el ANEXO |
de las bases de la convocatoria en lo referente a los actos solo se incluye lo regulado en el punto
8. La Ley 39/2015 (l1): Actividad en la Administraciéon Pablica. Actos administrativos. Términos y
Plazos. La eficacia de los actos Por todo lo expuesto solicito se de por valida la respuesta b a la
pregunta 3 del primer supuesto practico o se anule por estar fuera de temario y, en su caso, se
proceda a la sustitucion de la pregunta impugnada por la pregunta de reserva establecida en el
procedimiento.

ANALISIS Y CONTESTACION: Al coincidir plenamente el contenido de esta alegacion con otras
ya resueltas, se da por reproducida la fundamentacion desestimatoria expuesta anteriormente.

DELIA MARIA LOPEZ TIRADO - ANOTACION 5722

Pregunta 3 (supuesto 1)

ALEGACION: La alegante considera que la respuesta adecuada no es la c) sino la b). Un
requerimiento de subsanacion puede dar lugar a un perjuicio irreparable 6 incluso la imposibilidad
de continuar si la notificacién del requerimiento se produce en un domicilio no indicado por el
interesado, 0 en este caso al ser una empresa si el ayuntamiento lo envia a una Direccién
Electronica Habilitada incorrecta impidiendo que reciba dicha notificacion y provocando el archivo
de las actuaciones porque al no subsanar el requerimiento se entiende que desiste de la solicitud
y se procede al archivo de las actuaciones. Por lo que la respuesta valida seria la b, es un acto
de tramite cualificado. Por otro lado la pregunta estaria fuera de temario ya que en el ANEXO |
de las bases de la convocatoria en lo referente a los actos solo se incluye lo regulado en el punto
8. La Ley 39/2015 (ll): Actividad en la Administracién Publica. Actos administrativos. Términos y
Plazos. La eficacia de los actos. Solicita se de por valida la respuesta b a la pregunta 3 del primer
supuesto practico o se anule por estar fuera de temario y, en su caso, se proceda a la sustitucion
de la pregunta impugnada por la pregunta de reserva establecida en el procedimiento.

ANALISIS Y CONTESTACION: Al coincidir plenamente el contenido de esta alegacion con otras
ya resueltas, se da por reproducida la fundamentacién desestimatoria expuesta anteriormente.

LORENA GUTIERREZ LOBATO - ANOTACION 5801

Pregunta 2 (supuesto 1)

ALEGACION: En la pregunta se adjunta un calendario que se supone es el efectivo en la
localidad imaginaria de némadas, ya que al ser un municipio inventado no podemos saber sus
festivos reales. En el calendario se indican los dias festivos y abajo se indica la festividad que
corresponde. En el calendario se indica el 2 de febrero como festivo La Candelaria, siendo éstas
una fiesta que se celebra en varias localidades de la Comunidad de Madrid, por lo que podria
serlo de esta localidad inventada conforme al calendario. El calendario induce a error. Al ser el
plazo de subsanacién 10 dias habiles desde la notificacion, la respuesta correcta seria desde el
dia 20 de enero hasta el 3 de febrero, puesto que el dia 2 es festivo y por lo tanto no habil. Por
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todo esto considero que las 3 opciones de respuesta son incorrectas y por ello deberia anularse
esta pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Esta alegacion debe desestimarse en los mismos términos que
para Cristina lzquierdo Izquierdo (4982) y Alba Pérez Hernandez (4996).

CRISTINA GONZALEZ RAMOS - ANOTACION 5827

Pregunta 51 (primer gjercicio)

ALEGACION: Por parte de la aspirante se sefiala que la respuesta que se ha dado como correcta
no es valida ya que la pregunta no especifica la palabra “espafiol” tal y como indica la Resolucién
del 17 de febrero de 2020 y solicita la anulacion de esta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Al coincidir plenamente el contenido de esta alegacion con las
ya resueltas sobre la pregunta 51, este Tribunal se remite integramente a la fundamentacion
juridica y técnica ya expuesta anteriormente para desestimar la presente reclamacion.

CRISTINA GONZALEZ RAMOS - ANOTACION 5827

Pregunta 3 (supuesto 1)

ALEGACION: Esta pregunta esta fuera de temario. En el ANEXO | de las bases de la
convocatoria en lo referente a los actos solo se incluye lo regulado en el punto 8. La Ley 39/2015
(I1): Actividad en la Administracion Publica. Actos administrativos. Términos y Plazos. La eficacia
de los actos.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe ser desestimada en los mismos términos ya
expuestos para otros opositores, a los que el Tribunal se remite.

BLANCA DE LA FUENTE GONZALEZ — ANOTACION 5834

Pregunta 40 (primer ejercicio)

ALEGACION: El aspirante en su escrito establece que “el temario oficial publicado en la
convocatoria Unicamente incluye la Ley Organica 3/2018 (LOPDGDD), sus principios y los
derechos de los ciudadanos, sin mencionar el RGPD ni exigir su estudio”, solicitando la anulacién
de la pregunta nimero 40.

ANALISIS Y CONTESTACION: Como el Tribunal ya ha contestado previamente el tema 13 del
temario de la oposicién hace referencia a la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, como bien dice el aspirante,
pero también hace referencia a la legislacion reguladora de la proteccion de datos de
caracter personal. Principios y Derechos de los Ciudadanos.

Por tanto, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 51 (primer gjercicio)

ALEGACION: La aspirante se solicita la anulacién de la pregunta indicando en su escrito que
“segun el temario oficial publicado en la convocatoria unicamente incluye, de forma genérica, en
su punto 17, “Gestion del padrén municipal. Datos de inscripcién en el padrén municipal y
documentacién acreditativa”, sin especificar ni exigir el conocimiento de la normativa técnica del
INE que regula qué documentos concretos son Vvalidos para acreditar la identidad. Que la
respuesta correcta a dicha pregunta depende de las Instrucciones Técnicas del Padrén
publicadas por el INE (Resolucién de 17 de febrero de 2020 y otras), normativa que no forma
parte del temario oficial y que no ha sido incluida expresamente en la convocatoria”.
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ANALISIS Y CONTESTACION: La aspirante realiza una interpretacion restrictiva y errénea del
alcance del temario. El epigrafe “Gestion del Padrén municipal” abarca no solo la definicion
tedrica del registro, sino la normativa técnica necesaria para su mantenimiento, revision y
custodia. La Resolucion de 17 de febrero de 2020 es la norma técnica de referencia que
desarrolla como se debe gestionar el Padrén. Excluirla implicaria vaciar de contenido el epigrafe,
pues es imposible gestionar el Padrén sin conocer los documentos validos para la identificacion
o0 las instrucciones técnicas de inscripcion. En virtud de los principios de mérito y capacidad, y
dada la necesaria correlacion funcional con el puesto, se exige el conocimiento de la unidad
normativa que regula la materia enunciada en el temario.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 65 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante expone que en relacion con el Real Decreto 208/1996, la pregunta
exige un conocimiento literal del articulo 3.3 del citado Real Decreto 208/1996, contenido que no
puede deducirse del temario y que no ha sido incluido expresamente, vulnerando el principio de
seguridad juridica y el derecho de los aspirantes a ser evaluados exclusivamente sobre los
contenidos publicados.

ANALISIS Y CONTESTACION: El temario incluido en el Anexo de la convocatoria, en su
apartado 19, versa literalmente sobre: “Las funciones de informacién administrativa y atencion al
ciudadano...”, y la norma que regula la materia enunciada en el tema es precisamente el Real
Decreto 208/1996. Por tanto, la pregunta se incardina de forma directa y necesaria en el
contenido del programa oficial.

Por otro lado, resulta incongruente alegar indefension o falta de seguridad juridica cuando la
propia recurrente identifica y cita en su escrito el precepto legal exacto (articulo 3.3 del R.D.
208/1996) donde se encuentra la respuesta. Al reconocer que la pregunta se fundamenta en el
texto legal que regula la materia del epigrafe, la aspirante admite implicitamente la conexion
normativa entre la pregunta y el temario, desvirtuando su argumento.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 6 (supuesto 1)

ALEGACION: El enunciado solo dice: “el instructor cumple con su obligacién de solicitar un
informe técnico que el Reglamento General de Autorizaciones Municipal ordena pedir”. Esto
permite deducir que es obligatorio pedirlo, pero, no dice si el informe condiciona la resolucién,
no dice si el informe determina el sentido del acto y tampoco dice si el informe es vinculante
segun el reglamento. El supuesto no da datos suficientes para responder con seguridad, ya que
para conocer si es vinculante o no, habria que conocer el Reglamento General de Autorizaciones
Municipal. Y, en consecuencia, la pregunta exige conocimientos externos al temario vulnerando
el principio de seguridad juridica y el derecho de los aspirantes a ser evaluados exclusivamente
sobre los contenidos publicados.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe ser desestimada. Si el supuesto no dice nada,
la Ley prevé que el informe sea no vinculante, como afirma el art. 80 de la Ley 39/2015, cuestion
que precisamente era la que debia ser objeto de apreciacién por parte de los opositores.

Pregunta 19 (supuesto 2)

ALEGACION: La aspirante alega que la pregunta omite una opcion legal existente, que seria la
presentacién presencial ante un funcionario habilitado que registre electrénicamente la solicitud
en nombre de la interesada (art. 12.2 LPACAP), por lo que la presentacion en papel no deberia
ser invalida.

ANALISIS Y CONTESTACION: El argumento de la aspirante es improcedente respecto al
supuesto de hecho planteado. La pregunta evalGa las consecuencias del incumplimiento de una
obligacion establecida en las bases (relacion electronica obligatoria) cuando la interesada
presenta la solicitud en papel por si misma, sin hacer uso de la figura del funcionario habilitado.
El articulo 12.2 de la Ley 39/2015 regula un mecanismo de asistencia, pero no exime de la
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obligacién de registro electronico. Al haber presentado la solicitud en formato papel (sin
asistencia), resulta de aplicacién imperativa el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, que prescribe la
subsanacion y establece que la fecha de presentacion serd la de dicha subsanacién. La opcion
b) recoge fielmente esta consecuencia legal.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 20 (supuesto 2)

ALEGACION: La aspirante sefiala que la normativa aplicable (Resolucién de 17 de febrero de
2020) no forma parte del temario oficial, solicitando la anulacién de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal se ratifica en la contestacion dada a impugnaciones
anteriores de la misma aspirante sobre el alcance del temario. La "Gestion del Padrén” incluye
necesariamente el conocimiento de las instrucciones técnicas vigentes. Se procede a la
desestimacion de la alegacion.

Pregunta 21 (supuesto 2)

ALEGACION: La aspirante alega igualmente que la materia objeto de la pregunta no esté incluida
en el temario y solicita la anulacién de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal se remite a la fundamentacion ya expuesta: la
casuistica de inscripcién en el Padron (incluyendo supuestos de infravivienda) forma parte
esencial del epigrafe de "Gestién del Padron municipal" y "Datos de inscripcion”. Se desestima
la alegacion.

FRANCISCO JOEL CORNEJO LAMAS — ANOTACION 5837

Pregunta 3 (primer ejercicio)

ALEGACION: Las respuestas a la pregunta 3, son muy ambiguas y dependen de cada situacion.
No es lo mismo “reunion pacifica y sin armas” que “reuniones en transito publico y
manifestaciones”. Por eso, ninguna respuesta es correcta.

ANALISIS Y CONTESTACION: No existe ambigiiedad posible dado que el articulo 21 de la
Constitucién Unicamente contempla el derecho de reunién pacifica y sin armas, estableciendo
que no necesitard autorizacion previa, por lo que la respuesta c) es la Unica respuesta correcta.

Por tanto, el Tribunal considera que la alegacién debe ser desestimada
Pregunta 23 (primer gjercicio)

ALEGACION: El elegante considera que tendria que ser anulada por cambio de significado real
del articulo 39.3, porque en la respuesta c), no incluye las palabras: ‘podra otorgarse’.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe desestimarse toda vez que la locucién “podra
otorgarse” ya forma parte del enunciado de la pregunta, por lo que ninguna subversion puede
existir del art. 39 de la Ley.

Pregunta 28 (primer gjercicio)

ALEGACION: Se marca como correcta la respuesta B). Pero no es del todo correcto, ya que el
articulo 25 sefiala dos opciones. Una de ellas es esta y hay otra opcién que, tampoco, esta
reflejada de forma clara que es la siguiente: ‘En el caso de procedimientos de los que pudiera
derivarse el reconocimiento o, en su caso, la constitucién de derechos u otras situaciones
juridicas favorables, los interesados que hubieren comparecido podran entender desestimadas
sus pretensiones por silencio administrativo’.

ANALISIS Y CONTESTACION: Como ha sido indicado para otros interesados, el Tribunal
unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada por cuanto la caducidad es el
efecto expresamente previsto por el art. 25.1.b) de la ley 39/2015. Si del procedimiento pudiera
derivarse el reconocimiento o, en su caso, la constitucién de derechos u otras situaciones
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juridicas favorables, el silencio seria desestimatorio o negativo (art. 25.1.a), nunca estimatorio o
positivo como afirma el apartado a) del cuadro de respuestas posibles.

Pregunta 34 (primer gjercicio)

ALEGACION: Aunque es bastante complicado de descifrar claramente esta pregunta y
respuesta, pero el articulo 122.2, se refiere a poner el recurso de alzada, en casos muy
concretos, no siempre. Y en cuanto a la respuesta a), es al articulo 24.2, que corresponde a
‘Recurso contencioso administrativo’ que no tiene nada que ver con el recurso de alzada. Por lo
tanto, la respuesta correcta es la c)

ANALISIS Y CONTESTACION: Como se ha dicho para otros alegantes, el Tribunal
unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada por cuanto como afirma el art.
122.3 de la Ley 39/2015 contra la resoluciéon de un recurso de alzada no cabra ningin otro
recurso administrativo (lo que excluye la respuesta b), salvo el recurso extraordinario de revision,
no “en todo caso” como erréneamente afirma el apartado c) sino tan solo en los casos
establecidos en el articulo 125.1 (lo que excluye la respuesta c). Por cuanto antecede, tan solo
quedaria la opcion a), que por lo tanto seria la correcta, como figura en la plantilla, toda vez que
de los expuestos, el recurso contencioso administrativo no se halla regulado dentro de los
recursos administrativos.

Pregunta 40 (primer gjercicio)

ALEGACION: El aspirante alega que “la pregunta no corresponde a la Ley Orgéanica 3/2018, de
5 de diciembre, exactamente. Corresponde al Reglamento (UE) 2016/679” y solicita la anulacion
de la misma.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal se reitera en la contestacion dada a la alegacion con
numero de registro de entrada 4952 y unanimemente considera que la alegacién debe ser
desestimada.

Pregunta 50 (primer ejercicio)

ALEGACION: El aspirante sefiala que “la pregunta 50, es la que me causa mucha duda. La
respuesta correcta deberia ser, en todo caso, la b), y no la a). Dudo mucho que sea obligatorio
presentar un ‘titulo académico’ o ‘titulo escolar’ al inscribirse en el padron municipal. Mas bien,
los ‘titulos’ deberian ser complementarios. Y, a lo mejor para fines estadisticos”.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion se basa en una opinion del aspirante que contradice
la normativa vigente. El articulo 16.2 de la Ley 7/1985 (LBRL) y la Resolucion de 17 de febrero
de 2020 (apartado 2.1) establecen taxativamente los datos que tienen caracter obligatorio en la
inscripcién padronal. Entre ellos se encuentra expresamente el "Certificado o titulo escolar o
académico que se posea". Al tratarse de un dato calificado legalmente como obligatorio, la opcién
a) es la Unica correcta, debiendo desestimarse la pretension del aspirante.

Pregunta 51 (primer ejercicio)

ALEGACION: El aspirante expone que “el permiso de conduccién no es un documento valido
para inscribirse en el padrén. Solamente como algo muy excepcional. Por lo tanto, la respuesta
mas acertada es la a).”

ANALISIS Y CONTESTACION: Dado que la alegacion constituye una reproduccion de
argumentos ya contestados con anterioridad, este Tribunal se remite integramente a la
fundamentacion juridica y técnica ya expuesta (validez del permiso de conduccion segun el
apartado 2.1 de la Resolucién de 17 de febrero de 2020) para desestimar la presente
reclamacion.

Pregunta 93 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: El aspirante sefiala que “la respuesta correcta a esta pregunta es la respuesta C),
porque es un tipo de ajuste de margen predeterminado que aparece en Word en la opcién
“Personalizado”. Ni la A), ni la B), aparecen en dicho editor de textos”.

29

Verificacion: https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/verificarDocumentos.do?
Documento generado desde la Plataforma Firmadoc | Pagina 29/52

Cadigo para validacion: 21X50-KWMIF-H9EKX

ACTA




Ayuntamiento de Alcorcon

ANALISIS Y CONTESTACION: Lo que alega el aspirante es exactamente lo que ha determinado
el Tribunal en la plantilla publicada, donde la respuesta correcta es la c). Por ello, la alegacion
pierde su contenido, quedando sin sentido y no pudiendo ser tenida en cuenta.

Pregunta 97 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: El aspirante alega que “en las 3 opciones, la respuesta C), es correcta
“Disposicién”. Pero, la C) podria ser, también correcta, “Disefio”, aunque tiene un nombre mas
largo: “Disefio de pagina”, y solicita la anulacion de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: La respuesta correcta es la a) Disposicion. No existe la
posibilidad de modificar el tamafio del papel a través de la pestafia Disefio.

Por tanto, el Tribunal considera que la alegacion debe ser desestimada.

5853 — MARIA ELENA ARSUAGA BENITO

Pregunta 3 (primer ejercicio)

ALEGACION: La alegante manifiesta que segun lo indicado en el articulo 21 serian correctas
tanto la respuesta a) como la ¢) ya que no es necesaria autorizacion previa, pero si que es
obligatorio dar comunicacién previa, y solicita que al existir dos respuestas correctas se sustituya
esta pregunta por la pregunta de reserva correspondiente.

ANALISIS Y CONTESTACION: La respuesta a) queda invalidada al contener en su redaccion
“en todo caso”, por lo que la Unica respuesta valida es la c).

Por tanto, el Tribunal undnimemente considera que la alegacion debe ser desestimada
Pregunta 29 (primer gjercicio)

ALEGACION: Impugna la pregunta 29 del test por cuanto el art. 25 de la Ley no tiene que ver
con ninguna de las respuestas.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe desestimarse en los mismos términos que
para otros opositores, a cuya respuesta el Tribunal se remite.

Pregunta 51 (primer ejercicio)

ALEGACION: La aspirante toma como base de su reclamacion el articulo 15 del R.D. 1690/1986,
de 11 de julio (Reglamento de Poblacién y Demarcacion Territorial de los Municipios), indicando
que los documentos validos para acreditar la identidad de los ciudadanos espafioles son el DNI
o Pasaporte, no figurando el permiso de conducir y solicita que la respuesta a) sea la correcta a
esta pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: Si bien este Tribunal ya ha desestimado alegaciones previas
ratificando la correccion de la pregunta 51 en base a la Resolucion de 2020, se procede a dar
respuesta al argumento especifico planteado por la aspirante respecto al R.D. 1690/1986.

La alegacion debe ser desestimada por basarse en una cita normativa erronea e inaplicable al
caso. El articulo 15 del R.D. 1690/1986 citado por la aspirante regula las "alteraciones de los
términos municipales" (segregaciones, fusiones), materia totalmente ajena a la documentacion
acreditativa de la identidad para el empadronamiento. La normativa técnica vigente que regula
especificamente la documentacion para la inscripcién es la Resolucion de 17 de febrero de 2020,
la cual, en su apartado 2.1, incluye expresamente el permiso de conduccién como documento
valido.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 57 (primer gjercicio)

ALEGACION: La aspirante indica que conforme a lo dispuesto en el articulo 16.2 de la Ley
39/2015 no habria ninguna opcién correcta, ya que “en la plantilla, no indica que el orden
temporal de recepcion o salida es respecto de los documentos, ni tampoco hace referencia a que
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para que estos sean cursados sin dilacién tiene que estar concluido el tramite de registro”,
solicitando se sustituya la pregunta por la de reserva que corresponda.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion se basa en una exigencia de literalidad absoluta
que no invalida la correccion juridica de la respuesta. La opcion c) recoge con fidelidad los
elementos esenciales del articulo 16.2 de la Ley 39/2015: el respeto al orden temporal y el deber
de remision sin dilacién a los destinatarios. EI hecho de que la respuesta resuma el precepto sin
transcribir cada palabra no altera su sentido ni induce a error, siendo inequivocamente la Gnica
opcion correcta frente a las otras alternativas que plantean criterios falsos.

Por todo ello, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.
Pregunta 3 (supuesto 1)

ALEGACION: La pregunta en cuestion no esta contemplada en el temario de examen, ya que en
el ANEXO | de las bases de la convocatoria en lo referente a los actos solo se incluye lo regulado
en el punto 8. La Ley 39/2015 (lI): Actividad en la Administracion Publica. Actos administrativos.
Términos y Plazos. La eficacia de los actos

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe desestimarse en los mismos términos que
para otros opositores, a cuya respuesta el Tribunal se remite.

Pregunta 93 (ejercicio de informatica)

ALEGACION: El aspirante sostiene que en la plantilla de respuestas se da como opcién correcta
la c) y solicita que se dé la respuesta a) como correcta, argumentando que, dentro del cuadro de
didlogo de configuracion de margenes, existen varios ajustes de margen determinados que el
programa ofrece de forma automatica y que entre ellos se encuentran normal, estrecho,
moderado y amplio.

ANALISIS Y CONTESTACION: El Tribunal reitera la contestacion dada a la aspirante Pilar
Fernandez Pontes que se vuelve a transcribir: La respuesta correcta es la opcion c), dado que
'Reflejado’ es uno de los cinco ajustes de margen predefinidos que Microsoft Word ofrece de
forma estandar en su configuracion de pagina. Segun la documentacion oficial de soporte de
Microsoft (en su guia 'Cambiar los margenes de pagina’), los nombres literales de las
configuraciones predeterminadas son: Normal, Estrecho, Moderado, Ancho y Reflejado. Las
opciones 'Amplio' y 'Equilibrado’ no forman parte de la nomenclatura técnica del software, siendo
la primera una imprecision terminoldgica y la segunda una opcién inexistente en la interfaz del
programa.

Por tanto, el Tribunal unanimemente considera que la alegacion debe ser desestimada.

GONZALO SAINZ TABUENCA - ANOTACION 5855

Pregunta 23 (primer gjercicio)

ALEGACION: Solicita su anulacién considerando que la respuesta C es incorrecta, ya que no se
afade un parte fundamental de lo especificado en el art. 39.3 de la Ley 39/2015: “asi como
cuando produzcan efectos favorables al interesado, siempre que los supuestos de hecho
necesarios existieran ya en la fecha a que se retrotraiga la eficacia del acto y ésta no lesione
derechos o intereses legitimos de otras personas.”

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe desestimarse. La ratio que el Tribunal busca
en la respuesta, no es sino conocer si los opositores han estudiado que la potestad de otorgar o
no eficacia retroactiva a los actos administrativos es o bien general o bien excepcional. Esta y
no otra es la cuestion que se pedia, como potestad de ejercicio excepcional.

Pregunta 42 (primer gjercicio)

ALEGACION: El aspirante expone que todas las respuestas ofrecidas son incorrectas, “pues
especifica en cualquier caso” cuando el Coédigo Europeo de Buena Conducta Administrativa

31

Verificacion: https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/verificarDocumentos.do?
Documento generado desde la Plataforma Firmadoc | Pagina 31/52

Cadigo para validacion: 21X50-KWMIF-H9EKX

ACTA




FIRMADO

-3

Ayuntamiento de Alcorcon

 HEy
18/02/2026 14:06

expresa que el “funcionario garantizara que una decisién sobre toda solicitud o reclamacién
dirigida a la institucion se adopte en un plazo razonable, sin demora y, en todo caso, antes de
un periodo de dos meses a partir de la fecha de recepcion”.

ANALISIS Y CONTESTACION: El literal del articulo 17.1 del Cédigo Europeo de Buena Conducta
Administrativa establece: “1. El funcionario garantizara que una decisién sobre toda solicitud o
reclamacion dirigida a la Institucion se adopte en un plazo razonable, sin demoray, en cualquier
caso, antes de transcurrido un periodo de dos meses a partir de la fecha de recepcion...”. En el
citado Cdédigo no se establece en todo caso, sino en cualquier caso.

El Tribunal unanimemente considera que la respuesta b) es correcta, por lo que procede a
desestimar la alegacion.

Pregunta 2 (supuesto 1)

ALEGACION: Solicita su anulacion porque la respuesta B no es correcta, pues en el calendario
facilitado en la hoja del examen se indica expresamente que el 2 de febrero es festivo, por lo que
el plazo finalizaria el 3 de febrero (entendiéndose que el 2 de febrero es festivo nacional, ya que,
en dicho calendario, el 25 de febrero aparece como “Dia de Andalucia (sélo Andalucia)”.

ANALISIS Y CONTESTACION: La alegacion debe desestimarse en los mismos términos que
para otros opositores, a cuya respuesta el Tribunal se remite.

Pregunta 19 (supuesto 2)

ALEGACION: El aspirante expone que la respuesta c) seria la correcta al no estar los aspirantes
obligados a relacionarse electronicamente puesto que todavia no son empleados publicos y
argumenta que el art. 14.3 de la Ley 39/2015 se reserva a profesionales colegiados, solicitando
la anulacion de la pregunta.

ANALISIS Y CONTESTACION: El argumento del aspirante es juridicamente incorrecto. El
articulo 14.3 de la Ley 39/2015 habilita reglamentariamente a establecer la obligacién de
relacionarse electrénicamente para "determinados colectivos de personas fisicas", basandose
en su capacidad econémica o técnica, dedicacién profesional u otros motivos acreditados. La
jurisprudencia y la doctrina administrativa han avalado reiteradamente la inclusién de los
participantes en procesos selectivos dentro de estos colectivos obligados, dada la capacidad
técnica que se les presuponen para el acceso a la funcién publica. Al establecer las bases de la
convocatoria dicha obligatoriedad, el aspirante queda vinculado por ella, decayendo su
argumentacion.

Por todo ello, el Tribunal undnimemente desestima la alegacion presentada.
Pregunta 22 (supuesto 2)

ALEGACION: El aspirante basa su reclamacion en que considera mas correcta la respuesta b),
basandose en lo dispuesto en el apartado 3.3 de la Resolucién de 17 de febrero de 2020,
considerando que la direcciéon del empadronamiento fuera la del centro de servicios sociales.

ANALISIS Y CONTESTACION: Al coincidir plenamente el contenido de esta alegacion con las
ya resueltas para esta misma pregunta, se da por reproducida la fundamentacion desestimatoria
expuesta anteriormente.

Finalizada la revision de las alegaciones recibidas en plazo, se acusa recibo del escrito
extemporaneo presentado por Brolteildo Olmedo Aragdn (6139), que por rigor formal el Tribunal
no puede contestar. No obstante, el alegante encontrar4 cumplida respuesta a las cuestiones
que plantea en las contestaciones dadas en este documento al resto de aspirantes.

Tras estas actuaciones, el Tribunal ACUERDA por unanimidad de sus miembros:

32

Verificacion: https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/verificarDocumentos.do?
Documento generado desde la Plataforma Firmadoc | Pagina 32/52

Cadigo para validacion: 21X50-KWMIF-H9EKX

ACTA




Ayuntamiento

 HEy

-3

e Alcorcon

PRIMERO.- Anular la pregunta n° 24 del primer ejercicio (prueba tedrica tipo test), que pasa
a ser sustituida por la pregunta de reserva n° 61.

SEGUNDO.- Aprobar la plantilla definitiva de los ejercicios de la fase de oposicion, que queda
incorporada a esta acta como Anexo .

TERCERO.- El Tribunal queda convocado el jueves dia 19 de febrero de 2026, alas 9:30 horas,
para la correccién de los ejercicios de la fase de oposicién, que sera realizada con la asistencia
de la empresa contratada al efecto y tendra lugar en las instalaciones municipales.

CUARTO.- Remitir la presente acta al Servicio de Recursos Humanos a los efectos oportunos.

Y no habiendo méas asuntos que tratar, se da por finalizada y se levanta la sesion, siendo las
10:30 horas, levantandose la presente acta en los términos previstos en el articulo 18 de la Ley
40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, dando fe la Secretaria de lo
actuado con el V° B° del Presidente, y firmando restantes miembros del Tribunal en prueba de
conformidad.

Vo B°
LA SECRETARIA EL PRESIDENTE
M2 Jesls Soriano Jaramago Carlos Andrés Guerrero Fernandez
VOCAL 1 VOCAL 2 VOCAL 3
Ana Isabel Recio Hoyas Maria del Mar Trillo Fernandez Angel Garcia Gonzélez
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ANEXO I. PLANTILLA DEFINITIVA
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CONVOCATORIA DE 11 PLAZAS DE AUXILIAR ADMINISTATIVO/A,
PUESTO DE TRABAJO DE INFORMADOR/A TRAMITADOR/A,
MEDIANTE CONCURSO OPOSICION LIBRE
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Ayuntamiento

PRUEBA TEORICA TIPO TEST

1. ¢En qué articulo de la Constitucion se garantiza el principio de irretroactividad de las disposiciones
sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales?:

a) Enelarticulo 7.
b) En el articulo 8.
¢) Enelarticulo 9.

2. Segun el articulo 17 de la Constitucion, toda persona detenida debe ser informada de forma inmediata, y de
modo que le sea comprensible, de sus derechos y de las razones de su detencion:

a) Teniendo obligacién de declarar.
b) Pudiendo ser obligada a declarar en determinados casos.
¢) No pudiendo ser obligada a declarar.

3. Elarticulo 21 de la Constitucién establece que el ejercicio del derecho de reunion:

a) Necesitara comunicacion previa en todo caso.
b) Necesitara autorizacion previa en todo caso.
¢) No necesitara autorizacion previa.

4. El articulo 68 de la Constitucion recoge que las elecciones tendran lugar:

a) Entre los treinta dias y cincuenta dias desde la terminacion del mandato.
b) Entre los treinta dias y sesenta dias desde la terminacién del mandato.
c) Entre los treinta dias y noventa dias desde la terminacion del mandato.

5. Segun el articulo 98 de la Constitucion, el estatuto e incompatibilidades de los miembros del Gobierno se
regularan:

a) Por decreto ley.
b) Por ley.
c) Por ley orgéanica.

6. Laadopcion de la mocién de censura recogida en el articulo 113 de la Constitucion requiere:

a) Mayoria absoluta.
b) Mayoria simple.
¢) Mayoria de tres cuartos.

7. Segun el articulo 23 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, ¢quién
integra la Junta de Gobierno Local?:

a) El Alcalde y un nimero de Concejales determinado por el Pleno, siempre que no superen la mitad
del numero legal de miembros de la corporacion.

b) El Alcalde y un nimero de Concejales no superior al tercio del nimero legal de los mismos,
nombrados y separados liboremente por aquél, danto cuenta al Pleno.

c) ElAlcaldey dos tercios de los Concejales, dando cuenta al Pleno por el Secretario de la Corporacion.

8. Segun el articulo 125 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, ¢qué
tratamiento tendréan los Tenientes de Alcalde?:

a) Excelencia.
b) Sefioria.
c) llustrisima.

9. Segun el articulo 127 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, ¢qué
atribucion le corresponde a la Junta de Gobierno Local?:

a) Establecer directrices generales de la accion de gobierno municipal y asegurar su continuidad.
b) La aprobacion del proyecto del presupuesto.
c) Ejercer la superior direccion del personal al servicio de la Administracion municipal.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

El articulo 63 del TREBEP no establece como causa de pérdida de la condicion de funcionario de carrera:

a) Larenuncia a la condicién de funcionario.
b) Lajubilacion total del funcionario.
c) Lasancion disciplinaria de separacion del servicio que no tuviere caracter firme.

Atendiendo a lo recogido en el articulo 89 del TREBEP, los funcionarios de carrera podran obtener la
excedencia voluntaria por interés particular cuando hayan prestado servicios efectivos en cualquiera de las
Administraciones Publicas durante un periodo minimo de:

a) Dos afios inmediatamente anteriores.
b) Cinco afios inmediatamente anteriores.
c) Tres afios inmediatamente anteriores.

Segun el articulo 16 del TREBEP, la progresion de grado, categoria, escalén u otros conceptos analogos,
sin necesidad de cambiar de puesto de trabajo se denomina:

a) Promocién interna horizontal.
b) Carrera horizontal.
c) Carrera vertical.

El TREBEP recoge para los funcionarios publicos un permiso por accidente o enfermedad graves,
hospitalizacién o intervencién quirargica sin hospitalizacion que precise de reposo domiciliario, de un familiar
dentro del segundo grado de consanguinidad o afinidad, de:

a) Dos dias habiles.
b) Tres dias habiles.
c) Cuatro dias habiles.

Segun el articulo 1 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, el objeto de la misma es:

a) Promover las condiciones para que la igualdad de las personas sea real y efectiva.
b) Hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres.
c) Elreconocimiento de la igualdad formal ante la ley.

El articulo 10 de la L.O. 3/2007 establece que los actos y las clausulas de los negocios juridicos que
constituyan o causen discriminacién por razén de sexo se consideraran:

a) Nulosy sin efecto.
b) Anulables.
c) Irregulares y revisables.

¢Cudl de las siguientes denominaciones de concejalias no es correcta en el Ayuntamiento de Alcorcén en
la presente legislatura (2023-2027)?:

a) Informatica, Juventud y Consumo.
b) Servicios Sociales y Discapacidad.
¢) Hacienday Contratacion.

¢En qué area de gobierno del Ayuntamiento de Alcorcén se integra la Concejalia de Recursos Humanos y
Atencion Ciudadana en la actual organizacién municipal?:

a) Area de Organizacion Interna.
b) Area de Servicios a la Ciudad, Desarrollo Economico y Oportunidades de Inversion.
c) Area de Servicios a la Ciudadania y Organizacion.

De conformidad con el art. 4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, cuando la condicién de interesado derivase de alguna relacion juridica
transmisible, el derecho-habiente sucedera en tal condicién:

a) Silo solicita cualquiera que sea el estado del procedimiento.
b) Silo solicita al inicio del procedimiento.
¢) Cualquiera que sea el estado del procedimiento.

Para desistir de acciones, el art. 11 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas establece que:

a) Bastara la identificacion.
b) Sera necesario el uso de firma.
c) Se requerira comparecencia “apud acta”.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

De conformidad con el art. 4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan
resultar afectados por la resolucion que se adopte en un procedimiento administrativo:

a) Tendran la condicién de interesado.

b) Tendran la condicion de interesado si son espafioles en plano disfrute de sus derechos individuales.

¢) Tendran la condicion de interesado si se personan en el procedimiento en tanto no haya recaido
resolucion definitiva.

La obtencion y utilizacion de los medios de identificacion y firma electronica contemplados en la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas es, de
conformidad con su art. 13:

a) Un derecho de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas.
b) Un derecho de los espafioles y las espafiolas en sus relaciones con las Administraciones Publicas.
c) Un derecho de las Administraciones Publicas en sus relaciones con las espafiolas y los espafioles.

La comparecencia de las personas ante las oficinas publicas sélo sera obligatoria, de conformidad con el
art. 19 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones
Pdblicas:

a) Cuando asi esté previsto en una norma con rango de ley tan solo en comparecencias presenciales.
b) Cuando asi esté previsto en una disposicion general en comparecencias por medios electronicos.
¢) Cuando asi esté previsto en una norma con rango de ley.

De conformidad con el art. 39 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas podra otorgarse eficacia retroactiva a los actos administrativos:

a) Con caracter general cuando se dicten en sustitucion de actos anulados, asi como cuando
produzcan efectos favorables al interesado.

b) Con caracter general, siempre que los supuestos de hecho necesarios existieran ya en la fecha a
que se retrotraiga la eficacia del acto y ésta no lesione derechos o intereses legitimos de otras
personas.

c) Excepcionalmente cuando se dicten en sustitucion de actos anulados, asi como cuando produzcan
efectos favorables al interesado.

Tal y como directamente se deriva del art. 58 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas la denuncia es una forma de iniciacién del
procedimiento: PREGUNTA ANULADA Y SUSTITUIDA POR LA PREGUNTA 61

a) De oficio por la Administracion.

b) A solicitud del interesado — denunciante.

¢) No es una forma de iniciacion del procedimiento, sino de puesta en conocimiento de la
Administracién de unos hechos.

En materia de solicitudes de iniciacion en los procedimientos de responsabilidad patrimonial (art. 67 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas):

a) Los interesados s6lo podran solicitar la continuacion de un procedimiento de responsabilidad
patrimonial, cuando no haya prescrito su derecho a reclamar.

b) Los interesados s6lo podran iniciar un procedimiento de responsabilidad patrimonial, cuando no
haya prescrito su derecho a reclamar.

¢) Los interesados sélo podran solicitar el inicio de un procedimiento de responsabilidad patrimonial,
cuando no haya prescrito su derecho a reclamar.

En materia de impulsion, y de conformidad con el art. 71 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

a) En el despacho de los expedientes se guardara el orden riguroso de incoacién en asuntos de
homogénea naturaleza, salvo que por el titular de la unidad administrativa se dé orden motivada en
contrario, en cualquier forma.

b) En el despacho de los expedientes se guardara el orden riguroso de incoacién en asuntos de
homogénea naturaleza, salvo que por el titular de la unidad administrativa se dé orden motivada en
contrario, de la que quede constancia.

¢) En el despacho de los expedientes se guardara el orden aproximado de incoacién en asuntos de
homogénea naturaleza, salvo que por el titular de la unidad administrativa se dé orden motivada en
contrario, de la que quede constancia.
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27. A la vista de lo establecido en el art. 80.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, si solicitado un informe éste debiera ser emitido
por una Administracion Publica distinta de la que tramita el procedimiento en orden a expresar el punto de
vista correspondiente a sus competencias respectivas, y transcurriera el plazo sin que aquél se hubiera
emitido:

a) Se podran proseguir las actuaciones.

b) Se proseguiran las actuaciones.

c) Se suspendera el transcurso del plazo maximo legal para resolver el procedimiento por el tiempo
que medie entre la solicitud del informe y su recepcion.

28. En los procedimientos iniciados de oficio, el vencimiento del plazo maximo establecido sin que se haya
dictado y notificado resolucion expresa no exime a la Administracion del cumplimiento de la obligacion legal
de resolver, produciendo los siguientes efectos (art. 25 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comudn de las Administraciones Publicas):

a) Silencio administrativo positivo o estimatorio en el caso de procedimientos de los que pudiera
derivarse el reconocimiento o, en su caso, la constitucion de derechos u otras situaciones juridicas
favorables.

b) La caducidad del procedimiento en los procedimientos en que la Administracién ejercite potestades
sancionadoras o, en general, de intervencion, susceptibles de producir efectos desfavorables o de
gravamen.

¢) Silencio administrativo negativo o desestimatorio en el caso de procedimientos de los que pudiera
derivarse el no reconocimiento o, en su caso, la negacion de derechos u otras situaciones juridicas
favorables.

29. Cuando la Administracién acuerde de oficio la tramitacion simplificada del procedimiento (art. 25 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas):

a) Debera notificarlo a los interesados. Si alguno de ellos manifestara su oposicion expresa, la
Administracion podra seguir la tramitacion ordinaria.

b) Podra notificarlo a los interesados. Si alguno de ellos manifestara su oposicion expresa, la
Administracion debera seguir la tramitacion ordinaria.

c) Debera notificarlo a los interesados. Si alguno de ellos manifestara su oposicion expresa, la
Administracion debera seguir la tramitacion ordinaria.

30. Sera necesario que el instructor eleve al érgano competente para resolver una propuesta de resolucion (art.
88.7 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas):

a) Cuando la competencia para iniciar y resolver un procedimiento no recaiga en un mismo érgano.
b) Cuando la competencia para instruir y caducar un procedimiento no recaiga en un mismo érgano.
¢) Cuando la competencia para instruir y resolver un procedimiento no recaiga en un mismo 6rgano.

31. Segun el art. 100 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las
Administraciones Publicas, son medios de ejecucion forzosa:

a) El apremio sobre el patrimonio, la ejecucion forzosa, la multa coercitiva y la compulsion sobre las
personas.

b) El apremio sobre el patrimonio, la ejecucién subsidiaria, la multa coercitiva y la compulsién sobre
las personas.

c) El apremio sobre el patrimonio, la ejecucion subsidiaria, la multa pecuniaria y la compulsion sobre
las personas.

32. La declaracion de lesividad procede respecto de (art. 107 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas):

a) Los actos nulos.
b) Las disposiciones nulas.
c) Los actos anulables.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Si el recurso de alzada se hubiera interpuesto ante el érgano que dict6 el acto impugnado (art. 121 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas):

a) Este debera remitirlo al competente en el plazo de diez dias, con su informe y con una copia
completa y ordenada del expediente, bajo la responsabilidad directa del titular del érgano que dictd
el acto recurrido.

b) Este debera remitirlo al competente en el plazo de diez dias, con su informe y con una copia
completa y ordenada del expediente, bajo la responsabilidad del érgano que dicté el acto recurrido.

c) Este debera remitirlo al competente en el plazo de diez dias, con su informe y con una copia
completa y ordenada del expediente, bajo la responsabilidad directa del titular del 6rgano
competente para resolver el recurso.

Contra la resolucion de un recurso de alzada cabe (art. 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas):

a) Recurso contencioso administrativo.
b) Recurso de reposicion.
c) Recurso extraordinario de revision, en todo caso.

Conforme al articulo 41.1 de la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, ¢,qué se entiende por
actuacion administrativa automatizada?:

a) Cualquier acto o actuacion realizada integramente a través de medios electrénicos por una
Administracién Puablica en el marco de un procedimiento administrativo y en la que no haya
intervenido de forma directa un empleado publico.

b) Cualquier acto realizado por medios electrénicos en el que un empleado publico valida finalmente
la decisién mediante su firma electrénica.

c) Consiste en la digitalizacion de los documentos presentados por los interesados en las oficinas de
asistencia en materia de registro, para su incorporacion a un procedimiento administrativo.

En el ejercicio de una actuacion administrativa automatizada ¢,qué sistemas de firma electronica permite
utilizar el articulo 42 de la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico?:

a) Exclusivamente el sello electronico de Administracion Publica, 6rgano u organismo publico.

b) La firma electrénica reconocida del titular del 6rgano competente para la programacion del sistema.

c) El sello electrénico de Administracion Publica, 6rgano, organismo publico o entidad de derecho
publico, y el Cédigo Seguro de Verificacion vinculado a la Administracién u érgano.

Con respecto a las transmisiones de datos entre Administraciones Publicas, segun el art. 155.3 de la Ley
40/2015, de Régimen Juridico del Sector Publico, si una Administracién cesionaria pretende el tratamiento
ulterior de datos para una finalidad distinta pero compatible con la inicial, y no existe una ley que lo prohiba
expresamente ¢,como debe proceder?:

a) Podra realizar el tratamiento libremente sin necesidad de comunicacion alguna, al ser la finalidad
compatible.

b) Debera comunicarlo previamente a la Administracion cedente, la cual podrd oponerse
motivadamente en el plazo de diez dias.

c) Debera solicitar autorizacion a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos antes de proceder.

Segun el articulo 13 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los Derechos Digitales, cuando el responsable trate una gran cantidad de datos relativos al
afectado y este ejercite su derecho de acceso sin especificar si se refiere a todos o a una parte de los datos,
el responsable podra:

a) Solicitarle, antes de facilitar la informacion, que el afectado especifique los datos o actividades de
tratamiento a los que se refiere la solicitud.

b) Requerir que el afectado comparezca presencialmente y detalle los datos a los que se refiere en su
solicitud.

c) Remitir al afectado los datos que el responsable considere mas adecuados a su solicitud.

Segun el articulo 6 de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los Derechos Digitales, cuando se pretenda fundar el tratamiento de los datos en el
consentimiento del afectado para una pluralidad de finalidades sera preciso:

a) El consentimiento se otorga de forma tacita por el interesado.
b) Solamente puede expresar su consentimiento para una Unica finalidad.
¢) Que conste de manera especifica e inequivoca que dicho consentimiento se otorga para todas ellas.
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

Segun la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
Derechos Digitales, en la portabilidad de los datos, el interesado tendra derecho a:

a) Recibir los datos personales de otros interesados.

b) Recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un responsable del tratamiento,
sin que estos puedan ser transmitidos a terceros.

¢) Recibir los datos personales que le incumban, que haya facilitado a un responsable del tratamiento,
en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y a transmitirlos a otro responsable
del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado.

Segun el articulo 6 del Cédigo Europeo de Buena Conducta Administrativa, el funcionario al adoptar
decisiones respetara:

a) Eljusto equilibrio entre los intereses individuales y el interés publico general.
b) La medida mas restrictiva para priorizar el ahorro de costes econémicos.
c) Primara el interés publico sin tener en cuenta el interés individual.

Segun el articulo 17 del Cédigo Europeo de Buena Conducta Administrativa, el funcionario garantizara que
una decision sobre toda solicitud o reclamacién dirigida a la Institucion se adopte en:

a) Un plazo razonable, sin demoray, en cualquier caso, antes de transcurrido un periodo de un mes a
partir de la fecha de recepcion.

b) Un plazo razonable, sin demoray, en cualquier caso, antes de transcurrido un periodo de dos meses
a partir de la fecha de recepcion.

c) Unplazorazonable, sin demoray, en cualquier caso, antes de transcurrido un periodo de tres meses
a partir de la fecha de recepcion.

Segun el art. 3 del RD 203/2021, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento del
sector publico por medios electronicos, ¢qué régimen se aplica a las personas fisicas no obligadas a
relacionarse electronicamente con las Administraciones?:

a) Estan obligadas a relacionarse electrénicamente si poseen DNI o certificado electronicos.

b) Podran ejercitar su derecho a relacionarse electronicamente o no, y modificar dicha opcién en
cualquier momento.

c) Una vez elegido el medio (papel o electrénico) para un tramite, deberan mantenerlo hasta su
finalizacion.

Conforme al art. 4 del RD 203/2021, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento
del sector publico por medios electrénicos, ¢ cudl de los siguientes se considera expresamente un canal de
asistencia para el acceso a los servicios electrénicos?:

a) Exclusivamente el chat virtual de la Sede Electrénica.
b) El teléfono y el correo electrénico.
c) Elcorreo postal certificado y el burofax.

De conformidad con la normativa de procedimiento administrativo y funcionamiento del sector publico por
medios electronicos, cuando la notificacion se practique mediante comparecencia en la sede electrénica, se
entendera rechazada:

a) Cuando hayan transcurrido 10 dias habiles desde la puesta a disposicion de la notificacion sin que
se acceda a su contenido.

b) Unicamente cuando el interesado formalice su rechazo de forma expresa en la sede electrénica, no
siendo valido el rechazo técito por el paso del tiempo.

¢) Cuando hayan transcurrido 10 dias naturales desde la puesta a disposicion de la notificacion sin
gue se acceda a su contenido.

Segun el articulo 60 del RD 203/2021, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento
del sector publico por medios electrénicos, ¢a través de qué sistema deben realizarse las interconexiones
entre los Registros de las Administraciones Publicas?:

a) Através del Sistema de Interconexion de Registros (SIR).
b) Mediante protocolos de intercambio directo punto a punto entre las distintas Administraciones.
c) Através del Punto de Acceso General Electronico (PAGe) exclusivamente.
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48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 19/2013, de transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno, ¢cuél de los siguientes 6rganos se encuentran expresamente incluidos en su ambito de
aplicacion?:

a) La Casa de su Majestad el Rey, el Congreso de los Diputados, el Senado, el Tribunal Constitucional
y el Consejo General del Poder Judicial.

b) Exclusivamente la Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas, quedando
fuera el resto de las instituciones.

c) Los partidos politicos, organizaciones sindicales y organizaciones empresariales.

De acuerdo con el art. 12 de la Ley 19/2013, de transparencia, acceso a la informacion puablica y buen
gobierno, ¢quiénes tienen derecho a acceder a la informacion publica?:

a) Todas las personas.
b) Solo quienes tengan la condicion de interesados en un procedimiento administrativo.
c) Solo los ciudadanos espafioles y los residentes en la Unién Europea.

Segun el articulo 17.3 de la Ley 19/2013, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno,
¢ es obligatorio motivar la solicitud de acceso a la informacién?:

a) Solo es obligatorio si la informacién solicitada contiene datos personales.

b) No, el solicitante no esta obligado a motivar su solicitud, aunque podra exponer los motivos si lo
desea.

c) Si, es un requisito imprescindible para la admisién a tramite.

Dentro de los datos de inscripcién en el Padrén Municipal, ¢qué consideracion tiene el 'Titulo escolar o
académico' que posea el vecino?:

a) Es un dato obligatorio que debe constar en la inscripcion.
b) Es un dato de caracter voluntario, que el vecino puede aportar si desea para fines estadisticos.
c) Es obligatorio solo para los mayores de 18 afios.

Respecto a la documentacion acreditativa de la identidad para ciudadanos espafioles para inscribirse en el
Padrén municipal de habitantes, ¢es valido el permiso de conduccion?:

a) No, los Unicos documentos validos son el DNI (obligatorio para mayores de 14 afios) o el Pasaporte
en vigor.

b) Si, siempre que sea el nuevo modelo de permiso de conducir europeo con fotografia digital.

c) Si, debiendo acreditarse los datos obligatorios que no constan en el mismo (sexo, nacionalidad y
lugar de nacimiento) mediante otro documento.

¢A qué tipo de alta en el Padrdn corresponde la inscripcion de personas que no constan en el Padron de
ningun municipio espafiol ni en el Registro de Matricula de Oficinas Consulares en el extranjero?:

a) Alta por omision.
b) Alta por cambio de residencia.
¢) Modificacion de datos personales.

¢En qué supuesto procede iniciar un expediente de baja por inscripcion indebida en el Padrén municipal de
Habitantes?:

a) Cuando un ciudadano se empadrona en otro municipio espafiol.

b) Cuando se produzca la falta de renovacion de la inscripcion padronal cada cinco afios por parte de
los extranjeros no comunitarios sin autorizacion de residencia de larga duracion.

¢) Cuando se constate que la persona inscrita ha dejado de residir en el municipio sin haber solicitado
el alta en el municipio de destino o sin haber comunicado su traslado al extranjero.

De acuerdo con la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
sobre los registros electrénicos:

a) Los Organismos publicos vinculados o dependientes de cada Administracion dispondran de su
propio registro electrénico para el asiento y anotacion de la entrada y salida de documentos.

b) Cada Administraciéon dispondra de un Registro Electronico General en el que se hara el
correspondiente asiento de todo documento que sea presentado o que se reciba.

¢) Cada Administracién podra disponer de su propio registro electrénico plenamente interoperable e
intercomunicado con el de la Administracion General del Estado.
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55. De acuerdo con el articulo 16 de la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, las solicitudes, escritos y comunicaciones que los ciudadanos dirijan a los
organos de las Administraciones Publicas no pueden presentarse en:

a) En las oficinas de Correos, en la forma que legalmente se establezca.
b) En las representaciones diploméaticas u oficinas consulares de Espafia en el extranjero.
¢) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

56. De conformidad con lo establecido en la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, cual de las siguientes funciones corresponde realizar a las Oficinas de Asistencia
en materia de Registros:

a) Remitir sin més dilacion los documentos originales en papel a la unidad tramitadora de destino a
través de correo certificado.

b) La digitalizacion de los documentos presentados de manera presencial para su incorporacion al
expediente administrativo electrénico, devolviendo los originales al interesado.

c) Asistir en el uso de medios electrénicos a los interesados obligados a relacionarse electrénicamente
con la Administracion, que asi lo soliciten, especialmente en lo referente a la identificacion y firma
electrénica.

57. Conforme al articulo 16.2 de la Ley 39/2015, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, sefiale la afirmacion correcta respecto a la anotacion de asientos en el registro:

a) Los asientos se anotaran respetando el riguroso orden de incoacién del procedimiento, indicando la
hora exacta, y los documentos se cursaran en el plazo maximo de 24 horas a sus destinatarios.

b) Los asientos se anotaran segun el orden de entrada en el registro general, indicando fecha y hora,
y los documentos se cursaran sin dilacién a los interesados para su subsanacion previa.

c) Los asientos se anotaran respetando el orden temporal de recepcién o salida, indicando la fecha
del dia, y los documentos seran cursados sin dilacién a sus destinatarios y unidades administrativas
correspondientes.

58. Segun el R.D. 208/1996 por el que se regulan los servicios de informacion administrativa y atencién al
ciudadano, y a diferencia de la informacion particular, la informacion general se define como:

a) Aquella concerniente al estado o contenido de los expedientes en tramitacion, que solo podra ser
facilitada a las personas que tengan la condicién de interesados.

b) Aquella relativa a la identificacion, fines, competencia, estructura y funcionamiento de los
organismos, que se facilita sin exigir acreditacion de legitimacion alguna.

c) Aquella referida a los procedimientos administrativos en curso, que requiere para su acceso la
identificacion del ciudadano mediante DNI o firma electronica.

59. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 del R.D. 208/1996 por el que se regulan los servicios de
informacién administrativa y atencion al ciudadano, ¢cuél de los siguientes datos es contenido propio de la
informacion particular?:

a) Los requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones impongan a los proyectos, actuaciones o
solicitudes que se propongan realizar.

b) La identificacion, fines, competencia, estructura, funcionamiento y localizacién de organismos.

¢) La identificacion de las autoridades y personal bajo cuya responsabilidad se tramiten los
procedimientos.

60. En el articulo 4 del R.D. 208/1996 por el que se regulan los servicios de informacién administrativa y atencién
al ciudadano, se recogen las funciones que comprende la atencion personalizada al ciudadano. Sefiale la
afirmacion incorrecta:

a) Recepcion y acogida a los ciudadanos, al objeto de facilitarles la orientacién y ayuda que precisen.

b) Orientacién e informacién, cuya finalidad es ofrecer las aclaraciones y ayudas sobre procedimientos,
tramites, requisitos y documentacion.

¢) Resolucién de las quejas y reclamaciones de los ciudadanos por tardanzas, desatenciones o
actuacion irregular en el funcionamiento de las dependencias administrativas.
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PREGUNTAS DE RESERVA

61. En materia de términos y plazos, de conformidad con el art. 30.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

a) Cuando un dia fuese habil en el municipio o Comunidad Auténoma en que residiese el interesado,
e inhabil en la sede del érgano administrativo, se consideraré inhabil en todo caso.

b) Cuando un dia fuese habil en la sede del érgano administrativo, e inhabil en el municipio o
Comunidad Auténoma en que residiese el interesado, o a la inversa, se considerara habil en todo
caso.

¢) Los dias inhabiles de las Entidades Locales quedaran marcados en el calendario de dias inhabiles
a efectos de coémputos de plazos aprobado por la Administracion General del Estado.

62. El articulo 22 del TREBEP establece que las retribuciones que retribuyen al funcionario segun la adscripcion
de su cuerpo o escala a un determinado Subgrupo o Grupo de clasificacion profesional, en el supuesto de
que éste no tenga Subgrupo, y por su antigiiedad en el mismo, son:

a) Retribuciones complementarias.
b) Retribuciones basicas.
c) Retribuciones obligatorias.

63. Las sociedades del sector publico institucional tienen, a los efectos del art. 2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas la consideracién de:

a) Administracion General del Estado.
b) Administraciéon Publica.
¢) Sector Publico.

64. En materia de cumplimiento de tramites, y de conformidad con el art. 73 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas:

a) Al inicio del procedimiento, cuando la Administracion considere que alguno de los actos de los
interesados no relne los requisitos necesarios, lo pondrd en conocimiento de su autor,
concediéndole un plazo de diez dias para cumplimentarlo.

b) En cualquier momento del procedimiento, cuando la Administracion considere que alguno de los
actos de los interesados no reune los requisitos necesarios, lo pondra en conocimiento de su autor,
concediéndole un plazo de quince dias para cumplimentarlo.

¢) En cualquier momento del procedimiento, cuando la Administracion considere que alguno de los
actos de los interesados no redine los requisitos necesarios, o pondré en conocimiento de su autor,
concediéndole un plazo de diez dias para cumplimentarlo.

65. ¢,De conformidad con el apartado 3 del articulo 3 del R.D. 208/1996, por el que se regulan los servicios de
informacién administrativa y atencion al ciudadano, ¢,qué 6rgano sera el encargado de aportar la informacion
particular?:

a) Sera aportada por las oficinas de registro y atencion al ciudadano de forma exclusiva.
b) Sera aportada por las unidades de gestién de la Administracién General del Estado.
c) Sera aportada por la Inspeccién General de Servicios de cada Ministerio.
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Ayuntamiento

 HEy

MEDIANTE CONCURSO OPOSICION LIBRE

o

e Alcorcon

SEGUNDO EJERCICIO — PRIMERA PARTE
SUPUESTOS PRACTICOS

CONVOCATORIA DE 11 PLAZAS DE AUXILIAR ADMINISTATIVO/A,
PUESTO DE TRABAJO DE INFORMADOR/A TRAMITADOR/A,

| SUPUESTO 1

En el Ayuntamiento de “Ndémadas” (localidad imaginaria de la Comunidad de Madrid), la empresa
"FRANCIO BATTIATO S.L.", una pequefia disqueria de barrio, presenta una solicitud de uso y ocupacion de
un espacio publico cercana a su establecimiento, por medios electrénicos, el 10 de enero de 2026. Sin
embargo, adjunta la documentacion requerida en un formato incorrecto y olvida firmar electrénicamente la
solicitud principal.

El érgano gestor del Ayuntamiento detecta el error y requiere a "FRANCO BATTIATO S.L." para que
subsane la solicitud. La notificacién se realiza correctamente y se le otorga un plazo de 10 dias. El
representante de la empresa recibe la notificacion el 19 de enero de 2026 y subsana los errores el 2 de
febrero de 2026.

Durante la fase de instruccién, el instructor del expediente cumple con su obligacién de solicitar un informe
técnico que el Reglamento General de Autorizaciones Municipal ordena se debia pedir al Departamento de
Movilidad y Trafico del Ayuntamiento.

Posteriormente, se elabora un avance de propuesta de resolucion provisional y se concede un tramite de
audiencia a la empresa.

Finalmente, el 15 de abril de 2026, el alcalde firma la resolucién definitiva por la cual, teniendo por
presentada a "FRANCIO BATTIATO S.L.", se le deniega el beneficio pretendido debido a que la su proyecto
no acreditaba la compatibilidad de sus pretensiones con la funcionalidad del espacio publico. La empresa
recibe la notificacion de la denegacién el 16 de abril de 2026 y desea interponer un recurso.

PREGUNTAS:

1. ¢En qué momento adquiere "FRANCO BATTIATO S.L." la condicion de interesada en el
procedimiento administrativo, segun la Ley 39/20157:

a) Desde el momento en que se publica el Reglamento General de Autorizaciones.
b) Desde que su solicitud es admitida a tramite por el 6rgano gestor.
c) Desde la valida presentacion de su solicitud de utilizacién y ocupacion del espacio publico.

2. El plazo de 10 dias habiles concedido a "FRANCO BATTIATO S.L." para subsanar la solicitud se
rige por las normas sobre:

a) Términos y plazos. El plazo empieza a contar el 19 de enero y finaliza el 3 de febrero.
b) Términos y plazos. El plazo empieza a contar el 20 de enero y finaliza el 2 de febrero.
c) La eficacia de los actos administrativos definitivos y su notificacién.

(*) Calendario meramente orientativo

Enero 2026 Febrero 2026

a lu Ma M Ju Vi sa Do S Lu Ma M Ju Vi sa Do

1 2 3 4 1
5 6 7 8 9 10 M 2 3 4 5 6 7 8
12 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15
19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22
5 m 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28
1 enero Afio Nuevo 2 febrero Fiesta de la Candelaria
6 enero Epifania del Sefior o Dia de 15 febrero Carnaval
Reyes 28 febrero Dia de Andalucia (sdlo Andalucia)
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3. ¢ Qué tipo de acto administrativo es el requerimiento de subsanacion que el Ayuntamiento envia a la
empresa?:

a) Un acto definitivo que resuelve el fondo del asunto.
b) Un acto de tramite cualificado, ya que determina indirectamente el fondo del asunto.
¢) Un acto de tramite no cualificado, pues impulsa el procedimiento.

4. En el supuesto de que la empresa decidiese recurrir el requerimiento de subsanacion:

a) Podria hacerlo en alzada, toda vez que se esta decidiendo indirectamente el fondo del
asunto.

b) Podria hacerlo potestativamente en reposicion, toda vez que se esta determinado, de facto,
la imposibilidad de continuar el procedimiento.

c) Se trataria de un acto no recurrible con caracter individualizado, sin perjuicio del recurso
que, contra el acto definitivo, en su caso se deduzca.

5. El tramite de audiencia conferido a "FRANCO BATTIATO S.L.":

a) Resulta un tramite innecesario, toda vez que no figuran en el procedimiento otros hechos ni
otras alegaciones que las aducidas por el interesado.

b) Resulta un tramite oportuno, dadas las circunstancias, por un plazo no inferior a diez dias ni
superior a quince.

c) Resulta un tramite oportuno, dadas las circunstancias, por un plazo no inferior a diez dias ni
superior a veinte.

6. Durante la instruccion, el informe técnico solicitado por el instructor es un elemento clave. ¢Es
preceptivo y/o vinculante?:

a) Es preceptivo y vinculante, ya que puede considerarse la base de la decision.
b) Es preceptivo y no vinculante, salvo disposicion expresa en contra.
¢) Es uninforme facultativo y no vinculante.

7. Lafinalizacién del procedimiento de utilizacion y aprovechamiento del espacio publico, en este caso,
se produce mediante un acto expreso:

a) No recurrible, toda vez que no se afecta a los derechos que FRANCO BATIATTO S.L. ya
tiene constituidos con anterioridad.

b) No definitivo en via administrativa, toda vez que siendo susceptible de recurso, el
procedimiento puede continuar hasta la resolucion de éste.

c) Las dos anteriores son incorrectas.

8. Si FRANCO BATIATTO S.L. decidiera interponer un recurso de reposicién potestativo contra la
denegacion de lo pretendido, ¢ cual seria el plazo maximo para presentarlo, segun la Ley 39/20157:

a) Un mes, contado desde el dia siguiente a la notificacion (hasta el 18 de mayo de 2026).
b) Un mes, contado desde el dia siguiente a la firma (hasta el 18 de mayo de 2026).
c) Las dos anteriores son incorrectas.

(*) Calendario meramente orientativo

lu Ma M Ju Vi si Do Semana Lu  Ma Mi Ju Vi si Do

1

~
(2]

4

(&}
oy

2 3
6 7 8 9 10 M 12 4 5 6 2 8 9 10
13 14 15 16 17 18 19

1 12 13 14 15 16 17
20 21 22 23 24 25 26

18 19 20 21 22 23 24
27 28 29 30

25 26 27 28 29 30 31

1 abril Miércoles Santo
2 abril Jueves Santo

3 abril Viernes Santo 1 mayo Fiesta del Trabajo
4 abril Sabado Santo (Sabado de Gloria) 2 mayo Fiesta de la Comunidad (S6lo
5 abril Domingo de Resurreccién Madrid)

(Domingo de Pascua) & Pascua 15 mayo San Isidro (S6lo Madrid)
6 abril Lunes de Pascua 25 mayo Lunes de Pentecostés (algunas
23 abril Dia de Aragon (so6lo Aragon) &

comunidades autonomas de

Dia de San Jorge (Aragény Espafia como en Catalufia)

Catalufia)
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10.

La circunstancia de que el Ayuntamiento use medios electronicos en sus comunicaciones con la
empresa interesada se configura primariamente como:

a) Una facultad para la Administracion.

b) Un deber para las personas juridicas.

¢) Un derecho que asiste a quienes representen a cualquier interesado que esté obligado a
relacionarse electronicamente con la Administracion.

En el supuesto de que el procedimiento aqui descrito lo fuese de concurrencia competitiva previa la
publicacion de unas bases, la notificacién del acto administrativo a que se ha hecho referencia:

a) Seria igualmente necesaria en los mismos términos que en el supuesto se ha descrito.

b) El acto administrativo sera objeto de publicacion, surtiendo ésta los efectos de la
notificacion, en todo caso.

c) El acto administrativo serd objeto de publicacién, surtiendo ésta los efectos de la
notificacion, en el caso de que la Administracién asi lo determine.

PREGUNTAS DE RESERVA

11

12.

. La correcta gestiéon de los datos personales que FRANCO BATIATTO S.L. ha aportado durante el

procedimiento (NIF, datos bancarios, contacto) debe respetar los principios y derechos de los
ciudadanos establecidos en:

a) El Cdédigo Europeo de Buena Conducta Administrativa, con caracter prioritario.
b) LaLey Organica 3/2018 y el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD).
c) Exclusivamente las garantias del procedimiento de la Ley 39/2015.

La finalizacion del procedimiento, en este caso, se produce mediante:

a) La caducidad del procedimiento.
b) Una resolucion expresa del drgano competente (el Alcalde).
c) Silencio del procedimiento.
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SUPUESTO 2

Remedios Garcia acude al Servicio de Atencién Ciudadana del Ayuntamiento de Alcorcén para presentar
solicitud de participacion en el proceso selectivo de auxiliares administrativos convocado por el
Ayuntamiento de Villaviciosa. El plazo de presentacién de instancias finaliza ese mismo dia. Ademas,
aprovecha la visita para solicitar el alta en el Padron Municipal de Habitantes de Alcorcon de su hija menor
de edad, aportando sentencia judicial firme que le atribuye la guarda y custodia en exclusiva,
manteniéndose la patria potestad compartida con el otro progenitor. No aporta consentimiento expreso del
padre.

Le acompana Clara, una buena amiga, quien solicita su propia inscripcién padronal indicando como
domicilio una furgoneta estacionada de manera permanente en un paraje concreto del término municipal,
careciendo de titulo juridico alguno sobre el suelo.

Ademas, Remedios pretende actuar en representacion de su vecino, Fabio, nacional de un pais no miembro
de la Unién Europea y carente de autorizaciéon de residencia de larga duracion (ENCSARP). Fabio figura
inscrito en el Padrén desde el 26 de enero de 2024. Remedios aporta una autorizacion simple manuscrita y
copia del documento de identidad del representado para tramitar su renovacién padronal, cuyo plazo esta
préximo a expirar.

PREGUNTAS:

18. Respecto a la presentacién de la solicitud dirigida al Ayuntamiento de Villaviciosa en el registro del
Ayuntamiento de Alcorcon, conforme al art. 16.4 de la Ley 39/2015:

a) La presentacion es invalida por incompetencia territorial, debiendo inadmitirse y remitir a la
interesada al registro de la entidad convocante o a la oficina de Correos.

b) La presentacién es plenamente valida; el Ayuntamiento de Alcorcén digitalizara la
documentacién y la remitira electréonicamente al destino a través del Sistema de
Interconexién de Registros (SIR), devolviendo los originales a la interesada.

c) La presentacion es valida, disponiendo el Ayuntamiento de Alcorcon de un plazo de 3 dias
habiles para remitir la documentacion fisica por correo certificado al Ayuntamiento de
Villaviciosa.

19. Si las bases de la convocatoria del Ayuntamiento de Villaviciosa establecieran la obligatoriedad de
relacionarse electrénicamente para dicho procedimiento, y Remedios presenta la instancia en papel
en Alcorcén:

a) La solicitud se tendra por no presentada, declarandose la inadmisibilidad de plano sin
posibilidad de subsanacion posterior.

b) Se requerira a la interesada para que la subsane a través de su presentacion electronica. A
estos efectos, se considerara como fecha de presentacion de la solicitud aquella en la que
se haya realizado la subsanacién.

c) Al ser persona fisica, el art. 14.1 de la Ley 39/2015 le exime del cumplimiento de dicha
base, prevaleciendo la fecha del registro presencial en Alcorcon.

20. En el supuesto de guarda y custodia en exclusiva con patria potestad compartida, al no constar el
consentimiento del otro progenitor, ;qué requisito adicional exige la Resolucion de 17 de febrero de
2020 de la Presidencia del INE para dar validez a la solicitud de Remedios?:

a) Debe aportar, junto a la sentencia, una declaracion responsable en la que manifieste que la
resolucion judicial esta vigente, que no existen otras posteriores que la modifiquen y que no
incurre en supuestos de sustraccién de menores.

b) Es imprescindible aportar una autorizacion judicial especifica para el cambio de domicilio
(Jurisdiccion Voluntaria), ya que la sentencia de divorcio no suple la falta de consentimiento
del padre en decisiones de patria potestad.

c) Debe presentar una declaracion jurada de haber comunicado fehacientemente al otro
progenitor el cambio de domicilio mediante burofax, con una antelacién minima de 30 dias.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Sobre la solicitud de Clara para empadronarse en una furgoneta, se establece:

a) La improcedencia de la inscripcion al carecer el vehiculo de cédula de habitabilidad y
referencia catastral, requisitos indispensables para el alta.

b) La procedencia de la inscripcion, condicionada a la verificacion de la residencia efectiva por
parte de los Servicios Sociales o Policia Local, independientemente de la titularidad o
legalidad urbanistica del alojamiento.

¢) La inscripcién provisional por un plazo maximo de tres meses, renovable solo si se justifica
la busqueda activa de una vivienda digna.

En caso de inscribirse en la furgoneta, ;cémo debe consignarse la direccion en la hoja padronal
segun las instrucciones técnicas del INE?:

a) Se indicara "Sin Domicilio Fijo" en el campo de direccion, asignandola al cédigo postal
genérico del municipio para evitar problemas de notificacion.

b) Se utilizara la direccion postal del Centro de Servicios Sociales o del propio Ayuntamiento
como domicilio ficticio.

c) Se consignara una direccion fisica lo mas precisa posible (puntos kilométricos, parajes,
coordenadas o numero aproximado) que permita la localizacion efectiva del lugar de
pernocta.

Fabio tiene la condicion de ENCSARP y su ultima inscripcion data de hace dos afios. Conforme al
art. 16.1 de la Ley 7/1985 (LBRL), su obligacion es:

a) La confirmacién periédica de residencia cada cinco afios.
b) La renovacion de la inscripciéon padronal cada dos afos.
c) Solicitar una prérroga de estancia en la oficina de extranjeria antes de que expire su visado.

De no producirse la renovacion en el plazo estipulado, la posible consecuencia juridica prevista en
el art. 16 de la LBRL sera:

a) La baja por caducidad, que opera automaticamente sin necesidad de audiencia previa al
interesado.

b) El inicio de un expediente de baja de oficio por inscripcién indebida, con tramite de
audiencia de 15 dias.

c) El pase a la situacion de baja provisional hasta que comparezca, momento en que se
reactivar la antigiiedad.

Si el Ayuntamiento inicia actuaciones de comprobacién para el alta de Clara y no resuelve
expresamente en 3 meses, el sentido del silencio administrativo sera:

a) Desestimatorio, ya que el empadronamiento implica la transferencia al solicitante de
facultades relativas al servicio publico.

b) Estimatorio, dado que el Padron es un registro de hechos y, segun el art. 24 de la Ley
39/2015, el silencio en procedimientos iniciados a solicitud del interesado es positivo salvo
norma con rango de Ley en contrario.

c) Desestimatorio, como regla general en los procedimientos de inscripcion en registros
publicos.

Clara solicita que las notificaciones se le practiquen en papel. Segun el art. 14.1 de la Ley 39/2015:

a) Esta obligada a relacionarse electronicamente al carecer de domicilio postal convencional.

b) No esta obligada a relacionarse a través de medios electronicos con las Administraciones
Publicas, pudiendo elegir el medio de notificacién al ser persona fisica.

¢) LaAdministracién puede imponer la notificacién electrénica unilateralmente al tratarse de un
supuesto de empadronamiento especial sin domicilio fijo.

En relacién con la solicitud de participacion en el proceso selectivo, si el plazo finalizaba el mismo
dia de la presentacion en Alcorcon. A efectos del computo de plazos para el Ayuntamiento de
Villaviciosa (destino), la fecha de entrada valida sera (Art. 16.3 Ley 39/2015):

a) Lafecha en la que el documento se registr6 en el Ayuntamiento de Alcorcdn (origen).

b) La fecha en la que el documento se reciba efectivamente en el registro electronico del
Ayuntamiento de Villaviciosa.

c) Lafecha en la que el 6rgano de seleccién de Villaviciosa admita a tramite la solicitud.
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PREGUNTAS DE RESERVA
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28. Al revisar la documentacién de Fabio (el vecino), el funcionario observa que la autorizacién de
representacioén es insuficiente y no se puede subsanar en el acto. De acuerdo con el Art. 5.6 y 68 de
la Ley 39/2015:

a) Se inadmitira la solicitud de renovacion de plano.

b) Se tendra por realizada la renovacion provisionalmente, condicionada a que Fabio se
persone en 24 horas.

c) Se requerira al interesado para que, en un plazo de diez dias, subsane la falta 0 acompare
el documento de acreditacion de la representacion, con apercibimiento de que si no lo hace
se le tendra por desistido de su solicitud.

29. Respecto al padrén de Clara en la furgoneta. Si pasados 6 meses Clara traslada la furgoneta a otro
municipio sin comunicar la baja y el Ayuntamiento de Alcorcén lo detecta:

a) Procedera a la baja automatica por cambio de residencia.

b) Iniciara un expediente de baja de oficio por inscripcion indebida, dando audiencia a la
interesada.

c) Dara de baja la inscripciéon por caducidad, al tratarse de una infravivienda y no haber
confirmado residencia.

Verificacion: https://portalciudadano.ayto-alcorcon.es/portal/verificarDocumentos.do?
Documento generado desde la Plataforma Firmadoc | Pagina 49/52

Cadigo para validacion: 21X50-KWMIF-H9EKX

ACTA

i



+
CONVOCATORIA DE 11 PLAZAS DE AUXILIAR ADMINISTATIVO/A,

am
@ PUESTO DE TRABAJO DE INFORMADOR/A TRAMITADOR/A,

FIRMADO

MEDIANTE CONCURSO OPOSICION LIBRE

18/02/2026 14:06

Ayuntamiento de Alcorcon

SEGUNDO EJERCICIO — SEGUNDA PARTE
EJERCICIO DE HERRAMIENTAS INFORMATICAS

86. ¢ Qué es una cookie en un navegador weh?:

a) Una extension para bloquear archivos.
b) Un archivo que almacena informacién sobre la navegacion del usuario.
¢) Un programa que acelera la conexion a internet.

87. ¢Qué modo de navegacion utilizaremos para impedir que determinada informacion como el historial,
las cookies o los datos de inicio de sesion sean almacenados por el navegador?:

a) Modo desarrollador.
b) Modo estandar.
¢) Modo privado o incdgnito.

88. ¢ Cudl de los siguientes no es un motor de busqueda?:

a) Google.
b) Yahoo.
c) Safari.

89. ¢Como se denomina el tipo de buscador que no tiene base de datos propia y lanza la consulta en
varios buscadores a la vez?:

a) Indice tematico.
b) Metabuscador.
¢) Motor de busqueda primario.

90. ¢ Cual de los siguientes no es un proveedor de correo electronico?:

a) Windows 10.
b) Outlook.
c) Gmail.

91. ¢Cudl de estas direcciones esta correctamente escrita?:

a) alcorconresponde@gmail.com
b) alcorcon responde@gmail.com
c) alcorconresponde@gmail.com

92. En Word, ¢qué pestafia en la cinta de opciones contiene la herramienta para insertar una nota al
pie del documento?:

a) Correspondencia.
b) Referencias.
c) Insertar.

93. En el cuadro de didlogo de impresion de Word, en el apartado de configuracion de margenes,
aparece la opcién “Personalizado”, que ofrece varios ajustes predefinidos. ¢ Cual de los siguientes
es un ajuste de margen predeterminado?:

a) Amplio.
b) Equilibrado.
¢) Reflejado.
94. ¢ Cudl de las siguientes opciones no es un tipo de grafico SmartArt?:

a) Filas.
b) Jerarquia.
c) Ciclos.
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95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.
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¢Se puede crear en Word un borde de pagina que no incluya el encabezado ni el pie de pagina?: S
[ee]
a) No. -
b) Si.

¢) Unicamente puede no incluirse el pie de pagina.

Al seleccionar un parrafo en un documento de Word, la pestafia Revisar ofrece varias opciones de
traduccion respecto al idioma, entre las que no se encuentra:

a) Traducir seleccion.
b) Traducir documento.
¢) Traducir archivo.

En un documento de Word, para modificar el tamafio del papel de A4 a Oficio debera dirigirse a la
pestafia:

a) Disposicion.
b) Correspondencia.
c) Disefio.

¢Cuantas direcciones posibles existen para la orientacién del texto contenido en la celda de una
tabla en Word?:

a) Dos.
b) Tres.
c) Cuatro.

¢ Qué funcion de Excel se usa para calcular la raiz cuadrada de un nimero?:

a) RAIZ
b) RAIZ.CUADRADA
) VALOR.RAIZ

Si en Excel se ejecuta la funcion =PROMEDIO(B6:B8) estando el rango (B6:B8) vacio, se produce
el error:

a) #{VALOR!
b) #DIV/O!
) #NULO!

Si en Excel aplico la funcién ENTERO al nimero -45,22 se obtiene como resultado:

a) -45
b) -46
¢) No se puede aplicar la funcion ENTERO a un nimero negativo

¢ Cuantos argumentos componen la estructura basica de la funcién Sl en Excel?:

a) Dos.
b) Tres.
¢) Cuatro.

En Excel, ¢qué formula equivale a la funcion =SUMA(B3:B5) ?:

a) =B3:B5
b) =B3,B4,B5
c) =B3+B4+B5

En Excel, ¢qué significa una referencia absoluta en una formula?:

a) Que la celda cambia automaticamente al copiar la formula.
b) Que la celda permanece fija al copiar la formula.
¢) Que la celda se ajusta segun la posicién de otras celdas.
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FIRMADO

105. ¢Qué ocurre en Excel al hacer doble clic en la linea que separa las cabeceras de las columnas B y
C?:

18/02/2026 14:06

a) Se ajusta automaticamente el ancho de la columna B.
b) Se ajusta automaticamente el ancho de la columna C.
c) Se ajustan automaticamente los anchos de las columnas By C.

PREGUNTAS DE RESERVA

106. Si en el cuadro “Paginas” de la ventana de impresion de Word se introduce la serie “2-4,8" ;qué
paginas se imprimiran?:

a) Todas las paginasdela2ala8.
b) Las paginas 2, 3,4y 8.
c) Laspéaginas2,4y8.

107. ¢Cbomo podemos ver qué macros hay creadas en un documento de Word?:

a) Pestafia Insertar > Macros > Ver macros.
b) Pestafia Archivo > Macros > Ver macros.
c) Pestafia Vista > Macros > Ver macros.

108. ¢Qué sucede si aplicas un filtro en una tabla de Excel?:

a) Seinvierte el orden de las filas mostrando los datos filtrados al final de la tabla.

b) Se muestran solo las filas que cumplen los criterios seleccionados, ocultando las demas
temporalmente.

c) Se eliminan permanentemente las filas que no cumplen con los criterios seleccionados.

109. ¢Cual es la funcion principal de la herramienta “Formato condicional” en una hoja de Excel?:

a) Cambiar el tipo de fuente y el tamafio de todas las celdas de la tabla.
b) Aplicar automaticamente un estilo a las celdas que cumplen con una regla especifica.
c) Proteger las celdas con contrasefia para que no se puedan modificar los datos.

110. ¢Cual de los siguientes no es un tipo de minigréafico disponible en Excel?:

a) Circulo.
b) Pérdidas y ganancias.
c) Lineas.
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