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CONVOCATORIA: COBERTURA DE DOS PLAZAS DE TÉCNICO/A MEDIO/A, PUESTO DE 

TRABAJO DE TRABAJADOR/A SOCIAL, MEDIANTE EL SISTEMA DE CONCURSO-

OPOSICIÓN LIBRE 

PRUEBA: TIPO TEST (PRIMER EJERCICIO DE LA FASE DE OPOSICIÓN) 

FECHA DEL EXAMEN: 5 DE JUNIO DE 2025, A LAS 9:15 HORAS 

TIEMPO PARA LA REALIZACIÓN DEL EXAMEN: 70 MINUTOS 

  

 

1. De conformidad con el artículo 6 de la Constitución, los partidos políticos expresan:  

a) El pluralismo político.  

b) El pluralismo democrático y social. 

c) La democracia alternativa.  

2. Conforme al art. 49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen 
Local, la aprobación de las Ordenanzas locales se ajustará al siguiente procedimiento: 

a) Aprobación inicial por el Alcalde, información pública y audiencia a los 
interesados por el plazo veinte días para la presentación de reclamaciones y 
sugerencias, resolución de todas las reclamaciones y sugerencias presentadas 
dentro del plazo y aprobación definitiva por el Pleno.  

b) Aprobación inicial por el Pleno, información pública y audiencia a los interesados 
por el plazo mínimo de treinta días para la presentación de reclamaciones y 
sugerencias, resolución de todas las reclamaciones y sugerencias presentadas 
dentro del plazo y aprobación definitiva por el Pleno.  

c) Aprobación inicial por el Pleno, información pública y audiencia a los interesados 
por el plazo mínimo de veinte días hábiles para la presentación de reclamaciones 
y sugerencias, resolución de todas las reclamaciones y sugerencias presentadas 
dentro del plazo y aprobación definitiva por el Pleno.  

3. Conforme al art. 165 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, las bases de 
ejecución del presupuesto:  

a) Contendrán la adaptación de las disposiciones generales en materia 
presupuestaria a la organización y circunstancias de la propia entidad, 
estableciendo cuantas prevenciones se consideren oportunas para la mejor 
realización de los gastos y recaudación de los recursos. 

b) No podrán modificar lo legislado para la administración económica pero sí podrán 
contener preceptos de orden administrativo que requieran legalmente 
procedimiento y solemnidades específicas distintas de las previstas para el 
presupuesto.  

c) Todas las respuestas son correctas.  
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4. Conforme al art. 164 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, las entidades 
locales elaborarán y aprobarán anualmente un presupuesto general en el que se 
integrarán:  

a) El presupuesto de la propia entidad, los de los organismos autónomos 
dependientes de esta y los estados de previsión de gastos e ingresos de las 
sociedades mercantiles cuyo capital social pertenezca, al menos en un cincuenta 
por ciento, a la entidad local.  

b) El presupuesto de la propia entidad y los presupuestos de los organismos 
autónomos dependientes de ésta.  

c) El presupuesto de la propia entidad, los de los organismos autónomos 
dependientes de ésta y los estados de previsión de gastos e ingresos de las 
sociedades mercantiles cuyo capital social pertenezca íntegramente a la entidad 
local.  

5. Conforme al art. 172 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales (señale la 
respuesta incorrecta): 

a) Los créditos autorizados tienen carácter limitativo y vinculante.  

b) Los niveles de vinculación serán los que establezca en cada momento la entidad 
local, salvo que reglamentariamente se disponga otra cosa. 

c) Los créditos para gastos se destinarán exclusivamente a la finalidad específica 
para la cual hayan sido autorizados en el presupuesto general de la entidad local 
o por sus modificaciones debidamente aprobadas. 

6. Conforme al art. 174 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, (señale la 
respuesta incorrecta): 

a) La autorización o realización de los gastos de carácter plurianual se subordinará 
al crédito que para cada ejercicio autoricen los respectivos presupuestos. 

b) Podrán adquirirse compromisos por gastos que hayan de extenderse a ejercicios 
posteriores a aquel en que se autoricen, con la única limitación de que su 
ejecución se inicie en el propio ejercicio.  

c) En casos excepcionales, el Pleno de la corporación podrá ampliar el número de 
anualidades de los compromisos de gasto que hayan de extenderse a ejercicios 
posteriores a aquel en que se autoricen.  

7. Según el art. 12 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público (TREBEP), 
en relación con el personal eventual (señale la respuesta incorrecta):  

a) Al personal eventual le resulta aplicable, en lo que sea adecuado a la naturaleza 
de su condición, el régimen general de los funcionarios de carrera.  

b) El nombramiento y cese del personal eventual serán libres. 

c) La condición de personal eventual podrá constituir mérito para el acceso a la 
Función Pública o para la promoción interna.  
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8. Conforme al art. 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas:  

a) La Administración está obligada a dictar resolución expresa y a notificarla en 
todos los procedimientos iniciados a solicitud del interesado.  

b) El plazo máximo en el que debe notificarse la resolución expresa será, en todo 
caso, de seis meses, salvo que una norma con rango de Ley establezca uno 
mayor o así venga previsto en el Derecho la Unión Europea.  

c) El personal al servicio de las Administraciones Públicas que tenga a su cargo el 
despacho de los asuntos, así como los titulares de los órganos administrativos 
competentes para instruir y resolver son directamente responsables, en el ámbito 
de sus competencias, del cumplimiento de la obligación legal de dictar resolución 
expresa en plazo. 

9. Según el art. 32 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público 
(señale la respuesta incorrecta):  

a) Los particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las Administraciones 
Públicas correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de sus 
bienes y derechos, siempre que la lesión sea consecuencia del funcionamiento 
anormal de los servicios públicos, salvo en los casos de fuerza mayor.   

b) En todo caso, el daño alegado habrá de ser efectivo, evaluable económicamente 
e individualizado con relación a una persona o grupo de personas. 

c) Si la lesión es consecuencia de la aplicación de una norma con rango de ley 
declarada inconstitucional, procederá su indemnización cuando el particular 
haya obtenido, en cualquier instancia, sentencia firme desestimatoria de un 
recurso contra la actuación administrativa que ocasionó el daño, siempre que se 
hubiera alegado la inconstitucionalidad posteriormente declarada. 

10. ¿Qué instrumento técnico incluye la Ley 12/2022 de Servicios Sociales de la Comunidad 
de Madrid? 

a) Registro de Entidades. 

b) Historia Social Única, Programa Individual de Atención y Tarjeta Social. 

c) Registro único de usuarios. 

11. ¿Cuáles son los objetivos fundamentales de los Servicios Sociales según la Ley 12/2022 
de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid? 

a) Promover la autonomía, prevenir y atender situaciones de dependencia y 
exclusión, favorecer la inclusión social, apoyar a las familias, personas mayores, 
infancia, personas con discapacidad, fomentar la cohesión social y la igualdad 
de oportunidades. 

b) Realizar una intervención integral e interdisciplinar, ser accesibles, dar 
continuidad y seguimiento a la intervención, trabajar coordinadamente. 

c) Prestar información, orientación y asesoramiento, realizar una valoración y 
diagnostico social. 
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12. ¿Qué órgano promueve la participación ciudadana en el sistema de Servicios Sociales 
según la Ley 12/2022? 

a) Consejo de Hacienda. 

b) Consejo de Participación Social. 

c) Consejo de Servicios Sociales. 

13. ¿Qué principio de la Teoría Sistémica indica que un cambio en un miembro afecta al 
sistema entero? 

a) Circularidad. 

b) Homeostasis. 

c) Totalidad. 

14. ¿Qué modelo de intervención en Trabajo Social familiar pone énfasis en el respeto por la 
autonomía de la persona? 

a) Modelo tradicional. 

b) Modelo centrado en la persona. 

c) Modelo médico. 

15. ¿Qué ley regula la atención a la dependencia en España? 

a) Ley de Bases de Régimen Local. 

b) Ley 39/2006. 

c) Ley Orgánica 3/2007. 

16. ¿Cuál es la finalidad de las prestaciones económicas según su Ordenanza Municipal 
vigente? 

a) Favorecer la integración, mejorar el bienestar de las personas, dando cobertura 
a situaciones de necesidad. 

b) Las prestaciones están dedicadas a cubrir necesidades estructurales y 
periódicas. 

c) Las prestaciones se otorgarán de forma periódica y con carácter ordinario. 

17. ¿Qué se entiende por violencia según la LOPIVI? 

a) Toda acción, omisión o trato negligente que priva a las personas menores de 
edad de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere su ordenado 
desarrollo físico, psíquico o social, con independencia de su forma y medio de 
comisión, incluida la realizada a través de las tecnologías de la información y la 
comunicación, especialmente la violencia digital. 

b) Agresión física, psíquica y sexual. 

c) Privación de alimentación y productos de primera necesidad. 
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18. ¿Cuál es el objeto de la LOPIVI? 

a) Garantizar la reparación y restauración de los derechos de las victimas menores 
de edad. 

b) Garantizar la especial atención a los niños, niñas y adolescentes que se 
encuentren en situación de especial vulnerabilidad. 

c) Promover activamente los principios de respeto mutuo, dignidad del ser humano, 
convivencia democrática, solución pacífica de los conflictos, derecho a igual 
protección de la ley, de oportunidades y prohibición de discriminación de los 
niños, niñas y adolescentes. 

19. ¿Qué se entiende por prevención secundaria según la Ley de Prevención de la Infancia 
de la Comunidad de Madrid? 

a) Aquella que va dirigida a grupos de alto riesgo de violencia contra la infancia, 
con el fin de obtener una detección precoz y conseguir la intervención temprana, 
potenciando los factores de protección y reduciendo los factores de riesgo en las 
víctimas potenciales.  

b) Aquella que va dirigida a la población general para eliminar factores de riesgo y 
reducir la incidencia de nuevos casos.  

c) Aquella que va dirigida a las víctimas de violencia contra la infancia, con el fin de 
reducir la gravedad de los daños y secuelas producidos mediante el tratamiento 
y rehabilitación de la víctima y su entorno.  

20. ¿A quién corresponde realizar la Declaración de Riesgo y desarrollar los programas de 
prevención, aprobación y desarrollo del proyecto de apoyo familiar?  

a) A las entidades locales de acuerdo con la normativa de régimen local. 

b) A las comunidades autónomas. 

c) A los juzgados. 

21. ¿Qué funciones tiene la Comisión de Protección a la Infancia y a la Adolescencia? 

a) Ejercer la declaración de desamparo, asumir la guarda voluntaria, la tutela 
administrativa, la constitución del acogimiento familiar y residencial y de la 
guarda con fines de adopción. 

b) No se encarga de aceptar los ofrecimientos y declarar la idoneidad para el 
acogimiento familiar y la adopción, nacional e internacional. 

c) Prioriza las medidas residenciales temporales frente a las medidas de protección 
familiar y permanentes. 

22. ¿Qué funciones tiene Agencia para la Reducación y Reinserción del Menor Infractor? 

a) Ejecutar las medidas adoptadas por los órganos judiciales en aplicación de la 
legislación sobre responsabilidad penal de los menores. 

b) Aplicar medidas que supongan privación de libertad. 

c) Valorar a las familias de los menores. 
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23. ¿Cuáles son los requisitos para autorizar un empadronamiento en Servicios Sociales en 
el municipio de Alcorcón?  

a) No estar empadronado/a en ningún municipio de la Comunidad de Madrid, estar 
en situación de calle y encontrarse en proceso de intervención social. 

b) Carecer de recurso habitacional. 

c) Estar en situación de exclusión social. 

24. ¿Qué es fundamental para los profesionales al trabajar con familias multiproblemáticas, 
dado el impacto emocional del trabajo? 

a) Evitar involucrarse emocionalmente con las familias para mantener la 
objetividad. 

b) Contar con supervisión constante y desarrollar autoconocimiento para manejar 
el desgaste emocional. 

c) Adoptar un enfoque punitivo para manejar los comportamientos desafiantes de 
la familia. 

25. ¿Cuál de las siguientes pioneras del trabajo social se destacó por su enfoque en la 
intervención social a través de la asesoría familiar y fue una de las primeras en aplicar el 
método de la entrevista en contextos familiares? 

a) Mary Ellen Richmond. 

b) Jane Addams. 

c) Edith Abbott. 

26. ¿Qué autor es reconocido por desarrollar el concepto de "doble vínculo", clave para la 
comprensión de las interacciones familiares en el modelo sistémico? 

a) Murray Bowen. 

b) Gregory Bateson. 

c) Paul Watzlawick. 

27. En general, la entrevista en trabajo social se caracteriza por su triple dimensión: 

a) Como relación, proceso y técnica. 

b) Emisor, Receptor y Canal. 

c) Como técnica, orientación y encuadre. 

28. En términos generales, ¿de qué tres elementos se compone el Diagnóstico Social? 

a) Persona, demanda e institución. 

b) Persona, entorno y contexto.  

c) Demanda, Estudio y evaluación. 

29. ¿Cuál es el documento específico del trabajo social dónde queda reflejada en síntesis la 
situación objeto, la valoración, el dictamen técnico y la propuesta de intervención? 

a) Historia Social. 

b) Ficha Social. 

c) Informe Social. 
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30. Los indicadores sociales en un informe permiten: 

a) Categorizar las diferentes situaciones sociales y reforzar y objetivizar el 
diagnóstico. 

b) Describir los diferentes ámbitos que pueden analizarse. 

c) Recoger información esencial para la intervención social. 

31. La Plataforma de Intermediación de Datos: 

a) Permite cumplir el derecho del ciudadano a no tener que aportar datos a la 
Administración a la hora de realizar un trámite. 

b) Asegura la identificación de los requirentes y acredita la finalidad de la consulta. 

c) Ambas son correctas. 

32. Dentro de los objetivos del Sistema de Información de los Servicios Sociales según la Ley 
12/2022 se encuentra: 

a) Favorecer la Planificación Estratégica de Servicios Sociales. 

b) Servir de soporte para guardar digitalmente toda la documentación existente 
dentro de los expedientes de usuarios de Servicios Sociales. 

c) Facilitar la coordinación y cooperación entre los diferentes sistemas de 
protección, mediante el intercambio de información relativa a los procesos de 
intervención y protección social de personas y familias. 

33. El Programa de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Alcorcón que organiza, 
coordina y establece los procedimientos de gestión para el desarrollo de las funciones de 
la Atención Social Primaria y el acceso a las prestaciones del Sistema Público de 
Servicios Sociales es: 

a) El Programa de Medicación Vecinal. 

b) Programa de Primera Atención Social.  

c) Programa Unidades de Trabajo Social de Zona. 

34. El artículo 32 del Decreto 126/2014, por el que se aprueba el Reglamento de Renta 
Mínima de Inserción de la Comunidad de Madrid, establece que la Instrucción del 
procedimiento de Solicitud de Renta Mínima de Inserción corresponde a: 

a) La Comunidad de Madrid, previo envío de la solicitud por registro. 

b)  La Comunidad de Madrid, previa comprobación de cumplimiento de requisitos 
desde los centros municipales de servicios sociales, con elaboración de informe 
social de la unidad convivencial y envío por registro. 

c) El centro municipal de servicios sociales procederá a la apertura del oportuno 
expediente administrativo y a la instrucción del procedimiento. 

35. Dentro de las actividades de Atención Personal de los servicios de atención domiciliaria 
establecidas en la Ordenanza reguladora del Ayuntamiento de Alcorcón se incluye: 

a)  Toma de tensión, suministro de medicación que suponga cierto grado de 
conocimiento y especialización por parte de quien la administra. 

b) Adquisición de alimentos y otras compras por cuenta del usuario/a. 

c) Ayuda, seguimiento y control en la toma de medicamentos prescritos por el 
Servicio de Salud correspondiente. 
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36.  Según la OMS, el Envejecimiento Saludable es: 

a) El proceso de fomentar y mantener la capacidad funcional que permite el 
bienestar y la vejez. 

b) Proceso de cambios biopsicosociales no patológicos. 

c) Proceso continuo que garantice la adecuada autonomía y participación en su 
entorno. 

37. Los Centros de Emergencia de la Comunidad de Madrid, para víctimas de violencia de 
género, tienen por objeto: 

a) Dispensar alojamiento seguro e inmediato, así como manutención y otros gastos 
a las mujeres y menores a su cargo, por un tiempo limitado. 

b) Dar protección, además de una atención integral a mujeres víctimas de violencia 
de género y a sus hijos/as, mientras se lleva a cabo un plan de atención integral 
dirigido a facilitar la normalización de la vida de las mujeres víctimas de 
violencia.  

c) Atender a mujeres mayores de edad que desean abandonar el ejercicio de la 
prostitución y mujeres víctimas de trata con fines de explotación sexual 
ofreciendo una atención residencial temporal y un plan de intervención individual. 

38. La prestación municipal (Servicios Sociales de Alcorcón) de ayuda para la cobertura de 
los gastos de utilización de comedores escolares, mediante pago a los centros educativos 
públicos, incluyendo escuelas infantiles públicas, dirigidas a favorecer y proteger a 
menores de familias con especiales dificultades socioeconómicas se enmarca dentro de: 

a) Fondos de emergencia social Ayudas socio familiares para alimentación y 
productos de primera necesidad. 

b) Convocatoria anual de Becas de Comedor Escolar. 

c) Convocatoria de prestaciones de apoyo a menores para situaciones de especial 
necesidad y/o emergencia social. 

39. El Servicio de Asesoramiento Jurídico de la Concejalía de Servicios Sociales y 
Discapacidad del Ayuntamiento de Alcorcón se dirige a: 

a) Usuarios de servicios sociales con intervención activa en Programa UTS o 
Familia, como parte de su Diseño de Intervención Social. 

b) Población general empadronados en Alcorcón a través de la petición directa de 
cita con dicho Servicio. 

c) A población general empadronados en Alcorcón, tras valoración previa de la 
demanda por parte de un/a Trabajador/a Social. 

40. El Programa de Familia de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Alcorcón tiene 
entre sus objetivos: 

a) Mejorar la convivencia y las relaciones culturales proporcionando a los vecinos 
espacios de encuentro. 

b) Permitir a la totalidad de los menores expresar sus sentimientos sin temor a que 
sean contrarios a lo indicado por sus padres. 

c) Apoyar a las familias para la adquisición de las habilidades necesarias en las 
funciones educativas como padres, que permitan un correcto desarrollo de sus 
hijos. 
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41. Los Consejos Locales de Atención a la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de 
Madrid son: 

a) Órganos colegiados de coordinación de las distintas Administraciones Públicas, 
y de participación de las entidades, asociaciones, y organizaciones de la 
iniciativa social, que se ocupen e inciden en la calidad de vida de los menores 
que residen en un determinado territorio. 

b) Órgano autónomo que promueve la participación ciudadana, menores y sus 
respectivas familias. dentro de las políticas sociales relacionados con la infancia 
y la adolescencia de su ámbito territorial. 

c) Órgano autónomo que favorece la colaboración de las distintas Administraciones 
Públicas y entidades de la iniciativa social para la promoción de la calidad de 
vida de los menores de un determinado territorio. 

42. El acceso al Punto de Encuentro Familiar de Alcorcón requiere: 

a) Derivación del Programa de Familia de Servicios Sociales que indique el P.E.F 
como recurso idóneo. 

b) Auto judicial o resolución administrativa que solicite la intervención de este 
recurso para el cumplimiento del régimen de visitas. 

c) Que los menores tengan medida de protección de retirada de tutela, y se 
considera el recurso idóneo para garantizar el contacto con sus progenitores. 

43. ¿Qué figura de protección del menor no surge con la Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio 
de protección a la infancia y a la adolescencia? 

a) Delegado de bienestar en centros educativos. 

b) Defensor del menor. 

c) Delegado de protección en entidades deportivas y de ocio. 

44. ¿Cuál de los siguientes servicios no es de titularidad municipal en Alcorcón? 

a) CAEF: Centro de Apoyo y Encuentro Familiar. 

b) Centro Comunitario (y de mediación vecinal). 

c) Centro de Asociaciones de la Salud. 

45. La igualdad efectiva entre mujeres y hombres está regulada en: 

a) Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio. 

b) Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo. 

c) Ley Orgánica 8/2015, de 22 de julio. 

46. ¿Cuál de los siguientes recursos no existe en Alcorcón? 

a) CTA: Centro de Tratamiento de Adicciones. 

b) Centro de acogida para personas sin hogar (albergue). 

c) Centro de Asociaciones de la Salud. 
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47. Con la Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección a la infancia y a la adolescencia 
ante la violencia, el inicio del plazo de prescripción de los delitos de abusos sexuales a 
menores pasa a ser cuando la víctima cumple: 

a) 18 años. 

b) 30 años. 

c) 35 años. 

48. En Alcorcón no existe: 

a) Un Centro Joven. 

b) Un Centro de Internamiento de Menores Infractores. 

c) Un Plan Local de Infancia y Adolescencia. 

49. Entre las funciones de la Oficina de Transparencia del Ayuntamiento de Alcorcón está: 

a) La coordinación en materia de información para el cumplimiento de las 
obligaciones establecidas en la normativa de transparencia, recabando la 
información necesaria de los diferentes departamentos, que deberán colaborar 
activamente con la misma en el ejercicio de sus funciones. 

b) Custodiar la información personal de la plantilla municipal y de los miembros de 
la Junta de Gobierno Local. 

c) Tramitar el pago de las tasas correspondientes a las solicitudes de Información 
Pública. 

50. Según el artículo 48 del Código Deontológico del Trabajo Social: 

a) La confidencialidad constituye una obligación en la actuación del/la trabajador/a 
social solamente cuando está colegiado/a. 

b) La confidencialidad constituye una obligación en la actuación del/la trabajador/a 
social y un derecho de la persona usuaria. 

c) La confidencialidad no constituye una obligación en la actuación del/la 
trabajador/a social. 

51. Las etapas del desarrollo grupal, según Kisnerman, son: 

a) Formación, Conflicto, Organización, Integración y Declinación-Muerte. 

b) Nacimiento, Crecimiento, Reproducción y Muerte. 

c) Negación, Ira, Negociación, Depresión y Aceptación. 

52. Para M. Marchioni, la comunidad se compone de cuatro elementos fundamentales de tipo 
estructural, que son: 

a) Territorio, Ciudadanía, Recursos y Servicios. 

b) Territorio, Población, Demanda y Recursos. 

c) Municipio, Población, Demanda y Oportunidades. 
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53. La Concejalía de Servicios Sociales y Discapacidad aborda el trabajo en red mediante 
estructuras de participación en las que una tarea fundamental es: 

a) Adjudicar las ayudas a entidades sin ánimo de lucro. 

b) Convocar el Foro Social de Alcorcón. 

c) Estimular el conocimiento mutuo y la comunicación entre las entidades sociales 
y la administración local. 

54. El Plan de Prevención del Suicidio de la Comunidad de Madrid 2022-2026 prevé entre sus 
actuaciones la constitución de Comités locales de prevención del suicidio: 

a) Falso.  

b) Verdadero. 

c) Sólo en territorios con más de 150.000 habitantes. 

55. La Mesa del Buentrato es una iniciativa de la Concejalía de Servicios Sociales y 
Discapacidad que tiene como finalidad garantizar los derechos fundamentales de los niños, 
niñas y adolescentes frente a cualquier tipo de violencia: 

a) Falso. 

b) Verdadero. 

c) No existe la Mesa del Buentrato. 

56. En el Marco Estratégico de Ciudadanía e Inclusión contra el Racismo y la Xenofobia 2023-
2027, se recoge que: 

a) Las mujeres extranjeras sufren las consecuencias de la inestabilidad y de la 
precariedad del mercado laboral en menor medida que los hombres extranjeros. 

b) Las mujeres extranjeras sufren las consecuencias de la inestabilidad y de la 
precariedad del mercado laboral en igual medida que los hombres extranjeros. 

c) Las mujeres extranjeras sufren las consecuencias de la inestabilidad y de la 
precariedad del mercado laboral en mayor medida que los hombres extranjeros. 

57. El Programa de Mediación Intercultural de la Concejalía de Servicios Sociales y 
Discapacidad del Ayuntamiento de Alcorcón, tiene por objeto prestar una atención 
especializada a la población extranjera en el municipio, para favorecer su inclusión social: 

a) Mediante la cesión de vivienda municipal de emergencia en otras zonas de la 
Comunidad de Madrid. 

b) Mediante orientación general y acompañamiento, apoyo a la gestión de trámites 
de extranjería, sensibilización y dinamización comunitaria. 

c) Mediante la contratación, en prácticas, de personas extranjeras empadronadas 
en el municipio que están tramitando su arraigo formativo. 

58. La Estrategia Española sobre Discapacidad 2022-2030, para el acceso, goce y disfrute de 
los derechos humanos de las personas con discapacidad, aprobada por Consejo de 
Ministros de 3 de mayo de 2022, recoge como asunto clave que merece una respuesta 
desde la política pública: 

a) La perspectiva de género y el enfoque feminista. 

b) El daño cerebral adquirido y las lesiones medulares. 

c) El fomento de la investigación en enfermedades raras. 
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59. Según el modelo teórico propuesto por Schalock y Verdugo (2002/2003), la calidad de vida 
de las personas con discapacidad intelectual está compuesta por 8 dimensiones, entre las 
que se encuentran: 

a) El bienestar material, la inclusión social y la autodeterminación. 

b) La comunicación, la ocupación y la familia. 

c) La atención temprana, la vivienda y el ocio. 

60. El Plan Estratégico de Subvenciones 2024-2027 del Ayuntamiento de Alcorcón, en su 
Línea 1 - Proyectos de inclusión social, incluye entre los sectores de atención y áreas 
temáticas prioritarias a la que se orientan específicamente las ayudas, específicamente: 

a) El impulso a proyectos que fomenten la democracia participativa. 

b) La promoción del voluntariado y la solidaridad en el sector de las personas en 
situación de soledad no deseada. 

c) La mejora de la capacidad de pacientes y/o personas cuidadoras en la gestión 
de la enfermedad y sus cuidados. 

 

 

PREGUNTAS DE RESERVA 

 

61. La Estrategia Madrileña de Atención a Personas con Discapacidad Horizonte 2028 de 
Comunidad de Madrid: 

a) Se enmarca en principios de autonomía, inclusión, igualdad de oportunidades y 
accesibilidad universal. 

b) Se enmarca en principios de autodeterminación, discriminación positiva y 
universalidad. 

c) Se enmarca en principios de solidaridad, universalidad y diseño para todos. 

62. Los indicadores de evaluación de atención a las necesidades básicas en la infancia y 
adolescencia van a agruparse en las siguientes categorías de necesidades: 

a) Físicas, seguridad, psicoemocionales, sociales y cognitivas. 

b) Físicas, económicas, sanitarias, educativa y piscoemocionales. 

c) Físicas, emocionales, sanitarias y cognitivas. 

63. En todos los Consejos Locales se constituirán con carácter obligatorio y de manera 
permanente dos comisiones: 

a) Comisión de Protección a la Infancia y Comisión de Participación de la Infancia. 

b) Comisión de Participación de la Infancia y la Adolescencia y Comisión de 
Protección del Menor. 

c) Comisión de Participación de la Infancia y la Adolescencia y Comisión de Apoyo 
Familiar. 
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64. La intervención de los Servicios Sociales con niños, niñas y adolescentes (NNA) que viven 
en circunstancias sociales o materiales adversos se centrará, entre otras cuestiones, en: 

a) Facilitar el acceso del NNA y la familia a otros servicios comunitarios o servicios 
de apoyo propios del sistema de servicios sociales, que les permitan corregir la 
situación y evitar o reparar su impacto negativo en el NNA. 

b) Proponer y valorar la posible adopción de una medida de protección. 

c) Desarrollar conjuntamente con otros servicios de la red, programas comunitarios 
de promoción de la parentalidad positiva y el buen trato a la infancia y 
adolescencia. 

65. ¿Cuál de los siguientes es un principio de los Servicios Sociales según el Plan 
Concertado? 

a) Discriminación positiva sin control. 

b) Igualdad y no discriminación. 

c) Exclusividad para mayores de edad. 


