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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.

Balance de Situacion al

31 de diciembre de 2022
(Expresado en euros)

ACTIVO Nota 2022 2021

A) ACTIVO NO CORRIENTE 15.463.181,12 12.764.207,22
II. Inmovilizado intangible 6 1.595.452,70 1.706.311,38
Concesiones 1.559.976,28 1.643.111,24
Aplicaciones informaticas 35.476,42 63.200,14

II1. Inmovilizado material 5 13.809.900,25 11.007.941,91
Terrenos y construcciones 4.486.128,99 3.393.706,81
Instalaciones tecnicas y otro inmovilizado material 9.323.771,26 7.614.235,10

V. Inversiones financieras a largo plazo 8 1.844,79 1.844,79
Otras inversiones 1.844,79 1.844,79

V. Activos por impuesto diferido 11 55.983,38 48.109,14
B) ACTIVO CORRIENTE 12.922.491,54 9.611.980,26
I1. Existencias 10 295.558,49 213.567,97
Materias primas y otros aprovisionamientos 295.551,79 213.485,15
Anticipos a proveedores 6,70 82,82

I11. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 8 9.746.278,75 3.878.526,87

Clientes por ventas y prestacion de servicios 11.829,75 -

Clientes empresas del grupo y asociadas 16 8.623.568.,45 2.959.832,56
Deudores varios 1.069.111,59 761.851,64
Personal (15.104,45) (9.017,98)
Activos por impuesto corriente 78.960,15 164.486,00

Otros créditos con las Administraciones Publicas (22.086,74) 1.374,65

V. Inversiones financieras a corto plazo 8 18.426,25 107.432,50
Otros activos financieros 18.426,25 107.432,50

VL. Periodificaciones a corto plazo 20.788,60 20.216,07
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 2.841.439,45 5.392.236,85
Tesoreria 2.841.439,45 5.392.236,85
TOTAL ACTIVO 28.385.672,66 22.376.187,48
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.

Balance de Situacion al

31 de diciembre de 2022
(Expresado en euros)

PATRIMONIO NETO Y PASIVO Nota 2022 2021
A) PATRIMONIO NETO 23.054.670,01 18.593.429,43
A-1) Fondos propios 9 15.964.683,30 13.471.702,56
Capital 14.052.481,04 14.052.481,04
Capital escriturado 14.052.481,04 14.052.481,04
Reservas (424.786,29) (494.617,34)
tras reservas (424.786,29) (494.617,34)
Resultados de ejercicios anteriores (155.992,19) (2.041.951,85)
Resultados negativos de ejercicios anteriores (155.992,19) (2.041.951,85)
Resultado del ejercicio 2.492.980,74 1.955.790,71
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 14 7.089.986,71 5.121.726,87
B) PASIVO NO CORRIENTE 436.878,02 478.344,82
Deudas a largo plazo 8 107.437,85 193.317,63
Deudas con entidades de crédito 72.928,88 152.239,16
Otros pasivos financieros 34.508,97 41.078,47
Deudas con empresas del grupo y asociadas a LP 87.495,51 -
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar a 3
largo plazo 241.944,66 285.027,19
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 241.944,66 285.027,19
C) PASIVO CORRIENTE 4.894.124,63 3.304.413,23
Provisiones a corto plazo 19 161.959,60 172.389,86
Deudas a corto plazo 8 284.388,50 129.987,05
Deudas con entidades de crédito 79.770,53 79.709,22
Otros pasivos financieros 204.617,97 50.277,83
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 8 4.447.776,53 3.002.036,32
Proveedores empresas del grupo y asociadas 16 1.111.823,60 -
Acreedores varios 1.943.230,32 1.598.112,13
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 452.959,80 32.758,01
Otras deudas con las Administraciones Publicas 11 939.409,03 1.370.505,63
Anticipos de clientes 353,78 660,55
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 28.385.672,66 22.376.187,48
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias al

31 de diciembre de 2022
(Expresado en euros)

A) OPERACIONES CONTINUADAS

1.Importe neto de la cifra de negocios

11.

13.

a) Ventas

b) Prestaciones de servicios

. Aprovisionamientos
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles

. Otros Ingresos de explotacion

a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente
b) Subvenciones incorporadas al resultado del ejercicio

. Gastos de personal

a) Sueldos, salarios y asimilados
b) Cargas sociales

¢) Provisiones

. Otros gastos de explotacion

a) Servicios exteriores

b) Tributos

¢) Pérdida, deterioro y variacion de provision por operaciones

Comerciales

d) Otros gastos de gestion corriente

. Amortizacion del inmovilizado

. Imputacién de subvenciones de inmovilizado no

financiero y otras

Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado

b) Resultado por enajenaciones y otras

Otros resultados

A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION

14. Ingresos financieros

b) De terceros

15. Gastos financieros

b) Por deudas con terceros

A.2) RESULTADO FINANCIERO

A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
17. Impuesto sobre beneficios

A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE
OPERACIONES CONTINUADAS

A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO

Nota 2022 2021
18 33.935.527,80  28.685.659,74
561.718,68 534.484,95
33.373.809,12  28.151.174,79
(4.543.977,51)  (2.287.264,82)
12 (4.543.977,51)  (2.287.264,82)
255.034,88 203.869,03
146.392,67 97.219,27
14 108.642,21 106.649,76
(23.198.228,49)  (22.340.130,62)
(18.535.943.36)  (17.530.927,22)
12 (4.74574595)  (4.850.401,11)
83.460,82 41.197,71
(3.003.723,25)  (1.561.827,58)
(2.826.712,67)  (1.491.903,96)
(144.129,66) (61.219,51)

8 (19.106,25) 8.282,57
(13.774,67) (16.986,68)
5y6  (1.567.290,07)  (1.081.463,03)
14 924.272,03 696.949,44
5 (409.106,29) (434.555,13)
(409.106,29) (434.555,13)

12 135.308,14 65.244,14
2.527.817,24 1.946.481,17
4.750,69 2,89

4.750,69 2,89
8 (7.109,25) (8.278,34)
(7.109,25) (8.278,34)
(2.358,56) (8.275,45)
2.525.458,68 1.938.205,72

11 (32.477,94) 17.584,99
2.492.980,74 1.955.790,71
2.492.980,74 1.955.790,71
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.

Estado de Ingresos y Gastos Reconocidos

31 de diciembre de 2022
(Expresado en euros)

A) Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias

III. Subvenciones, donaciones y legados
V. Efecto impositivo
B) Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto

VIII. Subvenciones, donaciones y legados
IX. Efecto impositivo

C)Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias

TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Nota 2022 2021
2.492.980,74  1.955.790,71
14 2.892.531,87  1.662.699,20
2.892.531,87 1.662.699,2_0
14 (924.272,03)  (696.949,44)
(924.272,03) (696.949,4;4)

4.461.240,58

2.921.540,47




Saldos al 01.01.2021

Total ingresos y gastos reconocidos

Otras variaciones del patrimonio neto:
Distribucion del resultado de 2020

Saldos al 31.12.2021

Ajustes por errores ejercicios anteriores
Ajustes por errores ejercicio 2021

Saldos al 01.01.2022
Total ingresos y gastos reconocidos
Otras variaciones del patrimonio neto:

Distribucion del resultado de 2021

Saldos al 31.12.2022

EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.

Estado Total de Cambios en el Patrimonio Neto

31 de diciembre de 2022

(Expresado en euros)

Subvenciones,

Resultado donaciones y
Capital Reserva ejercicios Resultado del legados
Escriturado Legal Reservas anteriores ejercicio recibidos Total
14.052.481,04 - (440.843,48) (4.383.513,89) 2.158.515,89 4.155.977,11 15.542.616,67
- - - - 2.095.510,73 965.749,76 3.061.260,49
- - (183.046,15) 2.341.562,04 (2.158.515,89) - -
14.052.481,04 - (623.889,63) (2.041.951,85) 2.095.510,73 5.121.726,87 18.603.877,16
- - 129.272,29 - - - 129.272.29
- - - - (139.720,02) - (139.720,02)
14.052.481,04 - (494.617,34) (2.041.951,85) 1.955.790,71 5.121.726,87 18.593.429,43
- - - - 2.492.980,74 1.968.259,84 4.461.240,58
- 209.551,07 (139.720,02) 1.885.959,66 (1.955.790,71) - -
14.052.481,04 209.551,07 (634.337,36) (155.992,19) 2.492.980,74 7.089.986,71 23.054.670,01
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.
Estado de Flujos de Efectivo

31 de diciembre de 2021
(Expresado en euros)

Notas 31/12/2022 31/12/2021
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION
1. Resultado del ejercicio antes de impuestos 2.525.458,68 2.077.925,74
2. Ajustes del resultado 1.009.628,62 970.303,33
a) Amortizacion del inmovilizado 5y6 1.567.290,07 1.081.463,03
b) Correcciones valorativas por deterioro 8 19.106,25 (8.282,57)
¢) Variacion de las provisiones 19 (53.512,79) 151.238,84
d) Imputacion de subvenciones 14 (924.272,03) (696.949,44)
¢) Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado 5 409.106,29 434.555,13
g) Ingresos financieros (4.750,69) -
h) Gastos financieros 8 7.109,25 8.278,34
i) Otros ingresos y otros gastos (10.447,73) -
3. Cambios en el capital corriente (3.726.140,41) (1.339.383,68)
a) Existencias 10 (81.990,52) (10.336,26)
b) Deudores y otras cuentas a co 8 (5.332.663,96) (1.830.005,20)
¢) Otros activos corrientes 8 88.433,72 (96.499,03)
d) Acreedores y otras cuentas a pagar 8 1.445.740,21 1.173.241,80
¢) Otros pasivos corrientes 154.340,14 (572.392,10)
f) Otros activos y pasivos no corrientes - (3.392,89)
4. Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion (86.457,18) (257.062,35)
a) Pagos de intereses (7.109,25) (8.278,34)
b) Cobros de intereses 4.750,69 -
b) Cobros (pagos) por impuesto sobre beneficios (84.098,62) (248.784,01)
5. Flujos de efectivo de las actividades de explotacion (277.510,29) 1.451.783,04
B) FLUJOS DE FECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
6. Pagos por inversiones (4.667.496,02) (3.289.067,51)
b) Inmovilizado intangible 6 - (40.337,32)
¢) Inmovilizado material 5 (4.667.496,02) (3.248.730,19)
8. Flujos de efectivo de las actividades de inversion (4.667.496,02) (3.289.067,51)
C) FLUJOS DE FECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
9. Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 2.392.531,87 -
e) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 2.392.531,87 -
10. Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero 8 1.677,04 (79.447,05)
a) Emision: 87.495,51 -
Deudas con empresas del grupo y asociadas 87.495,51 -
b) Devolucion y amortizacion de (85.818,47) (79.447,05)
Deudas con entidades de credito (79.248,97) (79.447,05)
Otras deudas (6.569,50) -
12. Flujos de efectivo de las actividades de financiacion 2.394.208,91 (79.447,05)
E) AUMENTO/DISMINUCION NETO DEL EFECTIVO O EQUIVALENTE (2.550.797,40) (1.916.731,52)
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 5.392.236,85 7.308.968,37

Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 2.841.439,45 5.392.236,85
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.
Memoria del Ejercicio Anual Terminado el

31 de diciembre de 2022

1. ACTIVIDAD DE LASOCIEDAD

1.1. Constitucion de la empresa

La empresa de servicios municipales de Alcorcon S.A.U., titularidad integramente del
Ayuntamiento de Alcorcon, se constituyo por tiempo indefinido en Alcorcon, Madrid, el 20 de
noviembre de 1997.

El domicilio social esta en Alcorcén-calle Quimicas, 26-30 (28923 Madrid).

La sociedad tiene por objeto social el cual coincide con su actividad principal, la realizacion de
alguno o algunos de los siguientes fines:

1. Recogida, tratamiento y aprovechamiento de residuos s6lidos urbanos provenientes del
Término Municipal de Alcorcon.

2. Servicio de limpieza viaria de las vias publicas y lugares del comun del Término Municipal
de Alcorcon.

3. Servicio de limpieza de los edificios e instalaciones publicas titularidad del Ayuntamiento de
Alcorcon.

4. Servicios de desinfeccion, desinsectacion, desratonizacion y desratizacion de los edificios e
instalaciones publicas titularidad del Ayuntamiento de Alcorcon y de los Organismos,
instituciones o empresas dependientes de este y de las vias publicas, jardines ptblicos y
lugares del comun del Término Municipal de Alcorcon.

5. Mantenimiento, conservacion y reparacion de las instalaciones del alumbrado publico de
edificios, vias publicas, parques y jardines de titularidad del Ayuntamiento de Alcorcon y de
los entes publicos o empresas dependientes del mismo.

6. Mantenimiento, conservacion y reparacion de la sefializacion automadtica (instalaciones
semaforicas y similares) del Término Municipal de Alcorcon.

7. Mantenimiento y suministro de calefaccion y/o refrigeracion, y mantenimiento, conservacion
y reparacion de las instalaciones productoras de las indicadas calefaccion y refrigeracion de
los edificios publicos titularidad del Ayuntamiento de Alcorcén o de las instituciones y
empresas dependientes del mismo.

8. Larecaudacion voluntaria de exacciones municipales que se le encomienden y que tengan su
origen en alguno de los servicios prestados a la Sociedad.

La Sociedad fue creada como medio propio del Ayuntarniento de Alcorcon para la gestion de
los residuos de dicho término municipal, es decir en la recogida, tratamiento, aprovechamiento,
servicios de limpieza, etc., y otros servicios que son competencia del Ayuntarniento de Alcorcon
y se detallan anteriormente. La Sociedad, como medio propio del Ayuntamiento, presta la mayor
parte de sus servicios a su accionista unico y por tanto el desarrollo de su actividad y su
financiacion depende de los encargos que le realiza el Ayuntamiento de Alcorcon.
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.
Memoria del Ejercicio Anual Terminado el

31 de diciembre de 2022

1.2. Régimen legal

La sociedad esta regida por sus Estatutos, y en lo no previsto por ellos, por el Texto Refundido
de la Ley de Sociedades de Capital aprobado par el Real Decreto Legislativo 1/2010 de 2 de
Julio, y demas disposiciones vigentes que le sean de aplicacion.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

2.1 Imagen fiel

Las Cuentas Anuales del ejercicio 2022 adjuntas han sido formuladas por el Consejo de
Administracion a partir de las registros contables de la Sociedad a 31 de diciembre de 2022 y en
ellas se han aplicado los principios contables y criterios de valoracion recogidos en el Real
Decreto 1514/2007, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad, lo dispuesto en la
Orden EHA/733/2010, de 25 de marzo, par la que se aprueban Aspectos Contables de Empresas
Publicas que operan en deterrninadas circunstancias, y el resto de disposiciones legales vigentes
en materia contable, con objeto de mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera y de los resultados de la Sociedad, asi como la veracidad de las flujos incorporados en
el estado de flujos de efectivo, correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.

Los administradores estiman que las Cuentas Anuales, que han sido formuladas, seran aprobadas
por el Accionista Unico sin modificacion alguna.

2.2 Moneda funcional y moneda de presentacion

Las cuentas anuales se presentan en euros que es la moneda funcional y de presentacion de la
Sociedad.

2.3 Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

La Sociedad ha elaborado sus estados financieros bajo el principio de empresa en
funcionamiento, sin que exista ningun tipo de riesgo importante que pueda suponer cambios
significativos en el valor de los activos o pasivos en el ejercicio siguiente.

El Administrador Unico presta su apoyo econémico y financiero a la consecucion del objeto
social.

En las cuentas anuales adjuntas se han utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la
Direccion de la Sociedad para cuantificar algunos de los activos, pasivos, ingresos, gastos y
compromisos que figuran registrados en ella. Basicamente, estas estimaciones se refieren a la
vida util de los activos materiales e intangibles y la valoracion de los activos para la
determinacion de posibles pérdidas por deterioro.

Es posible que, a pesar de que estas estimaciones se realizaron en funcion de la mejor
informacion disponible a la fecha de formulacion de estas cuentas anuales sabre los hechos
analizados, se produzcan acontecimientos en el futuro que obliguen a modificarlas (al alza o a la
baja) en proximos ejercicios, lo que se haria de forma prospectiva reconociendo los efectos del
cambio de estimacion en las correspondientes cuentas de pérdidas y ganancias futuras.

La Sociedad registra los derechos de cobro frente al Ayuntamiento en funcion del
reconocimiento y registro de los mismos en la contabilidad del Ayuntamiento al cierre del
ejercicio

La Sociedad clasifica a corto plazo aquellos derechos de cobro que considera, en funciéon de la

informacion disponible sobre la inclusion de crédito en el presupuesto del Ayuntamiento del
ejercicio siguiente, que serdn liquidados en un periodo igual o inferior a 12 meses.
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.
Memoria del Ejercicio Anual Terminado el

31 de diciembre de 2022

2.4 Comparacion de la Informacion

De acuerdo con la legislacion basica mercantil los administradores presentan a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del Balance, de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias,
del Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y del Estado de Flujos de Efectivo, ademas de las
cifras del ejercicio 2022, las correspondientes al ejercicio 2021.

2.5 Correccion de errores

La Sociedad ha corregido en el ejercicio 2022 dos errores de ejercicios anteriores. El primero
correspondiente al ejercicio 2020 ha consistindo en un menor gasto por impuesto sobre
sociedades de dicho ejercicio por importe de 129.272,29 euros. Consecuentemente la Sociedad
ha procedido a corregir las cuentas comparativas del ejercicio anterior aumentando la deuda por
impuesto corriente a devolver y las reservas en dicho importe. El segundo error ha consistido en
el registro de un mayor importe de ingresos por servicios prestados al Ayuntamiento de Alcorcén
en 2021 por importe de 139.720,02 euros, en consecuencia, se han modificado en las cuentas
comparativas disminuyendo en dicho importe los ingresos por ventas y la deuda con el
Ayuntamiento.

3. DISTRIBUCION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucion del resultado del ejercicio es la siguiente:

Miles de euros

2022 2021
Bases de reparto:
Pérdidas y ganancias (pérdidas) 2.492.980,74 2.095.510,73
Aplicacion:
A reserva legal 249.298.,07 209.551,07
A resultados negativos de ejercicios anteriores 2.243.682,67 1.885.959,66
A resultados negativos de ejercicios anteriores 2.492.980,74 2.095.510,73

La distribucion del ejercicio anterior no ha sido modificada por la correccion de errores realizada
en 2022 detallada en la nota 2 anterior.

La Sociedad estd obligada a destinar el 10% de los beneficios del ejercicio a la constitucion de
la reserva legal, hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. Esta reserva, mientras
no supere el limite del 20% del capital social, no es distribuible a los accionistas.

La Sociedad carece de limitaciones para la distribucion de dividendos adicionales a las previstas
en el art. 273 de la Ley de sociedades de capital.
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EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.
Memoria del Ejercicio Anual Terminado el

31 de diciembre de 2022

4. NORMAS DE VALORACION

4.1 Inmovilizado intangible

Los bienes comprendidos en el inmovilizado intangible, se valoraran inicialmente por su coste,
ya sea éste el precio de adquisicion o el coste de produccion. Los impuestos indirectos que gravan
los elementos del inmovilizado intangible sélo se incluyen en el precio de adquisicion o coste de
produccion cuando no sean recuperables directamente de la Hacienda Publica.

En los inmovilizados intangibles que necesiten un periodo de tiempo superior a un afio para estar
en condiciones de uso, se incluiran en el precio de adquisicion o coste de produccion los gastos
financieros que se hayan devengado antes de la puesta en condiciones de funcionamiento y que
hayan sido girados por el proveedor o correspondan a préstamos u otro tipo de financiacion ajena,
especifica o genérica, directamente atribuible a la adquisicion, fabricacion o construccion.

Después del reconocimiento inicial, el inmovilizado intangible se valora por su coste, menos la
amortizacion acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por deterioro
registradas.

Los activos intangibles se amortizan sistematicamente en funcion de la vida util estimada de los
mismos y de su valor residual. Los métodos y periodos de amortizacion aplicados son revisados
en cada cierre de ejercicio y, si procede, ajustados de forma prospectiva. Al menos al cierre del
ejercicio, se evalua la existencia de indicios de deterioro, en cuyo caso se estiman los importes
recuperables, efectuandose las correcciones valorativas que procedan.

La Sociedad con fecha 7 de octubre de 2021 firmé con el Ayuntamiento de Alcorcon la cesion
de uso de una porcion de la parcela ZV-23.11 perteneciente al ambito del sector 3 “Fuente
Paloma” de forma gratuita durante un periodo de 20 afos. La Sociedad registro la cesion de dicho
activo por su valor razonable determinado por perito independiente.

La Sociedad reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor
registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizandose coma contrapartida el epigrafe
“Perdidas netas por deterioro” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los criterios para el
reconocirniento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las repercusiones
de las pérdidas par deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados
para los activos materiales y se explican posteriormente. En el presente ejercicio no se han
reconocido “Pérdidas netas par deterioro” derivadas de los activos intangibles.

4.2 Inmovilizado material

Se valora a su precio de adquisicion o a su coste de produccion que incluye, ademas del importe
facturado despues de deducir cualquier descuento o rebaja en el precio, todos los gastos
adicionales y directamente relacionados que se produzcan hasta su puesta en funcionamiento,
como los gastos de explanacion y derribo, transporte, seguros, instalacion, montaje y otros
similares. La Sociedad incluye en el coste del inmovilizado material que necesita un periodo de
tiempo superior a un afio para estar en condiciones de uso, explotaciéon o venta, los gastos
financieros relacionados con la financiacion especifica o genérica, directamente atribuible a la
adquisicion, construccién o produccion. Forma parte, también, del valor del inmovilizado
material, la estimacion inicial del valor actual de las obligaciones asumidas derivadas del
desmantelamiento o retiro y otras asociadas al activo, tales como costes de rehabilitacion, cuando
estas obligaciones dan lugar al registro de provisiones.

El Consejo de Adrninistracion de la Sociedad considera que el valor contable de los activos no
supera el valor recuperable de los rnismos.

Se registra la pérdida por deterioro del valor de un elemento del inmovilizado material cuando
su valor neto contable supere a su irnporte recuperable, entendiendo este como el mayor irnporte
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entre su valor razonable menos los castes de venta y su valor en uso.

Los inmovilizados materiales que tienen vida util definida se amortizan sistematicamente en
funcién de la vida 1til estimada de los mismos y de su valor residual. Los métodos y periodos de
amortizacion aplicados son revisados en cada cierre de ejercicio y, si procede, ajustados de forma
prospectiva.

De acuerdo con lo previsto en la Norma Segunda de la Orden ERA 733/2010, de 25 de marzo,
al menos al cierre de cada ejercicio, la Sociedad evaluara si existe algin indicio de deterioro de
valor de alglin elemento del inmovilizado material o intangible, en cuyo caso debera estimar su
irnporte recuperable.

Las pérdidas por deterioro se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.
4.3 Arrendamientos

Los arrendarnientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que de las
condiciones de los mismos se deduzca que se transfieren al arrendatario sustancialmente los
riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto del contrato. Los demas
arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

La normativa vigente establece que el coste de los bienes arrendados se contabilizara en el
balance de situacion segun la naturaleza del bien objeto del contrato y, simultineamente, un
pasivo por el mismo importe. Este importe sera el menor entre el valor razonable del bien
arrendado y el valor actual al inicio del arrendamiento de las cantidades minimas acordadas,
incluida la opcion de compra, cuando no existan dudas razonables sobre su ejercicio. No se
incluiran en su calculo las cuotas de caracter contingente, el coste de los servicios y los impuestos
repercutibles por el arrendador.

Los activos registrados por este tipo de operaciones se amortizan con criterios similares a los
aplicados al conjunto de los activos materiales, atendiendo a su naturaleza.

Los contratos de arrendamiento financiero han sido incorporados directamente como activo de
la Sociedad y se hace figurar en el pasivo la deuda existente con el acreedor. Los intereses se
incorporan directamente como gastos a medida que se van liquidando las cuotas
correspondientes.

4.4 Instrumentos financieros

La sociedad tiene registrados en el capitulo de instrumentos financieros, aquellos contratos que
dan lugar a un activo financiero en una empresa y, simultaineamente, a un pasivo financiero o a
un instrumento de patrimonio en otra empresa. La presente norma resulta de aplicacion a los
siguientes instrumentos financieros:

a) Activos financieros

- Efectivo y otros activos liquidos equivalentes;
- Créditos por operaciones comerciales: clientes y deudores varios;

- Créditos a terceros: tales como los préstamos y créditos financieros concedidos, incluidos
los surgidos de la venta de activos no corrientes;

- Instrumentos de patrimonio de otras empresas adquiridos: acciones, participaciones en
instituciones de inversion colectiva y otros instrumentos de patrimonio;

- Otros activos financieros: tales como depdsitos en entidades de crédito, anticipos y
créditos al personal, fianzas y depositos constituidos, dividendos a cobrar y desembolsos
exigidos sobre instrumentos de patrimonio propio.
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La Sociedad clasifica y valora los activos financieros en las siguientes categorias:

1. Activos financieros a coste amortizado.

Se registran a su coste amortizado, correspondiendo al efectivo entregado, menos, las
devoluciones del principal efectuadas, mas los intereses devengados no cobrados en el
caso de los priiestamos, y al valor actual de la contraprestacion realizada en el caso de las
cuentas por cobrar. Los intereses devengados se contabilizaran en la cuenta de pérdidas y
ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectivo. La Sociedad registra los
correspondientes deterioros de valor por la diferencia entre su valor en libros y el valor
actual de los flujos de efectivo futuros que se estima van a generar.

2. Activos financieros a coste.

Las inversiones en empresas del grupo, multigrupo y asociadas, se valoran inicialmente
por su coste, que equivale al valor razonable de la contraprestacion entregada mas los
costes de transaccion.

Al menos al cierre del ejercicio, la Sociedad procede a evaluar si ha existido deterioro de
valor de las inversiones. Las correcciones valorativas por deterioro y en su caso la
reversion, se llevan como gasto o ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

La correccion por deterioro se aplicara siempre que exista evidencia objetiva de que el
valor en libros de una inversion no sera recuperable. Se entiende por valor recuperable, el
mayor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y el valor actual de los
flujos de efectivo futuros derivados de la inversion, calculados bien mediante la
estimacion de los que se espera recibir como consecuencia del reparto de dividendos
realizados por la empresa participada y de la enajenacion o baja en cuentas de la inversion
misma, bien mediante la estimacion de su participacion en los flujos de efectivo que se
espera sean generados por la empresa participada. Salvo mejor evidencia del importe
recuperable, se tomard en consideracion el patrimonio neto de la Entidad participada
corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de valoracion.

3. Activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto.

En esta categoria se incluyen los valores representativos de deuda e instrumentos de
patrimonio de otras empresas que no se han clasificado en ninguna de las categorias
anteriores. Los activos financieros a valor razonable con cambios en el patrimonio neto
se valoran por su valor razonable, sin deducir los costes de transaccion en que se haya
podido incurrir en su enajenacion. Los cambios que se producen en el valor razonable se
registran directamente en el patrimonio neto, hasta que el activo financiero cause baja del
balance o se deteriore, momento en que el importe asi reconocido, se imputa a la cuenta
de pérdidas y ganancias.

No obstante, lo anterior, las correcciones valorativas por deterioro del valor y las pérdidas
y ganancias que resulten por diferencias de cambio en activos financieros monetarios en
moneda extranjera, de acuerdo con la norma relativa a esta tltima, se registran en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

También se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias el importe de los intereses,
calculados segun el método del tipo de interés efectivo, y de los dividendos devengados.

Las inversiones en instrumentos de patrimonio cuyo valor razonable no se puede
determinar con fiabilidad se valoran por su coste, menos, en su caso, el importe acumulado
de las correcciones valorativas por deterioro del valor.
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b) Pasivos financieros

- Débitos por operaciones comerciales: proveedores y acreedores varios;
- Deudas con entidades de crédito;

- Otros pasivos financieros: deudas con terceros, tales como los préstamos y créditos
financieros recibidos de personas o empresas que no sean entidades de crédito incluidos
los surgidos en la compra de activos no corrientes, fianzas y depositos recibidos y
desembolsos exigidos por terceros sobre participaciones.

La Sociedad clasifica y valora los pasivos financieros en las siguientes categorias:

1. Pasivos financieros a coste amortizado

En esta categoria se clasificaran, salvo que se trate de Pasivos financieros mantenidos para
negociar u Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias, los:

- Débitos por operaciones comerciales: son aquellos pasivos financieros que se
originan en la compra de bienes y servicios por operaciones de trafico de la empresa,

Y,

- Débitos por operaciones no comerciales: son aquellos pasivos financieros que, no
siendo instrumentos derivados, no tienen origen comercial.

Los préstamos, obligaciones y similares se registran inicialmente por el importe recibido,
neto de costes incurridos en la transaccion. Los gastos financieros, incluidas las primas
pagaderas en la liquidacion o el reembolso y los costes de transaccion, se contabilizan en
la cuenta de pérdidas y ganancias segun el criterio del devengo utilizando el método del
interés efectivo. El importe devengado y no liquidado se afiade al importe en libros del
instrumento en la medida en que no se liquidan en el periodo en que se producen.

Las cuentas a pagar se registran inicialmente a su valor razonable y posteriormente son
valoradas al coste amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectivo.

4.5 Existencias

Se valoran al precio de adquisicion o coste de produccion. El precio de adquisicion es el importe
facturado por el proveedor, deducidos los descuentos y los intereses incorporados al nominal de
los débitos mas los gastos adicionales para que las existencias se encuentren ubicados para su
venta: transportes, aranceles, seguros y otros atribuibles a la adquisicion. En cuanto al coste de
produccion, las existencias se valoran afiadiendo al coste de adquisicion de las materias primas
y otras materias consumibles, los costes directamente imputables al producto y los costes
indirectos que razonablemente correspondan a los mismos.

La Sociedad utiliza el coste medio ponderado para la asignacion de valor a las existencias.

Los impuestos indirectos que gravan las existencias solo se incorporan al precio de adquisicion
o coste de produccion cuando no son recuperables directamente de la Hacienda Publica.

Dado que las existencias de la Sociedad no necesitan un periodo de tiempo superior a un afio
para estar en condiciones de ser vendidas, no se incluyen gastos financieros en el precio de
adquisicion o coste de produccion.

La valoracion de los productos obsoletos, defectuosos o de lento movimiento se reduce a su
posible valor de realizacion.
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Cuando el valor neto realizable de las existencias es inferior a su precio de adquisicion o a su
coste de produccion, se efectian las oportunas correcciones valorativas reconociéndolas como
un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Si dejan de existir las circunstancias que causaron la correccion del valor de las existencias, el
importe de la correccion es objeto de reversion reconociéndolo como un gasto en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

4.6 Transacciones en moneda extranjera

Las operaciones realizadas en moneda extranjera se registran en la moneda funcional de la
Sociedad (euros) a los tipos de cambio vigentes en el momento de la transaccion. Durante el
ejercicio, las diferencias que se producen entre el tipo de cambio contabilizado y el que se
encuentra en vigor a la fecha de cobro o de pago se registran como resultados financieros en la
cuenta de resultados.

Asimismo, al cierre de cada ejercicio, se realiza, al tipo de cambio de ese dia, la conversion de
los saldos a cobrar o pagar con origen en moneda extranjera. Las diferencias de valoracion
producidas se registran como resultados financieros en la cuenta de pérdidas y ganancias.

4.7 Impuestos sobre beneficios

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, proceden de las diferencias temporarias definidas
como los importes que se preven pagaderos o recuperables en el futuro y que derivan de la
diferencia entre el valor en libros de los activos y pasivos y su base fiscal. Dichos importes se
registran aplicando a la diferencia temporaria el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos
o liquidarlos.

Los activos por impuestos diferidos surgen, igualmente, como consecuencia de las bases
imponibles negativas pendientes de compensar y de los créditos por deducciones fiscales
generadas y no aplicadas.

Se reconoce el correspondiente pasivo por impuestos diferidos para todas las diferencias
temporarias imponibles, a menos que éstas hubiesen surgido de:

a) El reconocimiento inicial de un fondo de comercio. Sin embargo, los pasivos por impuesto
diferido relacionados con un fondo de comercio, se registraran siempre que no hayan surgido
de su reconocimiento inicial.

b) Elreconocimiento inicial de un activo o pasivo en una transaccion que no es una combinacion
de negocios y ademas no afecto ni al resultado contable ni a la base imponible del impuesto.

¢) Inversiones en empresas dependientes, asociadas y negocios conjuntos, si la inversora puede
controlar el momenta de la reversion de la diferencia y ademas es probable que tal diferencia
no revierta en un futuro previsible.

De acuerdo con el principio de prudencia sélo se reconoceran activos por impuesto diferido en
la medida en que resulte probable que la empresa disponga de ganancias fiscales futuras que
permitan la aplicacion de estos activos.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto activos
como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectuandose las oportunas
correcciones a los mismos, de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

4.8 Medioambiente

La Sociedad realiza operaciones cuyo propdsito principal es prevenir, reducir o reparar el dafio
que como resultado de sus actividades pueda producir sabre el medio ambiente.
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Los gastos derivados de las actividades medioambientales se reconocen como Otros gastos de
explotacion en el ejercicio en el que se incunen.

Los elementos del inmovilizado material adquiridos con el objeto de ser utilizados de forma
duradera en su actividad y cuya finalidad principal es la minimizacion del impacto
medioambiental y la proteccion y mejora del media ambiente, incluyendo la reduccion o
eliminacion de la contaminacion futura de las operaciones de la Sociedad, se reconocen como
activos mediante la aplicacion de criterios de valoracion, presentacion y desglose consistentes
con los que se mencionan en cl apartado (4.2) Inmovilizado material.

4.9 Ingresosy gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcion del criterio del devengo con independencia del
momento en que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

No obstante, la Sociedad unicamente contabiliza los beneficios realizados a la fecha de cierre del
ejercicio, en tanto que los riesgos y las pérdidas previsibles, aun siendo eventuales, se
contabilizan tan pronto son conocidos.

Los ingresos por la venta de bienes o servicios se reconocen por el valor razonable de la
contrapartida recibida o a recibir derivada de los mismos. Los descuentos por pronto pago, por
volumen u otro tipo de descuentos, asi como los intereses incorporados al nominal de los
créditos, se registran como una minoracion de los mismos. No obstante, la Sociedad incluye los
intereses incorporados a los créditos comerciales con vencimiento no superior a un afio que no
tienen un tipo de interés contractual, cuando el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no
es significativo.

4.10 Criterios empleados para el registro y valoracion de los gastos de personal

Los gastos de personal se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias en funcion del criterio del
devengo con independencia del momento en que se produce la corriente monetaria o financiera
derivada de ellos.

De acuerdo con la legislacion vigente, la Sociedad estd obligada al pago de indemnizaciones a
aquellos empleados con las que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus relaciones
laborales. Par tanto, las indemnizaciones por despido susceptibles de cuantificacion razonable se
registran como gasto en el ejercicio en el que se adopta la decision del despido.

4.11 Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones recibidas se contabilizan como ingresos reconocidos directamente en
patrimonio neto cuando se obtiene, en su caso, la concesion oficial de las mismas, se han
cumplido las condiciones para su concesion y no existen dudas razonables sobre la recepcion de
las mismas. En particular, las subvenciones que se conceden para financiar gastos especificos se
imputan a ingresos en el ejercicio que se devengan los gastos financiados.

Las subvenciones de caracter monetario se valoran par el valor razonable del importe concedido
y las de caracter no monetario por el valor razonable del activo recibido.

Las subvenciones de capital se imputan al resultado del ejercicio en proporcion a la amortizacion
correspondiente a los activos financiados con las mismas o en su caso, cuando se produzca la
enajenacion, baja o correccion valorativa par deterioro de los mismos.

En el caso de activos no depreciables, la subvencion se imputa a resultados del ejercicio en el
que se produce la enajenacion, baja o correccion valorativa por deterioro de los mismos.
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4.12 Criterios empleados en transacciones entre partes vinculadas

Las operaciones entre partes vinculadas, con independencia del grado de vinculacion entre las
mismas, se contabilizan de acuerdo con las normas generales.

En consecuencia, con caracter general, las operaciones entre empresas vinculadas se contabilizan
en el momento inicial por su valor razonable. En su caso, si el precio acordado difiere de su valor
razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad econémica de la operacion. La
valoracion posterior se realiza conforme con lo previsto en las correspondientes normas.

4.13 Provisiones
Criterios generales

Las provisiones se reconocen cuando la Sociedad tiene una obligacion presente, ya sea legal,
contractual, implicita o tacita, como resultado de un suceso pasado; es probable que exista una
salida de recursos que incorporen beneficios econémicos futuros para cancelar tal obligacion; y
se puede realizar una estimacion fiable del importe de la obligacion.

Los importes reconocidos en el balance corresponden a la mejor estimacion a la fecha de cierre
de los desembolsos necesarios para cancelar la obligacion presente, una vez considerados los
riesgos e incertidumbres relacionados con la provision.

Las provisiones no incluyen el efecto fiscal, ni las ganancias esperadas por la enajenacion o
abandono de activos.

Las provisiones se revierten contra resultados cuando no es probable que exista una salida de
recursos para cancelar tal obligacion.

Provisiones par compromisos con empleados

La Sociedad ha asumido el pago a sus empleados de determinadas obligaciones en concepto de
retribuciones en funcion a lo establecido en los diferentes convenios colectivos.

Provisiones par indemnizaciones y reestructuraciones

Las indemnizaciones por cese involuntario se reconocen en el momento en que existe un plan
formal detallado y se ha generado una expectativa valida entre el personal afectado de que se va
a producir la rescision de la relacion laboral, ya sea por haber comenzado a ejecutar el plan o por
haber anunciado sus principales caracteristicas.

4.14 Estados de flujos de efectivo

En los estados de flujos de efectivo se utilizan las siguientes expresiones en el sentido que figura
a continuacion:

Efectivo o Equivalentes: El efectivo comprende tanto la caja como los depdsitos bancarios a la
vista. Los equivalentes al efectivo son instrumentos financieros, que forman parte de la gestion
normal de la tesoreria de la Sociedad, que son convertibles en efectivo, tienen vencimientos
iniciales no superiores a tres meses y estan sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en
su valor.

Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo o de otros medios equivalentes, entendiendo
por éstos las inversiones a plazo inferior a tres meses de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor.

Actividades de explotacion: son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos
ordinarios de la Sociedad, asi como otras actividades que no puedan ser calificadas como de
inversion o financiacion.



18

EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.
Memoria del Ejercicio Anual Terminado el

31 de diciembre de 2022

Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del

patrimonio neto y de los pasivos de caracter financiero.

5. INMOVILIADO MATERIAL

El movimiento del inmovilizado material durante los ejercicios 2022 y 2021 ha sido el siguiente:

Coste:
Saldo a 1.1.2021
Adiciones
(Salidas, bajas o reducciones)

Saldo a 31.12.2021
Adiciones
(Salidas, bajas o reducciones)

Saldo a 31.12.2022

Amortizacion acumulada:
Saldo a 1.1.2021
(Dotaciones)
(Salidas, bajas o reducciones)

Saldo a 31.12.2021
(Dotaciones)
Salidas, bajas o reducciones

Saldo a 31.12.2022

Correcciones valor por deterioro
saldo incial 2021
Correcciones valor por deterioro
saldo incial 2022

Valor neto contable a 31.12.2021
Valor neto contable a 31.12.2022

Euros

Instalaciones

técnicas y otro

Terrenos y inmovilizado

Construcciones material Total

4.209.781,34  15.703.091,36 19.912.872,70
- 3.248.730,19 3.248.730,19
- (1.982.189,36) (1.982.189,36)
4.209.781.34  16.969.632,19 21.179.413,53
1.140.207,21 3.527.288,81 4.667.496,02
- (1.981.947.74) (1.981.947.74)
5.349.988,55 18.514.973.26 23.864.961,81

(650.177,23)

(9.898.306,57)

(10.548.483,80)

(36.673,44)  (1.004.724,75)  (1.041.398,19)
- 1.547.634.23 1.547.634.23
(686.850.67)  (9.355.397.09) (10.042.247.76)
(47.785,03)  (1.408.646,36)  (1.456.431,39)
- _1.572.841.45 1.572.841.45

(734.635.70)

(9.191.202.00)

(9.925.837.70)

(129.223,86)

(129.223,86)

3.393.706.81

7.614.235.10

(129.223,86)

(129.223,86)

11.007.941.91

4.486.128.99

9.323.771,26

13.809.900.,25
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En la siguiente tabla se detalla la informaciéon mas relevante en relacion a la amortizacion del

inmovilizado material:

2022 2021
Dot. Dot.
Porcentaje Meétodo ejercicio Acumulada ejercicio Acumulada
Construcciones 3% Lineal 47.785,03 734.635,70 36.673,44 686.850,67
Mobiliario 10% Lineal 195,48 48.563,13 195,48 48.367,65
Equipos proceso de o <o
Informacion 25%=30% " Lineal 15.258,83 56.250,36 13.393,99 40.991,53
Elementos de transporte ~ 17%-18% Digitos
decrecientes  988.002,31 6.294.316,33 692.972,76  5.380.682,26
Otro Inmov. Material 2%»05%, 100%, _
1% 25%  Lineal 405.189.74  2.792.072.18 _298.162.52 3.885.355.65
1.456.431,39 9.925.837,70 1.041.398,19 10.042.247,76

No se ha producido ninguna circunstancia que haya supuesto una incidencia significativa que repercuta
en el ejercicio presente o a ejercicios futuros que afecten a las estimaciones de los costes de
desmantelamiento, retiro o rehabilitacion, vidas utiles y métodos de amortizacion.

La Sociedad no ha adquirido inversiones en inmovilizado material a empresas del grupo o asociadas.
La Sociedad carece de inversiones en inmovilizado material situadas fuera del territorio espafiol.

A continuacion, se detalla el inmovilizado material totalmente amortizado al cierre del ejercicio:

Euros
2022 2021
Construcciones 158.465,98 158.465,98
Resto de elementos 6.244.664,94 6.479.517.09
6.403.130,92 6.637.983,07

La Sociedad tiene deteriorado su inmovilizado material en 129.223,86 (importe estimado) euros
correspondientes a construcciones debido a un incencio acaecido en la nave en el afio 2015.

Las bajas producidas durante el ejercicio corresponden fundamentalmente a elementos de transporte y
otro inmovilizado material que han quedado fuera de uso.

Las altas producidas durante el ejercicio corresponden fundamentalmente a elementos de transporte
dedicados a renovar la flota de vehiculos destinados a la actividad principal de la empresa y otro
inmovilizado material.

La politica de la Sociedad es formalizar polizas de seguros para cubrir los posibles riesgos a los que
estan sujetos los diversos elementos de su inmovilizado material. E1 Organo de Administracion revisa
anualmente, o cuando alguna circunstancia lo hace necesario, las coberturas y los riesgos cubiertos y
se acuerdan los importes que razonablemente se deben cubrir para el aflo siguiente.
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Para los bienes inmuebles se indica de forma separada el valor de los terrenos y construcciones:

Euros
2022 2021
Terrenos y bienes naturales 2.902.300,35 2.706.248,37
Construcciones 2.447.688.20 1.503.532,97
5.349.988,55 4.209.781,34

Como consecuencia de las bajas del inmovilizado material, se han generado en el ejercicio 2022 unas
pérdidas de 409.106,29 euros que aparecen reflejadas en el epigrafe Deterioro y resultados por
enajenacion de inmovilizado de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, (434.555,13 euros de
pérdidas en el ejercicio anterior).

Los bienes incluidos en el inmovilizado material que estan sujetos a garantia son los siguientes:

Valor neto contable a 31.12.2022

1.559.976,28

35.476,42

Importe Pendiente Pendiente
Concepto Inmovilizado Tipo Principal 31/12/2022  31/12/2021
Terrenos 2.403.000,00  Hipotecaria
Construcciones 685.987,57  Hipotecaria 1.345.000,00  152.239,17  231.549,54
6. INMOVILIZADO INTANGIBLE
El movimiento del inmovilizado intangible durante el ejercicio ha sido el siguiente:
Aplicaciones
Concesiones Informaticas Total
Coste:
Saldo a 01.01.2021 - 45.986,09 45.986,09
Adiciones 1.662.699.20 40.337.32 1.703.036.52
Saldo a 31.12.2021 1.662.699.20 86.323.41 1.749.022.61
Saldo a 31.12.2022 1.662.699.20 86.323.41 1.749.022.61
Amortizacion acumulada:
Saldo a 01.01.2021 - (2.646,39) (2.646,39)
(Dotaciones) (19.587.96) (20.476.88) (40.064.84)
Saldo a 31.12.2021 (19.587.96) (23.123.27) (42.711,23)
(Dotaciones) (83.134.96) (27.723.72) (110.858.68)
Saldo a 31.12.2022 (102.722.92) (50.846.99) (153.569.91)
Valor neto contable a 31.12.2021 1.643.111,24 63.200,14 1.706.311,38

1.595.452,70
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En la siguiente tabla se detalla la informaciéon mas relevante en relacion a la amortizacion del
inmovilizado intangible:

2022 2021
Dot.
Porcentaje = Método  Dot. ejercicio Acumulada  ejercicio  Acumulada
Concesiones 5%  Lineal 83.134,96 102.722,92  19.587,96 19.587,96
Aplicaciones
informaticas 33,00%  Lineal 27.723.72  _50.846.99  20.476.88 23.123.27

110.858.68 153.56991  40.064.84 42.711,23

El inmovilizado intangible de la Sociedad no se encuentra afecto a garantias, reversiones o existe alguna
restriccion de su titularidad.

No se ha producido ninguna circunstancia que haya supuesto una incidencia significativa en el ejercicio
presente o a ejercicios futuros que afecten a valores residuales, vidas utiles o métodos de amortizacion.

La Sociedad no ha adquirido inversiones en inmovilizado intangible a empresas del grupo o asociadas.

La Sociedad carece de inversiones en inmovilizado intangible cuyos derechos pudieran ejercitarse fuera
del territorio espafiol o estuviesen relacionadas con inversiones situadas fuera del territorio.

En el presente ejercicio la Sociedad no ha capitalizado gastos financieros relacionados con el
inmovilizado intangible.

La Sociedad no ha realizado correcciones valorativas de los bienes de inmovilizado intangible.
El inmovilizado intangible estd integramente afecto directamente a la explotacion.

A continuacion, se detalla el inmovilizado intangible totalmente amortizado al cierre del ejercicio:

2022 2021
Aplicaciones informaticas 2.312.14 2.312.14
Total 2.312.14 2.312.14

Al cierre del ejercicio la Sociedad no ha contraido compromisos en firme para la compra o venta de
inmovilizado intangible.
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7. ARRENDAMIENTO Y OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA
SIMILAR

7.1 Arrendamientos operativos

El importe total de los pagos futuros minimos de los arrendamientos operativos no cancelables
a 31 de diciembre 2022 se muestra en la siguiente tabla:

Concepto 1 afio De 2 a 5 afios Total
Local 11.891.88 - 11.891.88
Total 11.891.88 - 11.891.88

La Sociedad estima que no percibird ningtin importe por subarriendos operativos no cancelables.

El detalle del gasto por arrendamientos operativos del ejercicio se muestra a continuacion:

Concepto 2022 2021

Pagos minimos 11.891,88 23.369,09
Cuotas contingentes - -
Cuotas de subarrendamientos - -

Total 11.891,88 23.369.09

La Sociedad tiene arrendado un local situado en calle Princesa, 26 Alcorcon-Madrid- al objeto
de servir de centro de almacenaje de elementos de servicios de limpieza viaria y vestuario de los
trabajadores. Un detalle de las principales condiciones del contrato a 31 de diciembre de 2021 es

como sigue:

Fecha inicio: 30 de noviembre de 2008
Fecha renegociacion: 01 de enero de 2019
Fecha vencimiento: 01 de diciembre de 2023
Renta mensual (sin IVA): 990,99 euros

Opcién de compra: La sociedad renuncia en contrato a la opcion de compra.
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8. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

8.1 Informacion sobre la relevancia de los instrumentos financieros en la situacion financiera
y los resultados de la empresa.

8.1.1 Informacion relacionada con el balance.

El analisis del movimiento durante el ejercicio para cada clase de activos financieros no
corrientes es el siguiente:

Clases de activos financieros no corrientes
Créditos, derivados y

otros Total
Saldo inicio ejercicio 2021 1.844,79 1.844,79
Altas - -
(Salidas o reducciones) - -
Saldo final ejercicio 2021 1.844.79 1.844.79
Altas - -
(Salidas o reducciones) - -
Saldo final ejercicio 2022 1.844.79 1.844.79

Activos Financieros:

El desglose del saldo de los activos financieros recogidos en el balance de situacion a 31
de diciembre de 2022 y 2021, atendiendo a la naturaleza de dichos instrumentos
financieros y a las categorias establecidas por la norma de registro y valoracion novena
del Plan General Contable vigente, se presenta a continuacion:

- Largo plazo a 31 de diciembre de 2022

Euros
Instrumentos financieros a largo plazo
Total
Categorias Créditos, Derivados y Otros 31.12.22
AF a coste amortizado 1.844.79 1.844.79

Total 1.844,79 1.844,79
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- Largo plazo a 31 de diciembre de 2021

Euros
Clases Instrumentos financieros a largo plazo
Total
Categorias Créditos, Derivados y Otros 31.12.21
AF a coste amortizado 1.844.79 1.844.79
Total 1.844,79 1.844,79
- Corto plazo a 31 de diciembre de 2022
Clases Euros
\ Instrumentos financieros a corto plazo Total
Categorias Créditos, derivados y otros 31.12.22

AF a coste amortizado 9.707.838,29

- Corto plazo a 31 de diciembre de 2021

9.707.838,29

Clases Euros
Instrumentos financieros a corto plazo
Categorias

Créditos, derivados y otros

AF a coste amortizado 3.959.901,56

Pasivos Financieros:

Total

311221

3.959.901,56

El desglose del saldo de los pasivos financieros recogidos en el balance de situacion a 31
de diciembre de 2022 y 2021, atendiendo a la naturaleza de dichos instrumentos
financieros y a las categorias establecidas por la norma de registro y valoracion novena

del Plan General Contable vigente, se presenta a continuacion:
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- Largo plazo a 31 de diciembre de 2022

Euros
Clases Instrumentos financieros a largo
plazo
Deudas con
entidades de Derivados y Total
Categorias crédito Otros 31.12.22
PF a coste amortizado 72.928.88 276.453.63 349.382.51
- Largo plazo a 31 de diciembre de 2021
Euros
Clases Instrumentos financieros a largo
plazo
Deudas con
entidades de Derivados y Total
Categorias crédito Otros 31.12.21
PF a coste amortizado 152.239.16 326.105,66 478.344.82
- Corto plazo a 31 de diciembre de 2022
Euros
Clases Instrumentos financieros a corto
plazo
Deudas con
entidades de Derivados y Total
Categorias crédito Otros 31.12.22
PF a coste amortizado 79.770,53 3.712.985.,47 3.792.756,00
- Corto plazo a 31 de diciembre de 2021
Euros
Clases Instrumentos financieros a corto
plazo
Deudas con
entidades de Derivados y Total
Categorias crédito Otros 31.12.21
PF a coste amortizado 79.709,22 1.681.808,52 1.761.517,74
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La clasificacion por vencimientos de los activos financieros de la Sociedad, con vencimiento
determinado o determinable, se detalla en el siguiente cuadro:

Euros
2022 2021

Existencias

Anticipos a proveedores 6,70 82,82
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar -

Clientes por ventas y prestacion de servicios 11.829,75 -

Clientes empresas del grupo y asociadas 8.623.568,45 3.099.552,58

Deudores varios 1.069.111,59 761.851,64

Personal (15.104,45) (9.017,98)
Inversiones financieras a corto plazo -

Otros activos financieros 18.426.25 107.432.50

TOTAL 9.707.838,29 3.959.901,56

La clasificacion por vencimientos de los pasivos financieros de la Sociedad, con vencimiento
determinado o determinable, se detalla a continuacion:

Euros
2022 2021
Deudas a corto plazo
Deudas con entidades de crédito 79.770,53 79.709,22
Otros pasivos financieros 204.617,97 50.277,83
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Proveedores empresas del grupo y asociadas 1.111.823,60 -
Acreedores varios 1.968.009,41 1.598.112,13
Personal 443.330,32 32.758,01
Anticipos de clientes 353,78 660,55
TOTAL 3.807.905,61 1.761.517,74

Las caracteristicas principales del préstamo hipotecario en vigor al cierre del ejercicio son las
siguientes:

Entidad Garantia Nominal Pte.2022 Pte.2021

Entidad 1 Hipotecaria 1.345.000,00 152.239,17 231.549,54
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Los vencimientos de las anteriores deudas, al 31 de diciembre de 2022 y 2021, es como sigue:

Euros
Vencimiento 2022 2021
A dos afios 72.928,88 79.310,28
A tres afios - 72.928.88
72.928.88 152.239,16

El anélisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas por
deterioro originadas por el riesgo de crédito clasificado por clases de activos financieros es:

Euros
Créditos,
derivados y
Concepto otros Total
Pérdida por deterioro al final del ejercicio 2020 65.156,20 65.156,20
Correccion valorativa por deterioro 21.531,63 21.531,63
(Reversion del deterioro) (65.156.20) (65.156.20)
Pérdida por deterioro al final del ejercicio 2021 21.531.,63 21.531.63
Correcciodn valorativa por deterioro 19.106,25 19.106,25
(Reversion del deterioro) - -
Pérdida por deterioro al final del ejercicio 2022 19.106,25 19.106,25

8.1.2 Informacion relacionada con la cuenta de pérdidas y ganancias y el patrimonio neto.

Las pérdidas o ganancias netas procedentes de las distintas categorias de instrumentos
financieros definidas en la norma de registro y valoracion novena, asi como los ingresos
y gastos financieros calculados por aplicacion del método del tipo de interés efectivo.

Ingresos financieros por
aplicacion del tipo de interés

Pérdidas o ganancias netas efectivo
Catetoria 2022 2021 2022 2021
Activos financieros a coste
amortizado (préstamos 'y
partidas a cobrar) - 65.156,20 - -

Instrumentos financieros
Correccion valorativa por imputados en PyG relacionados
Clase deterioro con estos activos

Créditos derivados y otros (19.106,25) (43.624.57)

TOTAL (19.106.25)  (43.624,57)
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Gastos financieros
Categoria 2022 2021

Pasivos financieros a coste
amortizado 7.109.,25 8.278.34

Total 7.109,25 8.278,34

8.2 Informacién sobre la naturaleza y el nivel de riesgo procedente de instrumentos financieros.

La gestion de los riesgos financieros de la Sociedad esta centralizada en la Direccion Financiera,
la cual tiene establecidos los mecanismos necesarios para controlar la exposicion a las
variaciones en los tipos de interés y tipos de cambio, asi como a los riesgos de crédito y liquidez.
A continuacion, se indican los principales riesgos financieros que impactan a la Sociedad:

Riesgo de crédito

La Sociedad tiene concentracion significativa de riesgo de crédito en su principal cliente y
Accionista Unico, el Excmo. Ayuntamiento de Alcorcon. La Direccién considera que la
Sociedad no esta expuesta a un riesgo de cobro significativo si bien podria incurrir en costes por
mora, sin perjuicio de que se proceda a la correspondiente revision de su cobrabilidad y/o ajuste
de forma periddica en comunicacion constante con dicha Administracion Publica.

Respecto al resto de clientes y deudores, sin que exista concentracion significativa, la Sociedad
tiene politicas para asegurar que las ventas se efectliien a clientes con un historial de crédito
adecuado.

Respecto a estos ultimos, existe un seguimiento por la Direcciéon de la Sociedad sobre la politica
seguida en cuanto a riesgo de crédito se refiere. Asimismo, y en caso de que asi se requiera,
analiza individualmente la capacidad crediticia del cliente, estableciendo limites de crédito y
condiciones de pago.

La correccion valorativa por insolvencias de clientes implica la revision de saldos individuales
en base a la calidad crediticia de los clientes, tendencias actuales del mercado y analisis historico
de las insolvencias a nivel agregado.
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La exposicién maxima al riesgo de crédito al cierre del ejercicio es la siguiente:

Euros
Concepto 2022 2021

Inversiones financieras a largo plazo 1.844,79 1.844,79
- Otros activos financieros 1.844,79 1.844,79
Existencias 6,70 82,82
- Anticipos a proveedores 6,70 82,82
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 9.689.405,34 3.852.386,24

- Clientes por ventas y prestacion de servicios 11.829,75 -
- Clientes empresas del grupo y asociadas 8.623.568,45 3.099.552,58
- Deudores varios 1.069.111,59 761.851,64
- Personal (15.104,45) (9.017,98)
Inversiones financieras a corto plazo 18.426,25 107.432,50
- Otros activos financieros 18.426,25 107.432,50
TOTAL 9.709.683.08 3.961.746.35

Riesgo de liquidez

La Sociedad lleva a cabo una gestiéon pruedente del riesgo de liquidez. La Direccidn realiza
previsiones de tesoreria en las que analiza los ingresos previstos y las obligaciones contraidas.
Debido a la financiacion incondicional aportada a la Sociedad por su Accionista Unico y
principal cliente, asi como el caracter de Administracion Publica de dicho cliente, los
Administradores consideran que el Ayuntamiento aportara en todo caso liquidez necesaria para

el desarrollo de la actividad.

El detalle de las obligaciones de pago contraidas por la Sociedad al cierre del ejercicio es como

sigue:
Euros
Concepto 2022 2021
Deudas a largo plazo 107.437.85 193.317.63
- Dedudas con entidades de crédito 72.928,88 152.239,16
- Otros pasivos financieros 34.508,97 41.078,47
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar a largo
plazo 241.944.66 285.027,19
- Personal 241.944,66 285.027,19
Deudas a corto plazo 284.388,50 129.987,05
- Deudas con entidades de crédito 79.770,53 79.709,22
- Otros pasivos financieros 204.617,97 50.277,83
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Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 3.508.367.50 1.631.530,69
- Proveedores empresas del grupo y asociadas 1.111.823,60 0,00

- Acredores varios 1.943.230,32 1.598.112,13

- Personal 452.959,80 32.758,01

- Anticipos a clientes 353,78 660,55
TOTAL 4.142.138.51 2.239.862.56

Riesgo de mercado

- Riesgo de tipo de interés en los flujos de efectivo

La Sociedad cuenta con un préstamo de entidad financiera a tipo variable para financiar de
activo fijo.

En este sentido, el riesgo de tipo de interés en los flujos de efectivo es gestionado por la
Direccion, de manera que la Sociedad obtenga dicha financiacion el tipo de interés minimo
posible y, dado el limitado volumen de endeudamiento remunerado, no es previsible que la
Sociedad tenga que incurrir en pérdidas significativas por los posibles movimientos
adversos de los tipos de interés.

Riesgo de tipo de cambio

La Sociedad no opera en el ambito internacional y, por tanto, no estd expuesta al riesgo de
tipo de cambio por operaciones de divisas.

9. FONDOS PROPIOS

El capital social asciende a 14.052.481,04 euros y tiene la siguiente composicion:

Concepto 2022 2021
CLASE UNICA UNICA
NUMERO 1.066 1.066
IMPORTE 13.182,44 13.182,44
DERECHOS Sin derechos especiales Sin derechos especiales
RESTRICCIONES Sin restricciones especiales Sin restricciones especiales
DESEMBOLSOS
PENDIENTES 0,00 0,00

Existen las siguientes circunstancias que restringen la disponibilidad de las reservas:
Reserva legal

El 10% de los beneficios debe destinarse a la constitucion de la reserva legal, hasta que dicha reserva
alcance el 20% del capital social. El inico destino posible de la reserva legal es la compensacion de
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pérdidas o la ampliacion de capital por la parte que excede del 10% del capital ya aumentado.
Diferencias por ajuste capital al euro

Fruto de la redenominacion del capital social a euros la Sociedad dotdé una reserva indisponible
segun establece el articulo 6 del RD 2814/1998 de diciembre.

El 100% del capital social pertenece al Ayuntamiento de Alcorcon.

10. EXISTENCIAS

La composicion de las existencias al cierre del ejercicio es la siguiente:

Concepto 2022 2021
Otros aprovisionamientos 295.551,79 213.485,15
Anticipos a proveedores 6,70 82,82
295.558,49 213.567,97

La Sociedad no tiene compromisos firmes de venta de existencias.

11. SITUACION FISCAL

11.1 Saldos con Administraciones Publicas

El detalle del saldo del epigrafe “Otras deudas con las Administraciones Publicas™ del pasivo
corriente del balance de situacion adjunto, al 31 de diciembre de 2022 y de 2021, es como sigue:

Euros
2022 2021
Hacienda publica acreedora
Por IVA 35.761,16 25.735,68
Retenciones de IRPF 411.263,43 861.964,41
Subvenciones pendientes de integrar 155,61 -
Seguridad social 492.228.83 482.805,54

939.409.03 1.370.505,63

Euros
2022 2021
Hacienda publica deudora
Por impuesto corriente 78.960,15 35.213,71
Por impuesto de 2020 (nota 2) - 129.272,29
Por IVA (22.086.74) 1.374.65

56.873.41 165.860,65
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11.2 Impuesto sobre beneficios

Conciliacion entre el importe neto de los ingresos y gastos del ejercicio y la base imponible

(resultado fiscal):

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio
Impuesto sobre Sociedades
Diferencias permanentes
Diferencias temporarias:

- Con origen en el ejercicio

- Aplicacion en el ejercicio
Compensacion bases imponibles negativas

Base imponible fiscal (Resultado Fiscal)
Cuota integra

Bonificacion art. 33 LIS

Cuota liquida

Retenciones y pagos a cuenta

Activo por impuesto corriente

Saldo de ingresos y gastos del ejercicio
Impuesto sobre Sociedades

Diferencias permanentes
Diferencias temporarias:

- Con origen en el ejercicio

- Aplicacion en el ejercicio
Compensacion bases imponibles negativas

Base imponible fiscal (Resultado Fiscal)
Cuota integra

Bonificacion art. 33 LIS

Cuota liquida

Retenciones y pagos a cuenta

Activo por impuesto corriente

2022 (Euros)
Ingresos y gastos
Cuenta de directamente
Pérdidas y imputados al
Ganancias patrimonio neto Total

2.492.980,74 - 2.492.980,74
32.477,94 - 32.477,94
100,00 - 100,00
139.330,37 - 139.330,37
(110.761,36) - (110.761,36)
(1.787.889.38) - (1.787.889.38)
766.238.31 - 766.238.31
191.559,58 - 191.559,58
(151.426.99) - (151.426.99)
40.132,58 - 40.132,58
(84.098.62) - (84.098.62)
(43.966,04) - (43.966,04)

2021 (Euros)

Ingresos y gastos
Cuenta de directamente
Pérdidas y imputados al
Ganancias patrimonio neto Total

2.095.510,73 - 2.095.510,73
(17.584,99) - (17.584,99)
3.353,60 - 3.353,60
192.436,55 - 192.436,55
(74.869,25) - (74.869,25)
(1.539.192.65) - (1.539.192.65)
659.653.99 - 659.653.99
164.913,50 - 164.913,50
(134.389.34) - (134.389.34)
30.524,16 - 30.524,16
(65.737.85) - (65.737.85)
(35.213.71) - (35.213,71)
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La sociedad no ha registrado en balance los créditos fiscales correspondientes al efecto impositivo
de las bases imponibles fiscales negativas generadas en ejercicios anteriores, al considerar que no
es posible determinar si se genenerardn bases imponibles positivas en el futuro que permitan su
recuperacion.

El detalle de las bases imponibles negativas pendientes de compensacion fiscal se presenta a
continuacion:

Euros
2022 2021

Base imponible Base imponible

2009 - 1.450.689,29
2011 1.569.622,91 1.906.823,00
2012 33.270,00 33.270,00
2015 1.257.061,01 1.257.061,01
2016 64.403,11 64.403,11
2017 1.958.501.98 1.958.501.98

4.882.859,01 6.670.748,39

Las declaraciones no pueden considerarse definitivas hasta su prescripcion o su aceptacion por las
autoridades fiscales y, con idependencia de que la legislacion fiscal es susceptible a
interpretaciones, los Administradores estiman que cualquier pasivo fiscal adicional que puediera
ponenerse de manifiesto, como consecuencia de una eventual inspeccioén, no tendra un efecto
significativo en las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

El gasto por Impuesto sobre Sociedades devengado en 2022 y 2021, se ha calculado como sigue:

Euros
2022 2021
Cuota integra 191.559,58 164.913,50
Deducciones y bonificaciones del ejercicio (151.426,99) (134.389,34)
Efecto impositivo de las diferencias temporarias (7.654.65) (48.109,14)

Gasto / (Ingreso) por Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 3247794  (17.584.,99)
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El detalle del saldo a 31 de diciembre de 2022 del epigrafe “Activos por impuesto diferido” del
balance situacion adjunto a dicha fecha es como sigue:

Euros Euros

2022 2021
Diferencias temporarias por provisén premio de permanencia 18.462,57 9.660,69
Diferencias temporarias por provisones por procedimientos judiciales 37.520,81 38.448.45

55.983.38 48.109,14

A continuacion, se presenta un detalle del movimiento durante el ejericico 2022 de la partida que
conforma el epigrafe “Activos por impuesto diferido” recogido en el Activo no corriente del
balance situacion adjunto:

Euros Euros

2022 2021
Saldo inicial 48.109,14 -
Aumentos por diferencias temporarias por provisones 35.564,58 48.109,14
Disminuciones por diferencias temporarias por provisones (27.690.34) -

55.983.38 48.109,14

La Sociedad tiene pendientes de inspeccion todas las declaraciones y periodos impositivos
posteriores al ejercicio 2018.

11.3 Otros tributos

En relaciéon a otros tributos no pueden considerarse definitivas las declaracines hasta su
prescripcion o aceptacion por las autoridades fiscales y, con independencia de que la legislacion
fiscal es susceptible a interpretaciones, los Administradores estiman que cualquier pasivo fiscal
adicional que puediera ponerse de manifiesto, como consecuencia de una eventual inspeccion de
estos tributos, no tendra un efecto significativo en las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

La Sociedad tiene pendientes de inspeccion todas las declaraciones y periodos impositivos no
prescritos.

12. INGRESOS Y GASTOS

El desglose de la partida 4.b) “Consumo de materias primas y otras materias consumibles” de la
cuenta de pérdidas y ganancias se recoge a continuacion.

Euros
2022 2021
Compras de materias primas y otros aprovisionamientos 4.626.044,15 2.298.669,99
Variacion de existencias mat.primas y otros aprovisionam. (82.066,64) (11.405.17)

TOTAL 4.543.977.51 2.287.264.82
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Todas las compras se realizan a nivel nacional.

El desglose de la partida 6.b) “Cargas sociales” de la cuenta de pérdidas y ganancias se recoge a

continuacion:
Euros
2022 2021
Seguridad Social a cargo de la empresa 4.725.560,39 4.849.247,27
Otras cargas sociales 20.185.56 1.153.84
TOTAL 4.745.745,95 4.850.401,11

Los resultados originados fuera de la actividad normal de la empresa incluidos en la partida “Otros
resultados” se muestran a continuacion:

Euros

2022 2021
Sentencias judiciales 121.571,14 -
Cobro de morosos y varios 8.711,45 79.810,36
Indemnizaciones de seguros 13.909,83 9.920.82
Ingresos Excepcionales 144.192.42 89.731,18
Sentencia judicial (7.704,80) (21.213,44)
Regularizacion de saldos (1.179,48) -
Sanciones - (3.273.60)
Gastos Excepcionales (8.884.28) (24.487.04)
TOTAL 135.308,14 65.244,14

13. INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La direccion de la Sociedad considera minimos, y en todo caso, adecuadamente cubiertos los
riesgos medioambientales que pudieran derivar de su actividad, y estima que no surgiran pasivos
adicionales relacionados con dichos riesgos.

La Sociedad no ha incurrido en gastos ni recibido subvenciones relacionadas con dichos riesgos
durante los ejercicios 2022 y 2021.

14. SUBVENCIONES DONACIONES Y LEGADOS

El importe y caracteristicas de las subvenciones, donaciones y legados recibidos que aparecen en el
balance, asi como los imputados en la cuenta de pérdidas y ganancias y el analisis del movimiento
del contenido de la subagrupacion correspondiente del balance se muestra a continuacion:
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15. HECHOS POSTERIORES

Con posterioridad al cierre del ejercicio y hasta la fecha de formulacion de estas Cuentas Anuales
no se ha producido ningtin hecho relevante que no haya sido mencionado en esta Memoria.

16. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Identificacion de las personas o empresas con las que se han realizado operaciones vinculadas en
el gjercicio:

Parte Vinculada Naturaleza de la relacion
Miembros del Consejo de Administracion Personal Clave
Gerente Personal Clave

Segun la NECA 15% del Plan General Contable la sociedad estd exenta de incluir la informacion
recogida en el apartado de la memoria relativo a las operaciones con el Ayuntamiento de Alcorcon.

Durante los ejercicios 2022 y 2021, los Administradores no han percibido remuneraciones ni tienen
concedidos anticipos o créditos y no se han asumido obligaciones por cuenta de ellos a titulo de
garantia. Asimismo, la Sociedad no tiene contraidas obligaciones en materia de pensiones y de
seguros de vida con respecto a antiguos o actuales Administradores de la Sociedad y miembros de
la alta direccion. Durante los ejercicios 2022 y 2021, existen miembros de Alta Direccion en la
Sociedad diferentes de los Administradores que han recibido remuneraciones por importe de
96.392,34 y 83.212,48 euros respectivamente.

Los administradores o las personas vinculadas a ellos no han informado de ninguna situacion de
conflicto, directo o indirecto, que puedieran tener con la Sociedad, tal y como establece el articulo
229 de la Ley de Sociedades de Capital.

La Sociedad ha satisfecho en 2022, 1344,53 euros (1.344,55 euros en el ejercicio 2021)
correspondiente a la prima del seguro de responsabilidad civil de los administradores por dafios
ocasionados por actos y omisiones en el ejercicio del cargo.

A 31 de diciembre de 2022 clientes empresas del grupo y asociadas recoge un saldo de 3.099.552,58

euros (3.099.552,58 euros en 2021) correspondiente a las subvenciones concedidas por el socio
unico de la Sociedad pendientes de cobro.

17.0TRA INFORMACION
Empleo medio

El nimero medio de personas empleadas en el curso del ejercicio, expresado por categorias, es el

siguiente:
Categoria 2022 2021
Mandos 8 8
Servicios 475 444
Administracion 14 11

Taller 19 17
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Oficios 38 31

Total 554

n
—
—_

Del cuadro anterior los empleados con un grado de minusvalia igual o superior al 33% se detallan

a continuacion:

Categoria 2022 2021

Servicios 23 26

La distribuciéon por sexos al término del ejercicio del personal de la Sociedad desglosado por

categorias es la siguiente:

2022 2021
Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total
Consejeros 6 1 7 6 1 7
Mandos 7 1 8 7 1 8
Servicios 324 151 471 315 129 444
Administracion 11 3 18 8 3 11
Taller 19 19 17 - 17
Oficios 38 38 31 - 31
Total 405 156 561 384 134 18

Remuneracion Auditores

Los honorarios por servicios de auditoria y por servicios de asesoramiento registrados durante el
ejercicio 2022 ascienden a 8.500,00 euros (mismo importe en el ejercicio 2021).

Informacion sobre aplazamientos de pagos efectuados a proveedores, Disposicion adicional tercera

“Deber de Informacion” de la Ley 15/2010 de 5 de Julio.

2022 2021

Dias Dias
Periodo medio de pago a proveedores 44,74 17,56
Ratio de operaciones pagadas 51,74 20,82
Ratio de operaciones pendientes 13,32 13,33

Importe Importe

Total pagos realizados 10.999.931,32  5.434.246,93
Total pagos pendientes 1.365.580,21 1.437.061,37
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Total pagos realizados en periodo de

normativa 2.240.188,62 -
Total pagos realizados fuera de periodo de

normativa 3.563.094,30 -
Ratio de pagos en periodo de normativa 39% -
Ratio de pagos realizados fuera de periodo

de normativa 61% -
Numero de pagos en periodo de normativa 652 -
Numero de pagos fuera de periodo de

normativa 608 -

Ratio de numero de pagos en periodo de

normativa 52% -
Ratio de numero de pagos fuera de periodo
de normativa 48% -

18. INFORMACION SEGMENTADA

La distribucion del importe neto de la cifra de negocios por categorias de actividades se detalla a

continuacion:
2022 2021
Carton y papel 402.634,30 454.358,25
Chatarra, bateria y residuos 158.358,38 80.126,70
Prestacion de servicios 33.373.809,12  28.290.894.81
Total 33.934.801,80 28.825.379,76

19.PROVISIONES Y CONTINGENCIAS
El movimiento de otras provisiones es como sigue:

Provisiones a corto

plazo
Saldo inicio del ejercicio 2021 638.657,04
Dotaciones 153.793,80
Aplicaciones (620.060,98)
Saldo al cierre del ejercicio 2021 172.389,86
Dotaciones 100.628,94
Aplicaciones (111.059,20)

Saldo al cierre del ejercicio 2022 161.959,60
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La Sociedad registré en el ejercicio 2022 una dotacion a la provision por importe de 100.628,94
euros, de este importe 78.628,94 euros corresponden a reclamaciones laborales y 22.000 euros a
una reclamacién por un contrato menor.

Las reversiones de provisiones de ejercicios anteriores aplicadas a su finalidad en 2022 has
ascendido a 111.059,20 euros y toda ellas son por reclamaciones de caracter laboral.

La Sociedad registré una dotacion a la provision durante el ejercicio 2021, por importe de
153.793,80 euros, de los cuales 144.632,32 euros corresponden a reclamaciones de caracter laboral
y 9.161,48 euros reclamaciones por dafios y perjuicios.

Durante el ejercicio 2021, se revirtieron provisiones por importe de 620.060,98 euros registradas en
2020, de los cuales 275.000,15 euros correspondian a una gratificacion a la plantilla por la lucha
contra el COVID-19, 236.780,46 euros en concepto de diversas reclamaciones de caracter laboral y
108.280,37 euros de una reclamacion por daios y perjuicios.

Alcorcon (Madrid) 31 de marzo de 2023



INFORME DE GESTION 2022

El afio 2022 comienza con las heridas dejadas por la pandemia de la COVID 19, con
una economia resentida que requiere del impulso de la accién publica. Un impulso que,
en el ambito de Alcorcén, el ayuntamiento dispone de la empresa publica para ser motor
de la reactivacion econdémica y la recuperacién de la cotidianidad.

Este rol asignado a la empresa ha puesto a prueba la capacidad de reaccién de
ESMASA, mas teniendo en cuenta que en estos afnos la empresa se ha convertido en
una compafia de servicios integrales para la ciudad y, las diferentes crisis vividas en
este tiempo han validado ese rol empresarial.

En un contexto volati ESMASA ha demostrado una gran capacidad de reaccion y
adaptacion para mantener el soporte de la vida ciudadana. La capacidad de reaccién y
adaptacion a las realidades cambiantes se soporta sobre herramientas de planificacion
y seguimiento de la actividad operativa de la empresa. Una buena organizacion del
trabajo ordinario facilita la accion reactiva ante acontecimientos inesperados, teniendo
en cuenta que lo publico debe estar a la vanguardia de la respuesta necesaria.

La Empresa de Servicios Municipales de Alcorcén en el afio 2022 se consolida como
instrumento de desarrollo de la ciudad y soporte vital para la ciudadania y sus empresas.

OBJETIVOS DEL ANO

A. MEJORA DE LAS INSTALACIONES. Plan de Modernizacion y mejora de las
instalaciones:
° Proyecto de inversién y plan de obra nueva Nave
° Adaptacién c/Quimicas para almacén y taller de mantenimiento
° Ampliaciéon de la red de cantones de limpieza viaria: Ordesa, Pineda,
Viena, Madrid, Recinto Ferial y Valladolid.

B. MEJORA DE LOS PROCESOS
° 90% avisos e incidencias solucionados en 24 horas
° 90% de mantenimiento preventivo ejecutado en plazo

C. MEJORA DE LAS CAPACIDADES

° Plan de Formacién. Desarrollo 75% acciones previstas en el Plan.

° Obligatoriedad de participar en el plan de formacion con 7 horas de
dedicacion cada dos afios de todas las trabajadoras en materia de actualizacion
de conocimiento sobre la ley de residuos, medio ambiente, ordenanza
municipal,... Se trata de actualizar los conocimientos sobre separacion de
residuos, conocimientos que tienen sentido con los trabajos que se realizan.

° Conocimiento del estado del arte del sector. Desarrollo de 1 prueba anual

de nuevos medios técnicos.

D. MEJORA DE LA EFICIENCIA EN LA ACCION LABORAL
° Reducir el porcentaje de absentismo con el objetivo de aproximarlo a la
media de las empresas espanolas, de acuerdo al analisis trimestral sobre



el absentismo y la siniestralidad laboral elaborado por Adecco Group
Institute (6,6 % ultimo trimestre de 2021)

° Controlar la conflictividad laboral favoreciendo los procesos de mediacién
y acuerdo. Menos de 12 litigios al afio.

E. MEJORA DE SISTEMAS DE CONTROL Y DE LOS PROCESOS
° Desarrollo de un sistema de indicadores de proceso. Implantacién de 5
indicadores de control por unidad de negocio.
) Implantaciéon del 50% de las medidas establecidas en el plan de
prevencién y deteccion de delitos.

F. RELACIONES CON ENTORNO Y ALIANZAS

) Incremento de acciones de comunicacion dirigidas a la ciudadania. 2
acciones corporativas y 1 por cada unidad de negocio.

° Educacion ambiental en el ambito escolar. Intervencion en 10 centros
educativos al afo.

° Convenios con entidades universitarias y centros de investigacion para el
desarrollo de la innovacion tecnolégica y la innovacion social. 2 proyectos
al afio

° Dia de puertas abiertas de Esmasa.

G. MEJORA DE LA ATENCION CIUDADANA
° Reducciéon de un 10% en el niumero de quejas vecinales que se registran
en la oficina de quejas y sugerencias del Ayuntamiento de Alcorcén.
) Incremento del 10 % en el numero de personas registradas en el canal
de whatsapp ESMASA RESPONDE

H. INCORPORACION DE INNOVACIONES Y TECNOLOGIAS
° Apostar por la 1+D+i, enfocada a las mejoras ambientales y sociales.
Desarrollar un proyecto anual.

GOBERNANZA

A lo largo del afio 2022 se han celebrado con toda normalidad los Consejos de
Administracion como el 6rgano de gobierno de la compafiia. Se han mantenido las
reuniones virtuales para facilitar la asistencia de todas las personas evitando que dichas
reuniones afectaran al ejercicio de las responsabilidades cotidianas de los consejeros y
la consejera.

El apartado de transparencia de la web de la empresa recoge toda la informacion
relevante de dichas convocatorias, asi como el organigrama de la compania, los
curriculos del equipo de direccién, el inventario de inmuebles, etc. Asimismo, en la
Plataforma de Contratacién del Sector Publico se encuentran los expedientes completos
de todas las decisiones en materia de contratos mayores y de la relacién actualizada
por trimestres de todos los contratos menores.

El organigrama funcional de la empresa en el afio ha sido el siguiente:



CARTA DE SERVICIOS

El compromiso con la ciudad, la vocacion de servicio publico y la busqueda de la mejora
continua, ha obligado a ESMASA a evolucionar desde su creacion en el afio 1997 hasta
convertirse hoy en una empresa de gestion integral de servicios urbanos.

Actualmente, ESMASA ejerce la competencia municipal plena de mas de una decena
de servicios municipales:

Limpieza viaria. Limpieza de la via publica, desbroce de alcorques de la via
publica, actuaciones de singulares de salud publica y el vaciado y mantenimiento
de las papeleras de la ciudad.

Recogida de residuos urbanos. Recogida de los residuos generados por la
ciudadania, a través de cuatro contenedores (soterrados) de separacién
selectiva de los residuos (organica y resto, envases, papel y carton, y vidrio).
Limpieza de centros y dependencias municipales. Limpieza integral de todos los
edificios y locales municipales, asi como de las instalaciones deportivas
municipales.

Limpieza de pintadas. Este servicio se encarga de la limpieza de pintadas en
fachadas y mobiliario urbano, atendiendo las solicitudes de vecinos,
comunidades, administradores de fincas e instituciones publicas.

Gestion de los Puntos Limpios municipales de Alcorcén, donde la ciudadania
puede depositar gratuitamente 21 tipologias de residuos voluminosos o
peligrosos.

Mantenimiento y limpieza de las fuentes ornamentales. Las labores bésicas de
mantenimiento, pequefias reparaciones de la instalacion y la limpieza de los
vasos se realiza por parte de ESMASA, ademas de asegurar la seguridad
sanitaria del agua.

Semaforos. La empresa realiza el mantenimiento de los cruces semaféricos de
toda la ciudad. Actualmente se esta modificando el sistema de semaforos por
una empresa externa, derivado de un contrato realizado por el Ayuntamiento.
Una vez finalizados los trabajos, previa a la realizacion de la formacion
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correspondiente, ESMASA asumira dicho mantenimiento del nuevo sistema.

e |Instalaciones eléctricas y térmicas de los edificios publicos de titularidad
municipal. El servicio abarca el mantenimiento de todos los edificios municipales
y Colegios Publicos de Educacion Primaria. Ademas, también realiza pequefias
obras de reparacion y desarrolla labores de mantenimiento de sus elementos.

¢ Recogida de enseres. Recogida de residuos voluminosos, atendiendo a solicitud
de los vecinos, asi como todos aquellos que son abandonados en la via publica.

¢ Grua municipal. Servicio de transporte de vehiculos al depésito municipal ante
incidencias en la via publica, gestién de los vehiculos abandonados y de los que
estan incursos en procesos de investigacion penal, que se ofrece durante las 24
horas todos los dias del afio.

¢ Alumbrado publico. Mantenimiento del conjunto de la red de alumbrado publico,
incluidos los centros de transformacion de la ciudad.

o Desbroce de toda la ciudad. Realizacién de las labores de desbroce de malas
hierbas en todas las parcelas municipales y en los alcorques de la via publica.

Con el comienzo del afio 2023 se inicia también la limpieza de los colegios publicos de
infantil y primaria.

EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS

Cada unidad de negocio ha desglosado sus actividades para hacer un seguimiento
efectivo de la prestacién de los servicios. Su evolucion ha sido la siguiente:

RECOGIDA DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS:
. RECOGIDA ISLAS RESTO
. RECOGIDA ISLAS CARTON
. RECOGIDA ISLAS DE ENVASES
. RECOGIDA EMPRESAS Y MERCADOS
. TRANSPORTE DE CAJAS Y PUNTOS LIMPIOS MOVILES
. RECOGIDA CONVENCIONAL DE RESIDUOS
. RETIRADA DE MUEBLES Y ENSERES
. LIMPIEZA EXTERIOR ISLAS
. LIMPIEZA ISLAS
. MANTENIMIENTO DE CONTENEDORES
. PUNTOS LIMPIOS
. RECOGIDA DE MINIPUNTOS LIMPIOS
. CONTROL DE ACCESOS (GARITA)
. RECOGIDA CARTON COMERCIAL
. RECOGIDA RESIDUOS MINIPUNTOS LIMPIOS
. PROYECTO QUINTO CONTENEDOR
. DIVULGACION Y SENSIBILIZACION



En el afio 2023, se refuerzan las actividades de concienciacion y divulgacion, y se
realizan la implantacion del quinto contenedor en toda la ciudad para avanzar en el
cumplimiento de los objetivos de reciclaje establecidos en los planes de residuos.

LIMPIEZA VIARIA
e CAMION BOLSAS
e BARRIDO MIXTO
e BALDEO MIXTO
e BARRIDO MECANICO
e BALDEO MECANICO
e CAMION MERCADILLO
e FURGONETA
o DIOGENES
e BARRIDO MANUAL
e BARRIDO SOPLADORA
e BALDEO
e MERCADILLO
e HIDROLIMPIADORA
e FURGONETA PEON
e DESBROCE
e LIMPIEZA DE PATIOS
e OFICIAL DE LAVADERO
e ALMACEN
e OTROS SERVICIOS
e CONOCE A TU BARRENDERO

Con el afio 2023, se inicia un proceso de certificacion de calidad de esta unidad de
negocio. Los soportes de software de informacion geografica se consolidan como
herramientas de captura, almacenamiento y alertas de la ejecucién de los trabajos.

LIMPIEZA FACHADAS
e FACHADAS PRIVADAS
e FACHADAS PUBLICAS
e MOBILIARIO URBANO
e ISLAS ECOLOGICAS
o DEPENDENCIAS MUNICIPALES
o DEPENDENCIAS ESMASA



e LIMPIEZA CON HIDROLIMPIADORA
e SENALIZACION

Estas actividades, incorporadas formalmente a la unidad de limpieza viaria, reportan
datos sobre su actividad cotidiana de manera independiente.

LIMPIEZA INTERIORES. En esta unidad el desglose
se realiza por centros de actividad.

e CANTOS MANANA

e CANALEJA

e TEATRO BUERO VALLEJO

e STO. DOMINGO MANANA

e CUS MANANA

e AYUNTAMIENTO (POLITICO)

e PUNTO DE ENCUENTRO

e BIBLIOTECA ALMUDENA GRANDES
e CASTILLO GRANDE

o NAVE C\QUIMICAS

e VINAGRANDE

e PINOS MANANA

e F.CISNEROS

e M.A.BLANCO

e M.BURON

e CNC. SERVICIOS SOCIALES (TEJAR)
e PARTIDOS POLITICOS

o INFORMATICA

e CNC. FEMINISMO

e SALUD LABORAL

e CASA DE LA MUJER



CENTO DE EMPRESAS

IMEPE

CIPA

SALUD MENTAL

CNC. MANTENIMIENTO

ASOC. SALUD (TIMANFAYA)

ASOC. SALUD (PARQUE GRANDE)
CENTRO DE OCIO FAMILIAR

CNC. BIENESTAR SOCIAL (P.TEIDE)
OFICINAS SINDICALES

CNC. JUVENTUD

ESCUELA DE DANZA

UNED

ESCUELA DE ADULTOS

S. SOCIALES (DROGODEPENDENCIAS)
AYUNTAMIENTO (ADMINISTRATIVO)
PYJ STA. M. LA BLANCA

PYJ LAS FLORES

PYJ LA RIBOTA

PYJ ASTORGA

PYJ TIMANFAYA

PYJ FUENTECISNEROS

PYJ VIENA

PYJ OLIMPICO FDEZ OCHOA
ESCUELA DE MUSICA

CANTON PRINCESA

CANTON M. PINEDA



e CANTON P. ORDESA

e CANTON VIENA

e GRUA

e P.LIMPIO

e BIBLIOTECA MIGUEL DELIBES

e BIBLIOTECA JOAQUIN VILUMBRALES
e BIBLIOTECA CIUDAD DE NEJAPA

e BIBLIOTECA EL PINAR

e CASTILLO PEQUENO

e POLIDEPORTIVO M-4

e CENTRO DE MAYORES SALVADOR
ALLENDE

e CENTRO DE MAYORES ADOLFO SUAREZ
e OTROS CENTROS

Cada uno de los centros municipales que se limpian por parte de ESMASA cuentan con
tiempos asignados de acuerdo con las peticiones realizadas por las concejalias, segun
necesidades de limpieza. Esta unidad debera tender a medir mejor su actividad diaria,
ya que se producen actividades ordinarias y extraordinarias.

RETIRADA VEHICULOS
e SERVICIO GRUA MUNICIPAL
¢ ACHATARRAMIENTO DE VEHICULOS
e DEPOSITO MUNICIPAL

Los expedientes de achatarramiento se elaboran en la empresa y se tramitan por los
6rganos municipales. En este caso, ESMASA esta realizando todas las labores
administrativas.

MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES
e SEMAFOROS
e ELECTRICIDAD
e TERMICAS
e FUENTES



e ALUMBRADO PUBLICO

Asimismo, el acuerdo de Pleno optd por utilizar el sistema de coste completo basado en
actividades. A tal fin se ha recopilado la informacion completa de los costes, asi como
su asignacién a los centros de coste y a las actividades finalistas, relacionadas
anteriormente.

Ademas del mantenimiento ordinario del alumbrado publico, se recibe el encargo de
modificacion del alumbrado a un sistema de bajo consumo tipo led. El cambio se
aprovecha para caminar hacia la domotizacién del sistema, construyendo Ila
infraestructura necesaria para un telecontrol punto a punto. Esta infraestructura
permitira incorporar nuevos servicios de control que gestionen datos de la sensorizacion.

El Ayuntamiento mediante propuesta especifica, encargé el cambio de luminarias de
alumbrado publico a tecnologia de bajo consumo tipo led. Se licité la compra de las
luminarias por precio unitario mediante tracto sucesivo, consiguiendo un descuento muy
grande.

Se montaron todas las luminarias previstas y, dado que los precios de mercado de estos
productos se han disparado, que el precio ofertado por la empresa adjudicataria del
contrato era muy bueno, teniendo en cuenta que la ciudad tiene casi 20.000 luminarias,
por lo que las necesidades de mejora y eficiencia energética son muy grandes, se
decidié que, en vez de que el ingreso del encargo vaya destinado a mejorar las cuentas
de la compainiia, se aproveche el contrato para adquirir luminarias hasta el limite
presupuestado en la licitacién y seguir cambiando puntos, con el consiguiente ahorro en
la factura de la luz que abona el Ayuntamiento.

También es destacable la actuacién en la mejora de las fuentes ornamentales y la
construccion de los Parques de Agua, cuya ubicacion fue modificada en un encuentro
al que asistieron los Concejales de Urbanismo y Servicios Generales y Parques y
Jardines, asi como el Director General de Alcaldia y el Asesor de esta misma. Este
equipo fue acompanado por el coordinador de Parques y Jardines, el de Urbanismo y el
de Servicios Generales. Los cambios de ubicacion se adoptaron por razones de
oportunidad, entendiendo que dichos cambios no afectaban a la literalidad del acuerdo
del encargo. En diciembre, la Junta de Gobierno adelanté parte del pago, aceptando la
realizacion de la obra civil, el acopio de los juegos y programando para el inicio de la
primavera, una vez pasadas las heladas, la instalacion de todos los aparatos de juego.

PERIODO MEDIO DE PAGO A PROVEEDOES

En la actualidad los datos en relacion a los proveedores es el siguiente:

Periodo medio de pago a proveedores: 44,74
Ratio operaciones pagadas: 51,74

Ratio operaciones pendientes de pago: 13,32
Total pagos realizados: 10.999.931,32€

Total pagos pendientes: 1.365.580,21€



EVOLUCION DE LA COMPANIA

ESMASA podra prestar con caracter permanente e indefinido, en tanto no se revoquen
los acuerdos que han dado lugar a la municipalizacion de los mismos, los servicios que
han sido objeto de municipalizacion y también podria realizar con los medios personales
y materiales disponibles encargos que pudiera hacer el Ayuntamiento a realizar en un
plazo concreto y con las caracteristicas y requisitos establecidos en el articulo 32 de la
Ley de Contratos del Sector Publico.

En el caso de los encargos, éstos se agotaran con su ejecucion y no se mantendran en
el tiempo y deben corresponderse con servicios o actividades no previstas o
coincidentes con los servicios definidos como competencias directas de la empresa.

Como se puede observar en las cuentas anuales, en general, la actividad de la empresa
se ha ido conteniendo, ajustando el gasto a las previsiones presupuestarias. En materia
de aprovisionamientos la variacién ha sido poco relevante. Hay que tener en cuenta que
se trata de las compras de los materiales necesarios para la actividad ordinaria de la
empresa.

El segundo gran bloque de gastos, el de los sueldos y salarios, se ha ajustado totalmente
al presupuesto, a pesar de que a mitad de ejercicio se han producido decisiones de
subidas salariales ajenas al ambito de decision de la propia empresa. Teniendo en
cuenta los costes sociales se ha producido un saldo positivo.

El tercer bloque el referido a la adquisicién de bienes y servicios complementarios para
la actividad de la empresa, se ha producido un saldo muy positivo derivado del férreo
control en la ejecucion de los contratos mercantiles, adquiriendo exclusivamente lo
necesario, recuperando, siempre que ha sido posible, mediante la reparacién elementos
pre-existentes.

En materia de ingresos, hay dos elementos destacables, que expresan bien la actividad
de la empresa en este tiempo. Por un lado, la mejora de los ingresos por prestacion de
servicios y la disposicion del presupuesto municipal sin incrementos, a pesar de las
nuevas actividades.

Por ultimo, para mostrar con claridad el funcionamiento de la empresa en el ejercicio
presupuestario 2022, conviene resaltar que, con medios propios, se ha abordado la
inversion de equipos (vehiculo cesta grua y vehiculo grua de retirada de automdéviles,
motos eléctricas y equipos de mano de desbroce) que han contribuido a la mejora en la
productividad y a los ahorros descritos. Conviene tener presente la necesidad de
generar recursos para garantizar la amortizacion de todos esos equipos y disponer de
una bolsa para su reposicion futura.

ACCIONES PROPIAS

La Sociedad no ha adquirido acciones propias. El capital social queda fijado en
14.052.481,04 euros, dividido y representado por 1.066 acciones ordinarias,
nominativas y de una sola clase y serie, de 13.182,44 euros de valor nominal cada una
de ellas, numeradas correlativamente del 1 al 1.066, ambos inclusive, encontrandose
por tanto totalmente suscrito e integramente desembolsado por el Ayuntamiento de
Alcorcon.
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PRINCIPALES CAMBIOS

El cambio principal es una apuesta por abrir la empresa a nuevas actividades que
permitan consolidarse como instrumento de accion municipal. En materia de RSU
comenzando procesos de innovacién en el tratamiento de los residuos evitando que
estos lleguen a los grandes complejos medioambientales de la Mancomunidad del Sur.

ESMASA se consolida como una organizacién ordenada que pueda dar respuesta a las
necesidades crecientes de la ciudad de Alcorcdén. Se refuerza la filosofia de
colaboracién con terceros, sean estos de universidades y centros de investigacion o con
otras empresas privadas y publicas.

Es de resaltar el esfuerzo de profesionalizacion de la actividad empresarial utilizando
como herramienta principal, la certificacion de calidad. Una vez certificada la unidad de
mantenimiento de instalaciones por ser la que realiza actividades con mas componentes
técnicos, se comienza con una de las grandes unidades de negocio, la de limpieza
viaria.

INNOVACIONES

En materia de innovacion se hizo una apuesta muy fuerte por utilizar los sistemas de
informacion geografica para el seguimiento de los trabajos de limpieza viaria. El balance
no es del todo satisfactorio, por lo que se hace necesario dar un impulso al uso de esta
herramienta.

Por otro lado, se puso en marcha el sistema de incidencias en la via publica, que ha
hecho posible contar con un gran numero de personas auditando diariamente la ciudad.
Esto permite contar con un sistema de incidencia que sirve como alerta temprana, lo
que posibilita una accion inmediata. Dicho sistema comunica cualquier incidencia a la
Concejalia de Parques y Jardines y a Policia Municipal.

Por otro lado, se ha realizado la digitalizacién de los puntos limpios, consistente en la
implantacién de una solucién tecnoldgica especifica de control de residuos que gestiona
la trazabilidad de los mismos, proporcionando datos automatizados en tiempo real del
uso de los puntos limpios.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

Se han consolidado las relaciones con la Universidad Politécnica de Madrid, la
Universidad de Alcala y el Centro Superior de Investigaciones Cientificas. A estas
alianzas hay que unir relaciones preferentes con empresas del sector que nos permiten
estar al dia del estado del arte.

ACTIVIDADES EN INVESTIGACION Y DESARROLLO

La Sociedad ha realizado actividades en investigacion y desarrollo fruto de la
colaboracién con las dos Universidades Publicas, la Politécnica de Madrid y la de Alcala
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de Henares. Las inversiones han sido de bajo coste, pendiente del desarrollo de los
prototipos que se pondran en marcha en el afio siguiente.

Uno de los proyectos desarrollados con la UPM ha sido objeto de una subvencion por
parte de la Comunidad de Madrid.

SENSIBILIZACION CIUDADANA

En esta materia, es de destacar la celebracion de la primera Semana de Prevencion del
Residuo, en la que han participado mas de 600 escolares de 5° y 6° de Primaria y unas
300 personas en las diferentes conferencias celebradas a lo largo de la semana.

Ademas, hemos editado una revista que se ha repartido en todas las viviendas de la
ciudad, con informacién detallada sobre el reciclado y la seleccién de residuos. Dicha
revista se ha acompanado de una serie de programas de radio realizados por
trabajadores de la empresa. La experiencia didactica protagonizada por las personas
que diariamente son responsables de la limpieza de la ciudad ha sido recibida muy
positivamente fuera de la empresa y, ha sido mas importante si cabe, el impacto interno
de valorar a quienes se comprometen con el desarrollo de la empresa.

En otro orden de cosas, se han desarrollado dos actividades de informacién a la
ciudadania:

e Conoce a tu barrendero. Es una iniciativa que tiene como objeto aproximar el
trabajo cotidiano de las diferentes unidades de la compania en cada una de las
zonas en las que se distribuye el trabajo.

¢ Reparto del Kit canino. Se han montado mesas de informacién animando a los
duefios de perros a que recojan las heces y limpien los orines de los canes.

e Mesas de informacion de reciclaje en los puntos conflictivos de la ciudad.

PERSPECTIVAS DE CAMBIO

Con las nuevas estrategias europeas de desarrollo, posteriores a la pandemia, se abren
nuevas oportunidades de desarrollo econémico, algunas en el sector medioambiental.
ESMASA cuenta con una capacidad y un conocimiento agregado a lo largo de este
tiempo que es un recurso de primer orden.

En este sentido, en una clara apuesta del Ayuntamiento de Alcorcon y ESMASA por
impulsar proyectos que ayuden a frenar el cambio climatico, optimizar el uso de recursos
y avanzar en la gestion de residuos generados en las ciudades, se pretende desarrollar
“ALCORCON CIRCULAR”, mediante una red de alianzas con empresas con
capacidades técnicas y econdmicas interesadas en desarrollar diferentes lineas de
trabajo que disefen e implementen los tratamientos y las salidas comerciales de los
diferentes materiales sujetos a estudio. EI Ayuntamiento cedi6é un suelo industrial para
el desarrollo de proyectos de reciclado industrial. ESMASA ha cerrado un acuerdo con
ACTECO, empresa participada por REPSOL, para la puesta en marcha de una planta
de desmantelamiento de colchones.
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El proceso se completara con el desarrollo de otras alianzas con empresas que tengan
competencias técnicas y capacidades de inversion en proyectos de negocio en la
reutilizacién y valoracion de residuos. Se trata de proyectos que puedan acceder a la
financiaciéon de los fondos europeos de reconstruccion, los denominados Next
Generation.

Ademas, se ha estado pendiente de las novedades de los proyectos de investigacion
que se estan desarrollando en el reciclado del organico. En este sentido se abren
nuevas salidas al reciclado de la basura organica, algo central para conseguir los
porcentajes de reciclado y asi cumplir con las directivas europeas.

La sociedad ha optado por incorporar el Estado de informacion no financiera en un
Anexo del presente Informe de Gestion.

En Alcorcon, 27 de marzo de 2023.
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ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON S.A.U.

1. INTRODUCCION

La presente MEMORIA ofrece el estado de la informacion no financiera de la
Empresa de Servicios Municipales de Alcorcon, de acuerdo con lo establecido en la
normativa mercantil. Este documento debe ser elaborado por empresas y grupos
con mas de 500 trabajadores y que, o bien tengan la consideracion de Entidades de
Interés Publico, o que cumplan durante dos afios consecutivos al menos dos de las
siguientes condiciones: (i) activo superior a 20 millones de euros, (ii) cifra de
negocios superior a 40 millones de euros, o (iii) nUmero de empleados superior a
250.

De acuerdo con estos parametros, la Empresa Municipal se encuentra dentro de los
rangos fijados. El documento que se ha elaborado no sélo pretende cumplir un
tramite, sino que tiene como objetivo formular criterios para el establecimiento de los
indicadores que habrian de conformar el balance social de la empresa y su posible
utilizacion en los programas de prevencién de riesgos laborales, mercantiles y
sociales. No se pretende establecer un modelo cerrado, sino abrir una via de
analisis, de creciente importancia en el contexto socio-econémico en el que la
Empresa de Servicios Municipales ha de desenvolverse.

2. MARCO CONTEXTUAL

ESMASA, es una sociedad mercantil publica que actia como medio propio
personificado y tiene, entre sus principales objetivos, la prestacion de servicios de
limpieza viaria, de recogida de residuos sélidos urbanos y de limpieza de interiores
de dependencias municipales, asi como el Servicio de Grua Municipal y la
realizacion de diferentes actividades de soporte a los servicios publicos municipales,
como Servicio de Mantenimiento y Reparacion de Instalaciones Térmicas,
(Climatizacion, calefaccion, ACS), Fuentes ornamentales, Electricidad y Sefiales
semaforicas.

Empresa publica de capital 100% municipal.
Medio propio del Ayuntamiento de Alcorcon.
Empresa de servicios integrales para la ciudad.
Instrumento para el desarrollo social:

o Economia circular

o Salud publica

o Calidad y seguridad urbana

Politica de atencion a la ciudadania:

e [nformacion en redes sociales
e Atencion telefonica, web, WhatsApp
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e Consumidores: medidas para la salud y la seguridad de los consumidores;
sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de las mismas.

Estructura de Gestion

La estructura de Direccién y Coordinaciéon de la empresa se organiza en torno a lo

siguiente:

COMITE DE DIRECCION. Compuesto por la Gerencia y las tres
direcciones, en algunos casos se invitara a los adjuntos de comunicacién
y de innovacién o al responsable de la oficina técnica.

ADMINISTRACION
PRODUCCION
RECURSOS HUMANOS

La relacién de actividades agrupadas por bloques funcionales seria la siguiente:

e GERENCIA:

O O 0O O O O O

Direccidén estratégica

Interlocucion municipal

Coordinacién del comité de direccion

Politica de comunicacion

Prospeccion e innovacion

Coordinacién del consejo de administracion
Relaciones con otras empresas y administraciones

e ENCARGADO GENERAL:

O

o 0 0 0O 0O O O O

RSU: recogida y retirada de residuos, control de vertidos, reparacién de
islas, repasos limpieza

Puntos limpios: gestién de residuos, reutilizacion, almacenaje temporal

Limpieza viaria: barrido, baldeos, reparacion de papeleras.

Limpieza de edificios

Grua municipal: retirada, custodia de vehiculos, custodias judiciales

Taller: reparaciones externas

Almacén de repuestos

Control de edificio de taller, campa de camiones y cantones

Direccién de la oficina técnica

e ADMINISTRACION:

o
o
o
o
o
o

Contabilidad y financiero. Controller.

Contratacion y compras.

Preparacion de informacion para el Consejo de Administracion.
Calidad.

Sistemas, bases de datos (informacion basica de gestion).
Control de edificio de oficina y vestuarios.
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o Compliance.

o Administracion consejo de direccion.
o Proyectos de Innovacion.

o Sistemas de informacién.

o Oficina Técnica.

e RECURSOS HUMANOS:

Relaciones laborales: comités de empresa, acoso, plan de igualdad
Contratos laborales

Salud laboral: prevencion de riesgos, actuaciones correctivas
Néminas y seguros sociales

Formacién

Conflictividad: juicios (contratar un despacho externo)
Legalidad de actuaciones

O o0 O 0O O o O

Ademas, se cuenta con otros espacios de trabajo y coordinacion técnica, entre otros,
los siguientes:

e COMITE DE CALIDAD. Lo dirigira el responsable de calidad y contara con
los Subencargados de Limpieza Viaria, RSU, Limpieza de Interiores y
Subencargado de oficios. Se contratara una empresa especializada.

e DIRECCION OPERATIVA DE EMPRESA. Lo dirigiran los subencargados
con un apoyo externo.

e COMITE DE ACOSO LABORAL. Se podria plantear que lo presida un
delegado sindical con un correo confidencial al que puedan llegarle las
denuncias. Revisar el protocolo existente para que encajen los casos de
acoso laboral entre companeros.

e COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD. Habiéndose establecido un
Servicio de Prevencion Propio (SPP) que sume tres de las cuatro
especialidades de PRL (Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y
Ergonomia y psicosociologia aplicada, se debe contar con un servicio de
Prevencion Ajeno (SPA) que asuma la Vigilancia de la Salud, lo que
deberia realizarse con un contrato estable de al menos cuatro afios.

e COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE IGUALDAD. A constituir
siguiendo lo previsto en el Plan de Igualdad de Julio de 2021,sera
responsable de velar por el cumplimiento del Plan de Igualdad de la
empresa.

e COMISION DE FORMACION. Estad conformada por la Direccion de
empresa y las Secciones Sindicales con representacion en la compania,
cada una con el peso equivalente a su representatividad interna. Elabora,
planifica y coordina la formacion interna y externa en funcién de las
necesidades apreciadas.

3. OBJETIVOS DE LA EMPRESA
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A. MEJORA DE LAS INSTALACIONES. Plan de Modernizacion y mejora de las
instalaciones:
° Proyecto de inversién y plan de obra nueva Nave
° Adaptacién c/Quimicas para almacén y taller de mantenimiento

) Ampliacion de la red de cantones de limpieza viaria: Ordesa, Pineda,
Viena, Madrid, Recinto Ferial y Valladolid.

B. MEJORA DE LOS PROCESOS
° 90% avisos e incidencias solucionados en 24 horas
° 90% de mantenimiento preventivo ejecutado en plazo

C. MEJORA DE LAS CAPACIDADES

° Plan de Formacion. Desarrollo 75% acciones previstas en el Plan.

° Obligatoriedad de participar en el plan de formacién con 7 horas de
dedicacion cada dos afios de todas las trabajadoras y trabajadores en
materia de actualizacién de conocimiento sobre la ley de residuos, medio
ambiente, ordenanza municipal,... Se ftrata de actualizar los
conocimientos sobre separacién de residuos, conocimientos que tienen
sentido con los trabajos que se realizan.

° Conocimiento del estado del arte del sector. Desarrollo de 1 prueba anual
de nuevos medios técnicos.

D. MEJORA DE LA EFICIENCIA EN LA ACCION LABORAL

° Reducir el porcentaje de absentismo con el objetivo de aproximarlo a la
media de las empresas espariolas, de acuerdo al analisis trimestral sobre
el absentismo y la siniestralidad laboral elaborado por Adecco Group
Institute (6,6 % ultimo trimestre de 2021).

. Reduccioén del esfuerzo fisico semanal, para salvaguardar la salud de
los/as trabajadores/as. mediante la diversificacion de tareas.

° Controlar la conflictividad laboral favoreciendo los procesos de mediacién
y acuerdo. Menos de 12 litigios al afo.

E. MEJORA DE SISTEMAS DE CONTROL Y DE LOS PROCESOS

° Desarrollo de un sistema de indicadores de proceso. Implantacion de 5
indicadores de control por unidad de negocio.

° Implantaciéon del 50% de las medidas establecidas en el plan de
prevencion y deteccion de delitos.

F. RELACIONES CON ENTORNO Y ALIANZAS

° Incremento de acciones de comunicacion dirigidas a la ciudadania. 2
acciones corporativas y 1 por cada unidad de negocio.

° Educaciéon ambiental en el ambito escolar. Intervencién en 10 centros
educativos al afo.
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Convenios con entidades universitarias y centros de investigacion para el
desarrollo de la innovacion tecnolégica y la innovacion social. 2 proyectos
al afo

Dia de puertas abiertas de Esmasa.
Implantar un sistema de practicas laborales que sirva de plataforma

para la adquisicion de experiencia laboral en las diferentes
unidades de negocio de ESMASA.

Implantar un sistema de acceso a personas con discapacidad
intelectual para hacer realidad la insercion laboral.

G. MEJORA DE LA ATENCION CIUDADANA

Reduccion de un 10% en el numero de quejas vecinales que se registran
en la oficina de quejas y sugerencias del Ayuntamiento de Alcorcén.

Incremento del 10 % en el numero de personas registradas en el canal
de WhatsApp “ESMASA RESPONDE”.

H. INCORPORACION DE INNOVACIONES Y TECNOLOGIAS

Apostar por la [+D+i, enfocada a las mejoras ambientales y sociales.
Desarrollar un proyecto anual.

4. POLITICA DE CALIDAD

Orientacion a la ciudadania.

LA EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON SAU (ESMASA) como
empresa de servicios municipales del Ayuntamiento de Alcorcén, tiene la Misién de
contribuir al desarrollo social, econdmico y ambiental del municipio a través de la
prestaciéon de unos servicios de calidad para la ciudad y de mantenimiento de las
dependencias municipales.

El compromiso con la ciudad, la vocacién de servicio publico y la busqueda de la mejora
continua, ha obligado a ESMASA a evolucionar desde su creacion en el aino 1997 hasta
convertirse hoy en una empresa global de servicios municipales.

Actualmente, ESMASA tiene el encargo del Ayuntamiento de Alcorcén de la gestién de
mas de una decena de servicios municipales:

Limpieza viaria. Limpieza viaria y desbroce de alcorques de la via publica,
actuaciones singulares de salud publica y el vaciado de las papeleras de la ciudad.
Recogida de residuos urbanos. Recogida de los residuos que la ciudadania
deposita en cuatro contenedores de separacion selectiva de los residuos (organica
y resto, envases, papel y carton, y vidrio).

Limpieza de centros y dependencias municipales. Limpieza integral de todos los
edificios, locales e instalaciones deportivas municipales.

Limpieza de pintadas. Este servicio se encarga de la limpieza de pintadas en

fachadas y mobiliario urbano, atendiendo las solicitudes de vecinos, comunidades,

administradores de fincas e instituciones publicas.
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= Gestion de los Puntos Limpios municipales de Alcorcon, donde la ciudadania
puede depositar gratuitamente diferentes tipologias de residuos voluminosos o
peligrosos.

= Mantenimiento y limpieza de fuentes ornamentales. Labores basicas de
mantenimiento, pequenas reparaciones y limpieza de los vasos, ademas de
asegurar la seguridad sanitaria del agua.

= Mantenimiento de Semaforos. Mantenimiento de los cruces semaféricos de toda
la ciudad.

= Instalaciones eléctricas y térmicas de los edificios publicos de titularidad
municipal.

= Mantenimiento de instalaciones de los edificios municipales y Colegios
Publicos de Educacion Primaria.

= Mantenimiento de alumbrado publico de titularidad municipal.

= Recogida de enseres. Recogida de residuos voluminosos, atendiendo la solicitud
de los vecinos, asi como de todos aquellos que son abandonados en la via publica.

= Grua municipal. Transporte de vehiculos al depdsito municipal ante incidencias en
la via publica, gestion de vehiculos abandonados y de los que estan incursos en
procesos de investigacion penal.

= Mantenimiento de la flota de vehiculos de ESMASA. Mantenimiento, lavado de
los vehiculos de la flota. Mantenimiento de la maquinaria para los servicios a la
ciudad (sopladoras, elevadores, maquinas de limpieza interior, segadoras, etc.).

Como paso inicial del proceso de implantacion de un sistema de calidad se elaboro,
aprobo por el Consejo de Administracion y se comunico a toda la plantilla la Politica de
Calidad de ESMASA, de aplicacién al conjunto de la organizacion.

La implantacién de un sistema de calidad basado en la norma ISO 9001:2015, se inicio
en enero de 2022 y alcanza de manera inicial a las actividades de mantenimiento de
instalaciones eléctricas y térmicas de las dependencias municipales, semaforos,
alumbrado publico y de fuentes ornamentales, siendo el objetivo a medio plazo su
aplicacion al conjunto de servicios prestados por ESMASA. De esta forma se pretende
contribuir a consolidar su vocacion de compromiso en la mejora continua de los servicios
publicos.

e Certificacion de las normas ISO

Para la prestaciéon de estos servicios de mantenimiento ESMASA ha desarrollado un
Sistema de Gestion de la Calidad, cuyos objetivos generales son:

. Establecer un sistema agil de comunicacion para conocer las
expectativas y necesidades de sus partes interesadas, asi como conocer y evaluar
su grado de cumplimiento.

. Mantener y mejorar la competencia profesional de nuestros trabajadores
y actualizar y mantener en un estado adecuado nuestros recursos técnicos e
instalaciones.

. Apostar por la mejora continua de los procesos y los servicios prestados.

. Fomentar la colaboracion y el compromiso de todos los integrantes de la
empresa para conseguir estos objetivos.
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. Contribuir al desarrollo socioecondmico a través de la colaboracion con
los agentes sociales y econdmicos del entorno.

Como parte esencial del proceso de implantacién del sistema de calidad, se ha
establecido una serie inicial de indicadores que permitan evaluar el desempefio de los
procesos. Dado que, en la mayoria de los casos no se disponia de informacion previa,
no siempre se han definido valores de referencia, pero se estima que una vez finalice al

afo se podran establecer, asi como valorar la necesidad de incorporar o dejar de usar
algunos otros.

El resultado general actualizado de los indicadores en 2022 es el siguiente:
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SATISFACCION DE CLIENTES Y OTRAS PARTES INTERESADAS

Para el analisis de satisfaccion de nuestros clientes y usuarios del servicio de
mantenimiento, se ha enviado en dos oleadas (febrero y mayo) un cuestionario online.
Las caracteristicas generales del estudio son:

Metodologia: Encuesta on line de 8 preguntas cerradas (escala 1 a 5) y 1 pregunta

abierta.

Encuestas enviadas: 96 contactos/emails

Envio y Recepcion de encuestas:

Febrero - Marzo 2022 (22 encuestas)

Mayo — Junio 2022 (9 encuestas)

Encuestas recibidas: 31

Tasa de respuesta: 32,3% (+9% respecto a primer envio de febrero)

Los resultados obtenidos se reflejan en los siguientes graficos:
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Con los datos obtenidos se elaboraron dos informes (marzo y junio) cuyas principales

conclusiones se expusieron en el Comité de Calidad:

» La ratio de respuesta, una vez completado el segundo envio, ha subido un 9%,
situandose en un 32%, que se considera aceptable.

= Enalgun caso, las respuestas y comentarios se refieren a otros servicios (residuos).

= Lavaloracion general del servicio de Mantenimiento es bastante alta (79% responde
Buena o Muy Buena).
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= La comunicacion con ESMASA se realiza de forma muy variada, predominando el
uso indistinto de medios y el correo electronico, ambos con 38%.

= Los aspectos mejor valorados son:

- Atencidn y profesionalidad de los técnicos (97% responde Buena o Muy Buena)

- Capacidad de respuesta ante avisos urgentes (90% responde Buena o Muy
Buena).

- Atencién y comunicacién de avisos (87% responde Buena o Muy Buena).

= El aspecto peor valorado ha sido:

- Informacion y documentacion entregada (71% responde Buena o Muy Buena, y
un 29% lo valora con 3 0 menos).

= Obtienen valoraciones positivas, pero con margen para la mejora los siguientes
aspectos:
- Cumplimiento de plazos de mantenimiento preventivo (77%).

- Limpieza al finalizar intervencién/obra (66%).
En base a estas conclusiones se plantearon las siguientes acciones:

» Analizar las causas y posibles medidas correctivas respecto a las dependencias
que han manifestado cierto descontento. Registrar causas, acciones y seguimiento.

* Analizar las posibilidades de reducir las vias de comunicacion de avisos.

= Analizar y valorar medidas para mejorar € incrementar la informacién que se facilita
respecto a las actuaciones y los planes de mantenimiento que se realizan (informes,
libros de mantenimiento, otros).

« LA PERCEPCION CIUDADANA SOBRE LA LIMPIEZA

Se realiza una encuesta de percepcion ciudadana sobre la calidad de la prestaciéon de
los servicios de limpieza. La encuesta se realiza mediante un cuestionario estructurado
con una extension de un minimo de 20 preguntas con una duracion estimada de unos
11 minutos, a través del teléfono.

Los objetivos del estudio estan relacionados con la necesidad de contar con una
informacion estructurada sobre la calidad de las prestaciones de las diferentes
actividades que realiza la Empresa de Servicios Municipales. Se trata de pulsar la
percepcion ciudadana sobre los aspectos relacionados con los servicios urbanos
municipales.

La encuesta se enmarca en lo que se denominan estudios subjetivos, sin renunciar a
realizar un cruce de los datos de la percepcion subjetiva con otros datos de caracter
objetivo sobre las prestaciones concretas, denominadas actividades.

La encuesta se desarrolla con una periodicidad anual, en la misma semana del mes de
febrero. El cuestionario cuenta con una relacién de preguntas que es igual en los tres
afos en los que se ha realizado la encuesta, lo que permite pulsar la evolucion de la
percepcién que la ciudadania tiene sobre la limpieza de la ciudad. La encuesta tiene
una muestra de 1100 personas agrupadas por las diferentes zonas de la ciudad, cada
una de las cuales cuenta con un nimero de entrevistas muestrales suficiente para que
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los datos tengan significacion estadistica. Estas zonas se han definido por presentar un
comportamiento electoral similar.

El informe de resultados de la encuesta se traslada a todos los responsables técnicos
de los diferentes servicios municipales, ademas de publicarse en la pagina web de la
empresa para su conocimiento general.

=  CONTEXTO, RIESGOS Y OPORTUNIDADES

El analisis del contexto se elaboro a lo largo de los meses de febrero a marzo de 2022,
siguiendo una metodologia participativa a través de reuniones con la Direccion, los
responsables de Departamento, el Coordinador de Calidad, el Encargado de
Mantenimiento/Oficios y otros profesionales de los diferentes departamentos
(Contratacion, RRHH, Innovacion, Taller).

El informe elaborado refleja el analisis del contexto externo, externo y sus respectivos
factores: politico, econdmico, tecnoldgico, ambiental, legal, clientes, competencia,
proveedores y colaboradores, historia y cultura de la empresa, gestién de recursos
internos y procesos. Las conclusiones quedan resumidas en el siguiente analisis DAFO:

En el mes de octubre se realizé una auditoria interna con el fin de evaluar el grado de
implantacién de la norma 9001, y finalmente durante el mes de diciembre se realizé la
auditoria externa con la entidad de certificacion CAMARA CERTIFICA, obteniendo el
certificado segun la norma UNE-EN ISO 9001:2015 para los servicios de instalaciones
eléctricas de baja tension, térmicas, ornamentales (fuentes), semafédricas y de
alumbrado publico.

POLITICA DE CALIDAD
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5. MEDICION DE LA ACTIVIDAD PRODUCTIVA

La Empresa de Servicios Municipales de Alcorcon, prestara sus servicios al
Ayuntamiento de Alcorcon de acuerdo con una relacion de actividades, medidas mes a
mes. El Pleno de la Corporacion Municipal de Alcorcon aprobd el expediente relativo a
la municipalizacién de diferentes servicios para su prestacion mediante gestién directa
por la EMPRESA DE SERVICIOS MUNICIPALES DE ALCORCON, S.A.U. (ESMASA),
segun Memoria detallada a dicha fecha de las actividades que la misma desarrolla en la
ciudad.

De dicho acuerdo se deriva que ESMASA podra prestar con caracter permanente e
indefinido, en tanto no se revoquen los acuerdos que han dado lugar a la
municipalizacién de los mismos, los servicios que han sido objeto de municipalizacién y
también podria realizar con los medios personales y materiales disponibles, encargos
que pudiera efectuarle el Ayuntamiento a realizar en un plazo concreto y con las
caracteristicas y requisitos establecidos en el articulo 32 de la Ley de Contratos del
Sector Publico.

En el caso de los encargos, éstos se agotaran con su ejecucion y no se mantendran en
el tiempo y deben corresponderse con servicios o actividades no previstas o
coincidentes con los servicios definidos como competencias directas de la empresa.

5.1. PRESTACION DE LOS SERVICIOS POR ACTIVIDADES
Las actuaciones necesarias de prestacion directa son las siguientes:

- RECOGIDA DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

e RECOGIDA DE ISLAS RESTO: Vaciando los contenedores de los residuos de
resto depositados por los vecinos.

e RECOGIDA DE ISLAS ENVASES: Vaciando los contenedores de los residuos
de envases depositados por los vecinos.

e RECOGIDA ISLAS CARTON: Vaciando los contenedores de los residuos de
papel y carton depositados por los vecinos.

e PRECIO PUBLICO: Vaciando los contenedores de los residuos que generan las
empresas.

e TRANSPORTE DE CAJAS: Transportando las cajas donde depositan los
vecinos residuos que no se encuentran en las islas ecolégicas y las cajas que
tienen contratadas las empresas con Esmasa.

e PUERTA A PUERTA: Recogiendo el papel y cartén que generan los colegios,
dependencias municipales y empresas.

e MUEBLES: Recogiendo los enseres que depositan los vecinos en las islas
ecoldgicas.

e LIMPIEZA EXTERIOR DE ISLAS: Recogiendo los residuos que se encuentran
alrededor de los contenedores.

e GARITA: Vigilando la nave y controlando el acceso a ella.
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e LIMPIEZA HIDROLIMPIADORA ISLAS: Limpiando con agua y jabon los
contenedores.

e MANTENIMIENTO: Arreglando y manteniendo los contenedores.

e PUNTO LIMPIO: Recopilando y gestionando los residuos que se tienen en el
domicilio y no son los habituales residuos que se depositan en las islas,

e ALMACEN: Gestionando y almacenando los suministros, utillajes,ropa ... de la
empresa.

e CORAZONES SOLIDARIOS: Recogiendo los tapones de plastico depositados
por los vecinos en los corazones.

e CESTAS COMERCIALES: Recogiendo el cartén comercial depositado por los
comercios.

e PUNTO LIMPIO MOVIL: Acercando a todos los barrios del municipio la
posibilidad de depositar diferentes residuos de manera separada a los vecinos,
estos puntos limpios moviles se colocaran en 14 zonas distintas de la ciudad.

e MINIPUNTOS LIMPIOS: Recogiendo los residuos que tienen los vecinos en el
domicilio y no son los habituales residuos que se depositan en las islas
ecoldgicas.

e RINCON DEL RECICLAJE: Recogiendo los residuos que depositan los alumnos
de los colegios publicos en un panel que anteriormente ha sido explicado por un
operario de Esmasa, que a través de juegos se ensefia a los y las peques
cdmo reciclar correctamente, un aprendizaje fundamental para promover el
cambio a wunos habitos mas sostenibles y responsables con el
medioambiente.

e DEPARTAMENTO DE INNOVACION: Desarrollando proyectos, modernizando
a la empresa, gestionando los datos para tener una gestién mas eficiente de la
empresa.

e BUHOS COLEGIOS: Recogiendo los residuos de Envases, papel y resto que
estan en unos contenedores en forma de buhos para separar los residuos de
envases, cartdn, organico y resto.

e RECOGIDA ORGANICO: Recogiendo los residuos orgénicos depositados en
los 12 contenedores que se instalaron en un proyecto piloto de recogida de
quinto contenedor.

e COMPOSTAJE COMUNITARIO: Revisando, controlando y dando informacion a
las vecinas y vecinos en las 9 areas de compostaje comunitarias, de esta forma
se avanza en la recogida de la fraccién organica, dando una segunda vida a los
residuos convirtiéndolos en compost para su posterior utilidad entre los
participantes.

e CAMPANAS: Realizando una jornada Vermut y reciclaje, que consiste en el
intercambio de objetos entre vecinos depositandolos en la via publica, y su
posterior retirada por parte de los servicios de Esmasa, de los objetos que no
han sido recogidos por los vecinos.

En la semana del medio ambiente, se organiza el espectaculo “Haz tu la magia®,
en la que personal de Esmasa, a través de la magia ensefia a los nifios el
aprendizaje de la separacion de los residuos.

Esmasa realiza cursos de medio ambiente para alumnos de Caritas.
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Se instalan a peticién de los colegios, composteras para huertos ecolégicos, con
la correspondiente explicacion del funcionamiento por personal de Esmasa.

Para cumplir con los objetivos de reciclaje de residuos, acciones de
sensibilizacion y educacién civica.

e RECOGIDA DE VIDRIO: En marzo de 2023, vaciando los contenedores de los
residuos de vidrio depositados por los vecinos.

e CARGA TRASERA ENVASES: Vaciando los contenedores de envases que han
contratado las empresas con Esmasa.

En el ano 2023, se normaliza la recogida de los residuos procedentes de los Minipuntos
Limpios y se inicia la implantacion en toda la ciudad del contenedor de basura organica,
conocido como contenedor marréon o quinto contenedor. Estos cambios tendentes a
cumplir con los objetivos establecidos en la estrategia de residuos obligan a poner en
marcha una nueva actividad denominada “Campanas”, cuyo contenido sera el desarrollo
de acciones de sensibilizacion y educacion civica. Asimismo, como preparacién a la
futura certificacion de calidad se incorpora una actividad de “Almacén”.

También, se recupera la gestidon del vidrio, recogiendo directamente los residuos de
vidrio depositados por los vecinos incorporando la actividad de “vidrio”, y se recoge de
forma separada en las empresas el residuo de envases incorporando la actividad
“envases carga trasera”.

- LIMPIEZA VIARIA

e BARRIDO MANUAL: Barriendo de forma manual los residuos que se
encuentran en la calzada y en la acera.

e BARRIDO MIXTO: Barriendo con barredora de aspiracion y un operario con
sopladora, recogen los residuos de la calzada y la acera.
BARRIDO MECANICO: Barriendo con barredora de aspiracion la calzada.
DESBROCE: Desbrozando las malas hierbas que salen en los alcorques, las
aceras y terrizos municipales .

e BALDEO MIXTO: Baldeando las aceras con una maquina y un operario con una
lanza.
BALDEO MECANICO: Baldeando las aceras y la calzada con una maquina.
MERCADILLO: Limpiando los restos de alimentos, desperdicios que dejan en
los mercadillos que se celebran todos los martes. Se realiza con barredoras,
operarios, camiones y baldeadoras.

e HIDROLIMPIADORA: Limpiando avisos de los barrenderos de manchas sobre
las aceras.

e FURGONETA: Recogiendo las papeleras a diario, que no son cubiertas por los
barrenderos.

e LAVA PAPELERAS: Limpiando con una furgoneta que tiene una maquina de
agua a presion.

e DIOGENES: Limpiando los pisos que han sido ocupados por personas con
enfermedad de Didgenes, que se nos solicita desde la Concejalia de Salud
Publica.
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e LIMPIEZA DE PATIOS: Limpiando y vaciando las papeleras de los patios de los
colegios publicos.
e CAMPANAS:

Kit de limpieza canino: Concienciacion para recogida de heces caninas y
limpieza de orines.

Conoce a tu barrendero: Mostrar a los vecinos el trabajo que desempena el
barrendero y los servicios que abarca Esmasa en una zona concreta.

Limpieza barrio a barrio: Sobre una zona amplia se intensifica la limpieza
coordinando todos los servicios.

e CAMION DE BOLSAS: Recogiendo las bolsas de los barrenderos y los
jardineros.

e ALMACEN: Gestionando y almacenando los suministros, utillajes, ropa ... de la
empresa.

e OTROS SERVICIOS: Realizando trabajos del servicio de RSU.

Con el afio 2023, se consolida el proceso de cambio organizacional con la normalizacion
de los nuevos sistemas de control y ejecucion de las actividades. Sobre soportes
software geografico se han introducido herramientas de captura, almacenamiento y
alertas de la ejecucién de los trabajos.

Se normaliza el desbroce de las parcelas municipales evitando la propagacién de
incendios en época de alto riesgo.

- LIMPIEZA DE FACHADAS

FACHADAS PRIVADAS: Limpiando graffitis y pintando las fachadas.
FACHADAS PUBLICAS: Limpiando graffitis y pintando las fachadas.
MOBILIARIO URBANO: Pintando bancos, farolas, papeleras, semaforos.
ISLAS ECOLOGICAS: Limpiando graffitis y pintando los contenedores.
DEPENDENCIAS MUNICIPALES: Limpiando graffitis y pintando las fachadas.
DEPENDENCIAS ESMASA: Limpiando graffitis, pintando las fachadas y las
zonas interiores.

e LIMPIEZA CON HIDROLIMPIADORA: Limpiando con un tratamiento
especial y agua a presion los graffitis sobre granito, marmol y en general
compuestas por materiales porosos.

SENALIZACION: Pintando la via publica.

OTROS SERVICIOS: Pintando puentes

Estas actividades, incorporadas formalmente a la unidad de limpieza viaria, reportan
datos sobre su actividad cotidiana de manera independiente.

- LIMPIEZA DE INTERIORES
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Cada uno de los centros municipales que se limpian por parte de ESMASA cuentan con
tiempos asignados de acuerdo a las peticiones realizadas por las Concejalias, segun
criterio de necesidades de limpieza.

- RETIRADA DE VEHICULOS

e SERVICIO GRUA MUNICIPAL: Retirando los vehiculos de la via publica que
solicitan desde la policia municipal y nacional.

e ACHATARRAMIENTO DE VEHICULOS: Gestionando la tramitacién de los
expedientes.

e DEPOSITO MUNICIPAL: Custodiando, vigilando y almacenando los vehiculos
retirados.

e CESION DE VEHICULOS: Gestionando la tramitacion de los expedientes.

Los expedientes de achatarramiento y la cesién de vehiculos por parte de la ciudadania,
se elaboran en la empresa y se tramitan por los 6érganos municipales. En este caso,
ESMASA esta realizando todas las labores administrativas.

- MANTENIMIENTO

e SEMAFOROS: Realizando el mantenimiento preventivo y correctivo, limpiando
y pintando los elementos de superficie.

ELECTRICIDAD: Realizando el mantenimiento y las reparaciones.
TERMICAS: Realizando el mantenimiento y las reparaciones.

FUENTES: Realizando labores de mantenimiento, limpieza y desinfeccion.
ALUMBRADO PUBLICO: Realizando el mantenimiento basico y el cambio de
los sistemas de iluminacion a tecnologias de bajo consumo.

Asimismo, el acuerdo de Pleno optd por utilizar el sistema de coste completo basado
en actividades. A tal fin se ha recopilado la informaciéon completa de los costes, asi como
su asignacién a los centros de coste y a las actividades finalistas, relacionadas
anteriormente.

5.2. METODO DE CALCULO DEL PRECIO DE LOS SERVICIOS

El céalculo del coste unitario deriva de la estimacion de los costes fijos y los variables
para cada unidad de negocio, debido a que el coste unitario incluye tanto los gastos de
personal y generales de naturaleza fija, como los costes directos de materiales y mano
de obra variables o correlativos al nivel de produccion. El precio de un servicio es el
resultado de la suma de los costes directamente imputables a cada una de sus
actividades, a los que se les debe sumar parte de los costes indirectos, denominados
asi por no estar adscritos directamente a ningun servicio. ESMASA cuenta con dos tipos
de costes indirectos, los de taller y lavadero y los de administracion.

Los costes directos serian, los del personal adscrito al servicio, mas los recursos
directamente utilizados por ese personal, mas los suministros necesarios para la
ejecucion de las tareas. De los costes de personal se extraen los gastos derivados de
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las bajas, ya que no es un coste real de prestacién del servicio, al no ser horas
productivas.

Los costes indirectos son la suma de los costes del personal, los suministros y los
materiales. Estos costes deben sumarse a cada servicio segun un criterio pre-definido.
En este caso, el criterio de reparto de estos costes indirectos sera, atendiendo a dos
criterios, en el caso de los costes de administracion se realiza por el nimero de
trabajadores adscritos a la unidad, con una correccién, la unidad de residuos recibe un
8% de costes de administracion por la carga que supone los trdmites por gestién de
residuos y cobros a clientes privados. El segundo criterio, que afecta a Taller, se
realizara durante el ejercicio 2023 de acuerdo con los partes de trabajo diario por
vehiculo, en funcién de qué unidad haga uso principal de dicho recurso.

Los costes indirectos pueden ser comunes a todos los centros, cuyo tratamiento es una
distribucion proporcionada por un indicador de utilidad. El calculo del porcentaje de
repercusion de los costes indirectos sobre cada unidad se calcula estableciendo la
relacién entre el indicador numérico (por ejemplo, vehiculos en el caso de taller) que
representa el coste total de la unidad y la de cada unidad de negocio.

5.3. DESGLOSE FACTURADO POR HORAS EN 2022

SERVICIOS RRSU Lv LI LF MANT. GRUA TOTAL
ENERO
958.151,96 716.783,31 156.416,48 |  308.254,00 142.781,75 41.900,00 2.324.287,50
FEBRERO 886.966,80 730.910,40 163.347,60 379.974,00 113.902,88 39.805,00 2.314.906,68
MARZO
958.932,87 835.942,36 189.950,40 |  404.346,40 151.165,79 42.109,50 2.582.447,32
ABRIL
1.018.827,73 793.191,15 197.560,90 |  495.592,20 164.088,08 35.424,40 2.704.684,46
MAYO
1.096.921,98 884.913,02 220.201,87 |  569.354,76 176.503,23 31.407,20 2.979.302,06
JUNIO
1.096.153,22 991.719,48 214.472,19 86.076,54 195.714,43 24.103,20 2.608.239,06
REGULARIZACION.
LIMP. FACHADAS -2.215.970,46 -2.215.970,46
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REG. ENERO-MARZO 426.396,28 245.126,46 98.746,66 |  427.504,54 108.048,43 11.081,25 1.316.903,62
juLio 895.555,88 674.085,36 177.775,55 65.634,12 128.319,33 24.833,60 1.966.203,84
AGOSTO 899.406,08 687.313,60 164.644,75 78.433,38 158.395,37 31.042,00 2.019.235,18
SEPTIEMBRE 1.005.543,90 814.000,80 212.425,69 |  110.037,24 182.442,16 |  35.424,40 2.359.874,19
OCTUBRE 1.093.520,97 879.034,93 239.194,02 |  106.518,96 182.573,97 24.468,40 2.525.311,25
NOVIEMBRE 999.959,83 839.010,32 243.679,46 |  109.491,30 174.809,74 |  39.259,00 2.406.209,65
DICIEMBRE 983.534,23 722.944,72 188.191,42 75.339,72 233.072,29 32.046,30 2.235.128,68
TOTAL 12.319.871,73 9.814.975,91 2.466.606,99 | 1.000.586,70 | 2.111.817,45 | 412.904,25 | 28.126.763,03

5.4. PLAZOS PARA LA REALIZACION DEL CALCULO

Con la intencion de la empresa de contribuir al desarrollo de la ciudad, se obliga a una
actualizacién de los precios de los servicios y que estos correspondan cada afio a los
retos planteados.

Con caracter anual el acuerdo de Pleno establece que ESMASA remitira a la Direccion
General de Calidad informe relativo a la prestacion del servicio. En dicho informe se
especificaran los detalles en la prestacién del servicio teniendo en cuenta la estructura
de operaciones por cada unidad de negocio. La metodologia de contabilidad atendera
al contenido y aplicacion de los principios definidos en el modelo de contabilidad
analitica normalizado por la Intervencién General de la Administracion del Estado (IGAE)
para Organizaciones de la Administracién Publica que recoge la Resolucién de 28 de
Julio de 2011. El coste que se obtendra se caracterizara fundamentalmente por ser un
coste completo, resultado de asignar a cada actividad el consumo real de los factores
de produccién directamente relacionados con ellas, asi como aquellos otros
relacionados con las mismas de manera indirecta entre los que se incluyen los costes
generales, administrativos y de direccion del ente.

En relacion al coste unitario, los precios se definirdn como medida del total de costos y
gastos necesarios para facturar por una unidad de determinado servicio en particular.
De acuerdo con lo dicho, el coste unitario deriva de los costos variables y los costes fijos
en que se incurre en el proceso de produccion dividido por el nimero de unidades
producidas.
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El coste unitario no puede ser el coste al por menor de un servicio, es mucho mas util y
comparable simplificar con un coste promedio. El precio de liquidacion que iguala al
coste unitario representa un punto de equilibrio para la prestacién de un determinado
servicio. De manera que se traduce en el minimo precio al que puede realizarse un
servicio para no generar pérdidas. Dado que se trata de actividades intensivas en mano
de obra, la clave sera el tiempo, y por lo tanto la unidad sera un valor por hora de trabajo.

La aplicacion de todo lo anterior ofrece el siguiente Proyecto de Tarifas para 2023, que
precisarian de su aprobacion en la Junta de Gobierno Local, en orden al reconocimiento
de ESMASA como entidad prestataria de las actividades sometidas a proceso de
municipalizacion a través de su empresa publica.

La sociedad contribuye al desarrollo sostenible de la ciudad, con el compromiso de
utilizar los recursos que son estrictamente necesarios para una efectiva prestacion del
servicio. En la medida que las prestaciones que se realicen estén orientadas a la
satisfaccion de las necesidades de la ciudadania y las empresas, se contribuira al
desarrollo local y a la creacion de empleo entre las empresas.

En este sentido, ESMASA cuenta con canales de comunicacién permanente, tanto con
las empresas y los particulares de forma individualizada, como con las organizaciones
sociales en las que se agrupan.

Con caracter anual, se dedica parte de los ingresos derivados de la recogida de la ropa
usada para convocar ayudas a entidades sociales y deportivas que desarrollan
actividades con colectivos con dificultades de integracion social.

Finalmente, hay que destacar la participacion de ESMASA en los programas de nuevas
profesiones relacionadas con el Empleo Verde, en materia de limpieza y residuos. Se
concedid, por parte de la Fundacion Biodiversidad, un proyecto de disefio de programas
formativos y materiales para cursos de cualificacion profesional en potenciales nichos
de mercado relacionados con la limpieza y el tratamiento de residuos.

6. POLITICA DE PERSONAL
6.1. SOBRE LA PLANTILLA:

La plantilla a finales de 2022 contaba con 534 trabajadores dados de alta o en plantilla,
de los cuales 321 estaban adscritos al denominado Convenio unico, y 210 adscritos al
Convenio de RRSU, a los que habria que sumar 3 que son puestos de Técnico de
Gestion de Empresa (adscritos a Administracion)
Desglosando los 321 trabajadores de Convenio unico encontramos la siguiente
distribucion por Servicios o Unidades de Negocio:

- 178 trabajadores son del Servicio de Limpieza Viaria. (1 de Subvencion en
Practicas)

- 17 trabajadores son del Servicio de Limpieza de Fachadas. (2 de Subvencién en
Practicas)

- 75 trabajadores son del Servicio de Limpieza de Interiores.
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36 trabajadores son del servicio de Oficios-Mantenimiento e Instalaciones. (2 de
Subvencién en practicas)

12 trabajadores son del Servicio de Depésito de Gria Municipal.

3 trabajadores Técnico Superior o Medio de Oficina Técnica.

Desglosando los 213 trabajadores de Convenio RSU (e incluyendo los 3 Técnicos de
Gestidén con los que se alcanzan los 213 trabajadores) encontramos la siguiente
distribucion entre Servicios o Unidades de Negocio:

169 trabajadores son del Servicio de RRSU.

7 trabajadores fijos discontinuos del Servicio de RRSU (5 de 4 meses y 2 de 2
meses)

18 trabajadores son del Servicio de Taller-Lavadero (Servicio Comun de
Empresa). (Cuenta con 1 operario de Subvencion en practicas)

19 trabajadores son del Servicio de Administraciéon (Servicio Comun de
Empresa) incluyendo los puestos Técnico de Gestion. (3 trabajadores de
Subvencién en practicas)

Desglosados por sexo encontramos:

Hombres 383. Lo que representa el 71,72 % de la plantilla.
Mujeres 151. 28,28 % de la plantilla.

El desglose de los trabajadores RRSU (169) es el siguiente:

Subencargado General de Servicios 1
Capataz

Conductor 10
Conductor Grua 39
Conductor Grua (Reparac.) 3
Conductor Parcial SDF 1
Conductor Grua Parcial SDF 3
Peodn 55
Pedn Especialista 22

Pedn Especialista (Reparac.) 4
Pedn Parcial SDF 1
Pedn Especialista Parcial SDF 8
Informador Nave 2
Informador Punto Limpio 3
Informador Punto Limpio SDF 1

Trabajadores RRSU (Fijos Discontinuos): 7, de los cuales:

o Conductor 4 meses 2
o Pedn 4 meses 3
o Pedn 2 meses 2

Taller: (incluye 1 Subvencion Practicas): 18, de los cuales:
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e Jefe Equipo 3
e Jefe Equipo PRACTICAS 1
e Oficial 12 5
e Oficial Lavadero 3
e Peodn Taller 6

Administracion: (incluye 3 puestos de Técnicos de Gestidn): 19 (incluye 3 Subvencién
Practicas), de los cuales:
e Jefe Administracion
Asesor Juridico Laboral (Director RRHH y Abogada)
Relaciones Ciudadania
Oficial 17 Admtvo.
Oficial 22 Admtvo.
Aux. Admtvo.
Ingeniero Técnico
Arquitecto Técnico
Técnico Informatico PRACTICAS
Técnico Sup. Obra PRACTICAS

2N, NN AaAaN -~

El desglose de los Trabajadores Limpieza Viaria: (incluye 1 Subvencion Pract): 178, de
los cuales:

e Encargado General Servicios 1

e Subencargado General Servicios 2

e Capataz LV 6

e Conductor LV 22
e PebnlLV 109
e Capataz LV SDFL 1

e Conductor LV SDF 4

e Pedn Parcial SDF 32
e Ayudante Desbroce PRACTICAS 1

Trabajadores Limpieza Fachadas: 17 (incluye 2 Subvencion Pract):
e Capataz LV Fachadas 1
e Pedn LV Fachadas 14
e Ayudante Fachadas PRACTICAS

Trabajadores Limpieza Interiores: 75, de los cuales:

e Limpieza interiores 75
e Subencargado Interiores 1
e Supervisor Interiores SDFL 1
e Limpiador Interiores 31
e Limpiador Interiores Parcial 35
e Limpiador Patios Colegios 7

Trabajadores Mantenimiento: (incluye 2 Subvencion Pract) :36, de los cuales:
e Subencargado Mantenimiento 1
e Capataz Mantenimiento 3
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Fuente: Plan de Igualdad entre mujeres y hombres de aplicacién en ESMASA, 2021.

Medidas enfocadas a reducir la brecha salarial en ESMASA:

- Reserva de cupo en acciones formativas para evitar el sesgo de género al ser la
antigiiedad el principal criterio de asignacion de plazas y, en general, tener los
hombres mayor antigiedad. Esta medida esta enfocada a propiciar planes de
carrera que permitan la promocién interna, fomentar la movilidad funcional a
categorias superiores y la capacitacion para manejo de maquinaria que permita
a mas mujeres el cobro del consiguiente plus.

- Reserva de cupo en Procesos de Promocién Externa.

- Reserva de cupo por departamento para asegurar el acceso a la formacién a la
plantilla de servicios mas feminizados de reciente incorporacion a ESMASA.

Tiempo de Trabajo. Jornada semanal y jornada anual.

La jornada semanal se establece en ambos convenios de empresa en 35 horas
semanales con 7 horas por dia de trabajo y dos dias de descanso semanal. De esta
manera, la jornada media anual alcanza las 224 jornadas lo que supone 1568 horas
anuales.

La norma general es la jornada completa de 35 horas semanales, pero debido a la
necesidad de compaginar el Servicio Publico prestado 365 dias del afio, con la
necesidad de facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar, desde octubre de 2019
se ha ido implantando un cambio de jornada de lunes domingo con libranzas rotativas a
una jornada completa prestada de lunes a viernes, lo que implica necesariamente la
creacion de un colectivo que presta servicios con jornada parcial en lo que se ha
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denominado SDF (Sabados, Domingos y Festivos) por resumir que prestan servicios de
manera complementaria a la plantilla de jornada completa de lunes a viernes.

De esta manera, el personal de los Servicios de Convenio Unico o de Convenio de
RRSU con jornada parcial denominados SDF (Sabados, Domingos y Festivos) vienen a
cubrir las jornadas que libra por calendario el personal con jornada de “Lunes a Viernes”,
siendo por tanto complementarios ambos colectivos para cubrir las necesidades de los
Servicios de Limpieza Viaria, Limpieza de interiores y Recogida de Residuos Sélidos
Urbanos, durante todo el ano.

Medidas que favorecen la conciliacién familiar y fomentan la corresponsabilidad
de la crianza y los cuidados en el ambito familiar:

En ambos convenios vigentes en ESMASA (Convenio de RRSU art. 24 y Convenio
Unico art. 31) se recogen una serie de medidas que se han ido adaptando a las mejoras
del Estatuto de los Trabajadores y la firma del Plan de Igualdad de ESMASA.

Entre las mismas se recogen las siguientes:

1. Sin sueldo: Los trabajadores que lleven como minimo seis meses en servicio activo
podran pedir en caso de necesidad justificada, licencia sin sueldo de hasta quince dias,
que podra ser ampliado excepcionalmente hasta treinta dias y siempre que el plazo
solicitado de licencia esté dentro de la duracion prevista para su contrato.

2. Con sueldo: Los trabajadores vinculados por este convenio, previo aviso y
justificacion, podran disfrutar de las siguientes licencias:

- Veinte dias naturales en caso de matrimonio, equiparandose a éste la
constitucién de convivencia de hecho legalmente acreditada.

- En caso de enfermedad grave, intervencion quirurgica con hospitalizacion,
hospitalizacién o fallecimiento, hasta cuatro dias naturales en convenio RRSU y
Tres dias habiles en convenio Unico aumentandose si se produce fuera de la
Comunidad de Madrid y mas aun si el hecho se produce fuera del territorio del
Estado espanol.

Si la intervencion quirurgica no requiere hospitalizacion se concedera un dia
hasta familiares de 2.0 grado de consanguinidad o afinidad en el caso del
convenio RRSU y 1° grado de consanguinidad en el caso de Convenio unico. A
los efectos de afinidad se equipara la convivencia de hecho legalmente
acreditada.

- Un dia natural en caso de fallecimiento de familiares hasta tercer grado de
consanguinidad o afinidad.

- Un dia por matrimonio de hijos, padres, hermanos y abuelos. Dos dias si se
celebra fuera de la Comunidad de Madrid.

- Diez dias naturales, ademas de los establecidos por la Legislacion vigente como
permiso de paternidad, por nacimiento, adopcion o acogimiento del hijo del
trabajador a disfrutar por el padre a partir de la fecha del nacimiento, de la

30
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2022- ESMASA



decision administrativa o judicial de acogimiento o de la resolucién judicial por la
que se constituya la adopcion. En el caso de nacimiento de hijos prematuros o
en los que por cualquier motivo estos tengan que permanecer hospitalizados
después del parto, el trabajador/a adscrito/a a este convenio tendra derecho a
ausentarse de su puesto de trabajo hasta un maximo de dos horas diarias,
durante el plazo que después del parto permanezca la hospitalizacion,
percibiendo las retribuciones integras.

- Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto, que deban realizarse dentro de la jornada de
trabajo.

- Un dia por primera comunion, bautizo o ceremonia extraordinaria similar en
funcion de la religién que se profese de hijos. Esta licencia sera exclusiva cuando
tal celebracion extraordinaria coincida con dia de trabajo.

- Por las horas necesarias para acompanar al médico a hijos menores de edad y
a familiares de hasta segundo grado que tengan mermadas sus condiciones
fisicas o psiquicas y asi resulte acreditado.

- Reduccion de hasta el 50 por 100 de la jornada laboral de caracter retribuido
para atender el cuidado de un familiar en primer grado por razén de enfermedad
muy grave, debidamente justificado el parentesco y la enfermedad, por el plazo
maximo de un mes.

- Los trabajadores/as adscritos/as a este convenio que tengan hijos con
discapacidad psiquica, fisica o sensorial tendran derecho a ausentarse del
trabajo por el tiempo indispensable para asistir a las reuniones de coordinacién
de su centro de educacion especial donde reciba tratamiento o para acompanar
si ha de recibir educacién adicional en el ambito sanitario.

- Ausencia del puesto de trabajo por el tiempo necesario para someterse a
técnicas de fecundacién asistida para su realizacion y previa justificacion de la
necesidad de que tal técnica de fecundacion asistida deba efectuarse dentro de
la jornada de trabajo.

MEJORAS PLAN DE IGUALDAD EN MATERIA DE CONCILIACION FAMILIAR Y
FOMENTO DE LA CORRESPONSABILIDAD.

6.2. PAQUETE DE MEDIDAS. CONCILIACION:

I. Conceder un permiso retribuido a los trabajadores y trabajadoras de hasta tres
horas por trimestre e hijo/a para la asistencia a tutoria hasta que finalice la Ensenanza
obligatoria.

II. Equiparar derechos de las parejas de hecho (*) (aun sin registrar) que acrediten
convivencia tanto a nivel de conciliacion como permisos retribuidos. Se debera
acreditar parentesco del menor/ascendente de la pareja de hecho (*)

lll. Ampliar las excedencias previstas para el cuidado de menores (hasta que el
menor cumpla 4 afios), y para el cuidado de familiares se incrementa de 2 a 3 afos.
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6.3. SALUD Y SEGURIDAD:

La mayoria de las tareas que se realizan en ESMASA llevan implicita una gran carga de
trabajo fisico. La evaluacién de los riesgos para la salud de los trabajadores y la
implementacién de todas las medidas que minimicen dichos riesgos se configura como
una actividad clave, no sélo por una exigencia ética, sino por un interés empresarial, por
ser fundamental para una prestacion de calidad.

A lo largo del afio 2022 se ha profundizado en el desarrollo de protocolos de trabajo en
todos y cada uno de los Servicios para ordenar cada proceso de la forma mas segura y
eficaz posible, a la par que se ha completado la formacién en Prevencion de Riesgos
Laborales del Personal impartiendo los cursos correspondientes y actualizando
evaluaciones de puesto obsoletas, adecuandose a la nueva maquinaria que implica una
mayor especializacion y un menor esfuerzo fisico. La formaciéon en materia de PRL se
analizara en el apartado de Formacion con indicaciones concretas sobre las horas y las
actuaciones llevadas a cabo.

Durante el afio 2022 se han registrado los siguientes accidentes de trabajo con la Mutua:
e Con baja: 26 accidentes y 1 recaida, de los cuales han sido 20 hombres y 6
mujeres (y la recaida fue de una muijer).
e Sin baja: 51 accidentes de los que 36 son hombres y 15 son mujeres.

6.4. SELECCION DE PERSONAL Y PROMOCION PROFESIONAL

Acceso a la empresa. Ingreso en la plantilla. Promocion externa.

El Acceso a la empresa se encuentra regulado en los convenios colectivos vigentes
(Convenio Unico y Convenio de RRSU), en los que se establece en todo caso la
preeminencia de la promocién interna frente a la externa, debiéndose ofertar toda
vacante al personal de ESMASA y en caso de quedar desierto el proceso de seleccion
se procede a ofertar la vacante de forma externa.

El Acceso al empleo de la Empresa Municipal, en cuanto tiene la consideracion de
Empleo Publico, debe realizarse con expreso respeto a los principios de acceso al
empleo publico (igualdad, mérito capacidad y publicidad) cumpliendo el “Protocolo de
Actuacion para la Cobertura de Vacantes por Promocion externa” elaborado en febrero
de 2020 cuya ultima version revisada es de junio de 2022 (Anexo ).

Las experiencias del ultimo periodo: Bolsa de Limpieza de Interiores. Bolsa de Limpieza
Viaria. Bolsa de RRSU. Promociones externas para personal de Taller. Promociones
externas para personal del Servicios de Mantenimiento. Promociones externas para la
cobertura de puestos de personal que accede a prejubilacién. Promociones externas
para puestos cualificados del Departamento de Administracion o de la Oficina Técnica.

Promociones internas y movilidad funcional

En ESMASA, la movilidad funcional se esta utilizando basicamente para la cobertura
temporal de necesidades concretas y coyunturales, abonando la diferencia salarial por
el desempeno de funciones de superior categoria o el salario consolidado en caso de
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precisar una movilidad funcional para el desempefo de funciones de inferior categoria
(Ej.: Pedén de RRSU, con carnet C y CAP en vigor que presta servicios puntualmente
como conductor RRSU, percibiendo por ello la retribuciéon correspondiente al trabajo
desempeiiado).

Sélo cuando se produce una vacante o se estabiliza una carga de trabajo con caracter
permanente, o se pretende cubrir una necesidad temporal durante un plazo determinado
(como la cobertura de una baja de larga duracion o un periodo de vacaciones), se
procede a realizar un proceso de promocion interna para la suscripcion de una
modificacion (temporal o definitiva en funcion de las caracteristicas de la vacante) del
contrato.

La diferente regulacion establecida en los dos convenios colectivos vigentes en
ESMASA y el enfrentamiento historico entre los colectivos de trabajadores del Servicio
de RRSU y Limpieza Viaria, hacian muy dificil el trasvase de personal de un convenio a
otro (ni siquiera puntual y extraordinario), pero todo esto se ha ido suavizando acudiendo
ala denominada Promocién Interna de Servicio (o de Unidad de Negocio), consistente
en dar cumplimiento a lo previsto en los convenios colectivos (Unico y de RRSU) pero
garantizando la promocién integra dentro de cada servicio antes de salir la oferta de
promocion al resto de servicios 0, en caso de haber quedado ésta desierta, en
promocioén externa. Recordemos que en el Convenio de RRSU se recoge originalmente
que una vez termine la promocioén interna en el Convenio de RRSU la plaza debe salir
a la calle, es decir, en promocion externa, lo que podria interpretarse una vulneracion
del derecho a la promocion interna del resto del personal de ESMASA adscrito al
Convenio Unico.

Con esta estrategia de respeto a la integridad de la promocion interna en el propio
Servicio, asumida por ambos Comités de Empresa, se establece la clasificacion
profesional desde la categoria superior hasta la mas baja, y s6lo una vez que se ha
agotado (garantizando con ello el derecho de promocién dentro de cada servicio a las
categorias inferiores) es cuando se oferta la plaza desierta al resto de Servicios y en
caso de continuar desierta, se oferta en promocion externa.

Internamente, dentro de cada Servicio pueden surgir otras dificultades que es preciso
salvar, sirva como ejemplo el caso del Servicio de RRSU: con el establecimiento de la
jornada completa prestada de lunes a viernes, como alternativa a la primigenia jornada
completa de lunes a domingos con libranzas rotativas, y la necesidad de crear con ello
una plantilla complementaria a la de Lunes-Viernes para que preste servicios en
sdbados domingos y festivos (los denominados SDF). En estos casos, se producen
diversos problemas a la hora de promocionar o mejorar condiciones y/o jornada (caso
de los conductores de SDF frente a los peones de lunes a viernes, por ejemplo, ya que
si sale una plaza de conductor de manana de lunes a viernes ;quién tendria
preferencia? ; el personal de lunes a viernes o el personal de SDF con esa categoria?
en caso de optar por un colectivo sin aplicar ningun otro criterio de asignacion, se estaria
condenando al otro colectivo a no promocionar o a mantener un contrato a jornada
parcial).

Teniendo en cuenta los diversos servicios, las diferentes jornadas y los salarios, resulta
evidente que las preferencias se centran en primer lugar en buscar un trabajo a tiempo
completo, en segundo lugar, en estar en un servicio con una mayor retribucion y en
tercer lugar en estar en una categoria superior dentro del Servicio. Dentro de este
esquema, por ejemplo, podria decirse que las mejores condiciones en conjunto
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(retributivas y de jornada) podrian encontrarse en el puesto de “Conductor griua de
RRSU” con una jornada completa de lunes a viernes en turno de manana, y por contra,
la peor estaria en el Servicio de Limpieza de Interiores prestando servicios en SDF,
conclusion a la que llegariamos si tan soélo se valorasen conceptos como salario y
jornada, sin tener en cuenta las caracteristicas de cada puesto dentro de un Servicio.

Carga de trabajo de cada servicio o carga de trabajo propia, carga de trabajo
asociada y carga de trabajo multidisciplinar (o comienzo de la flexibilidad
funcional)

Dentro de cada servicio existen diferentes tareas propias que indudablemente
pertenecen al mismo, bien porque histéricamente se han realizado por un determinado
colectivo o bien porque suponen una actividad complementaria o tan sélo se trata de la
misma tarea realizada con medios técnicos modernos y que en ningun caso supone
realizar algo “diferente”.

Para cada Servicio, las tareas basicas y funciones propias de cada puesto vienen
descritas de forma somera en la clasificacion profesional del convenio de aplicacion, de
tal manera que, a grandes rasgos, las tareas descritas suponen una relacién no
exclusiva ni excluyente de lo que se debe realizar en cada puesto de trabajo.

La carga de trabajo asociada se podria definir como las tareas complementarias de
las tareas basicas de cada servicio: por ejemplo, en el Servicio de RRSU la carga de
trabajo basica se corresponde con la recogida efectiva de cada fraccién utilizando los
medios mecanicos designados (camidn grua, camién de carga bilateral, etc...) y la carga
de trabajo asociada seria el mantenimiento de los iglus, la limpieza de las islas
ecoldgicas o incluso el tratamiento de los residuos organicos en una futura planta de
tratamiento... Tanto la carga de trabajo propia como la carga de trabajo accesoria,
forman parte de la esencia del puesto de trabajo y del Servicio en si.

La carga de trabajo multidisciplinar podria denominarse a aquella que de forma
deliberada se le asigna a un Servicio junto con unos medios (materiales) concretos para
realizar una tarea determinada que no coincide exactamente con la carga propia ni con
la asociada y que requiere de otras habilidades y aptitudes para su desarrollo.

Como ejemplo de ello tendriamos la asignacion de las tareas de educacion sobre
medioambiente y reciclaje que podria impartirse por personal propio de ESMASA de
cualquiera de los Servicios desarrollando dinamicas de interaccion vecinal. Estas tareas
pueden perfectamente ser desarrolladas por agentes externos de la empresa,
externalizando esa tarea con una licitacion de obra o servicio, o por un departamento
especifico concreto (departamento de formacién y comunicacion, por ejemplo), pero la
mera asignacion de esta carga de trabajo multidisciplinar como una tarea mas a
desarrollar por el personal propio de la empresa (originarios de diferentes servicios y
con diversas categorias), ademas de facilitar la reduccién del esfuerzo fisico semanal,
facilitaria la movilidad y la promocién profesional y alentaria al personal con inquietudes
a desarrollar su potencial tal y como se explicara mas adelante, aprovechando el talento
existente en la plantilla de ESMASA.
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8. ACCION SOCIAL

COMPROMISO CON LA INSERCION LABORAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL

En las convocatorias externas de bolsa de trabajo para los Servicios de Limpieza de
Interiores y Limpieza Viaria que se llevaron a cabo en 2020, se reservaron plazas para
ser cubiertas por personas con discapacidad. Dadas las circunstancias, en el momento
de hacer efectiva la incorporaciéon de las personas que habian aprobado se comprobé
la imposibilidad de llevar a cabo la incorporacién de estas personas al servicio ordinario,
siendo preciso un periodo previo de formacién y adaptacién a las rutinas propias del
servicio, motivo por el cual se realizé la licitacion que fue adjudicada finalmente a la
entidad Fundacion AMAS.

Desde la firma del contrato hasta el momento actual se ha estado trabajando para que
la insercion laboral sea una realidad, de tal manera que se ha trasladado informe por
parte de la Fundacién AMAS indicando que un trabajador de los que ya habia aprobado
en una convocatoria de acceso estaria en disposicion de incorporarse a la plantilla de
ESMASA en el mes de marzo.

Para preparar la incorporaciéon de este trabajador se ha impartido una formacion
especifica de 9 horas en los dias 14, 15y 16 de febrero a varios trabajadores y mandos
intermedios. Esta formacion debera impartirse a mas personal en los proximos meses y
servird para concienciar, sensibilizar y preparar a la plantilla en este concreto tema de
insercion laboral de personas con diversidad funcional.
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La incorporacién del trabajador se ha formalizado finalmente el 8 de marzo con un
contrato de trabajo indefinido a tiempo parcial con media jornada de lunes a viernes.

A la vista del desarrollo del actual contrato, por la Empresa se va a llevar a cabo una
nueva licitacion para la contratacién de servicios para la realizacién de tareas
complementarias a los servicios que presta ESMASA en el municipio de Alcorcon y en
concreto en las tareas propias de los Servicios de Limpieza de Interiores, Limpieza de
Colegios y Edificios Educacionales de Alcorcon, como proyecto de insercion socio
laboral de personas con discapacidad y mayores necesidades de apoyo, reservado a
centros especiales de empleo de iniciativa social, siendo un proyecto a desarrollar a
corto, medio y largo plazo en el Servicio de Limpieza de Interiores.

Este Proyecto en ningun caso supondra reduccion del personal de dicho Servicio, sino
que serviria como un apoyo adicional para reforzar tareas propias del Servicio a la vez
que sirve plataforma de formacién y preparacion dentro del plan de insercion laboral.

En la licitacion de este contrato consta expresamente la obligatoriedad de que la entidad
adjudicataria cumpla con los principios de igualdad, mérito, capacidad y publicidad en la
creacion de su bolsa de empleo para acceder al programa de insercion laboral.

Por la parte social de forma unanime se acoge favorablemente la propuesta de realizar
esta licitacion y se hace especial hincapié en la necesidad de formacion de los mandos
intermedios y de la plantilla en general.

9. POLITICA DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Tras un proceso de evaluacion y diagndstico de la situaciéon, se redacté un plan de
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres que esta publicado en la pagina
web de la empresa.

El Plan de Igualdad se plantea los siguientes Objetivos:

1. SELECCION, CONTRATACION Y PROMOCION

o Evitar cualquier posible discriminacion por razén de sexo/género en la
difusién de las convocatorias de nuevas plazas (tanto en promocién
interna como externa) y fomentar que se reciban un numero mayor de
candidaturas del sexo infrarrepresentando.

o Conseguir una mayor captacion de candidaturas femeninas, y adecuar el
disefo de los formularios y solicitudes de empleo que tiene la empresa a
los principios de la igualdad de oportunidades.

o Asegurar la incorporacion de los principios basicos de Igualdad de
Oportunidades en el proceso de seleccion de personal, sensibilizando y
orientando a las personas que participan en ellos para conseguir evitar
toda discriminacion o accion subjetiva por su parte.
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o Poner en valor los conocimientos en igualdad de género en los procesos
de seleccién y promocion del personal

o Disminuir la segregacién horizontal y vertical en ESMASA.
2. INFRARREPRESENTACION FEMENINA

o Lograr que haya una participacion equilibrada de hombres y mujeres en
todas las areas de la empresa, evitando discriminaciones en la
asignacion de jefaturas y puestos de responsabilidad y toma de
decisiones.

o Favorecer el acceso de las mujeres a puestos y areas masculinizadas
(como el Convenio de Recogida).

3. FORMACION

o Facilitar, dentro de las posibilidades de la empresa, el acceso a recursos
de formacion, para el reciclaje o promocion, a quienes asi lo requieran y
fomentar la igualdad de oportunidades en la empresa.

o Programar la formacion en condiciones de igualdad de oportunidades.

o Formar y sensibilizar en igualdad de oportunidades al conjunto de la
empresa en diversas cuestiones.

4. CLASIFICACION PROFESIONAL Y RETRIBUCIONES

o Mejorar el sistema de valoracion de los puestos de trabajo desde una
perspectiva de género.

= Revisar la denominacion de algunos puestos de trabajos que
pueden tener las mismas funciones (capataz y supervisora de
limpieza de interiores) para establecer los criterios objetivos que
los diferencian.

= Implantar una herramienta de evaluacién del desempefo y/o
gestion por competencias.

= Actualizar el sistema de valoracion de los puestos de trabajo con
criterios objetivos mas precisos (teniendo en cuenta
conocimientos y aptitudes, responsabilidad y condiciones de
trabajo) ajustada a la realidad y con perspectiva de género.

* Incluir mujeres o personal formado en igualdad de oportunidades
en los equipos encargados de la evaluacion del desempefio del
personal o de la revision del sistema de valoracion.

o Revisar y establecer mecanismos claros, la asignacién de los pluses
funcionales, de vaciado o por uso de maquinaria (pues esta asignacion
influye en los méritos a la hora de seleccionar al personal). Se concretara
en el desarrollo de un protocolo de asignacion de las tareas para mandos
intermedios y un mecanismo de seguimiento.

5. CONCILIACION

o Mejorar y actualizar las medidas de conciliacion recogidas en los
convenios de ESMASA
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e Economia circular y prevencion y gestion de residuos: medidas de
prevencion, reciclaje, reutilizacion, otras formas de recuperacion y
eliminacion de desechos; acciones para combatir el desperdicio de
alimentos.

e Uso sostenible de los recursos: el consumo de agua y el suministro de
agua de acuerdo con las limitaciones locales; consumo de materias primas
y las medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso; consumo,
directo e indirecto, de energia, medidas tomadas para mejorar la eficiencia
energética y el uso de energias renovables.

e Cambio climatico: los elementos importantes de las emisiones de gases de
efecto invernadero generados como resultado de las actividades de la
empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce; las medidas
adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico; las
metas de reduccién establecidas voluntariamente a medio y largo plazo
para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los medios
implementados para tal fin.

e Proteccién de la biodiversidad: medidas tomadas para preservar o restaurar
la biodiversidad; impactos causados por las actividades u operaciones en
areas protegidas.

11. POLITICA DE PREVENCION DEL DELITO

Por parte del Consejo de Administracion de ESMASA se procedi6 a la aprobacién de un
plan compliance integrado por un conjunto de normas internas, medidas y controles, con
el fin de prevenir la comision de posibles delitos que se puedan producir en el seno de
ESMASA.

Este plan compliance se encuentra integrado por las siguientes normas y manuales, asi
como por un canal interno de denuncias:

- CODIGO ETICO que establece las bases de comportamiento de la
empresa.

- MANUEL DE PREVENCION, CONTROL Y DETECCION DE ILICITOS
PENALES.

- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE LA DETECCION DE ILICITOS
PENALES O COMPORTAMIENTOS CONTRARIOS A LA NORMATIVA
INTERNA DE ESMASA.

11.1. EL CANAL DE DENUNCIAS

Implantado en la empresa, se rige por las siguientes pautas, usos e instrucciones en el
marco del programa del sistema para la prevencion y deteccidn de delitos de la
compafiia, minimizando asi el riesgo de responsabilidad penal de ESMASA, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 31 bis. 5, 4° de la Ley Organica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Cédigo Penal.

Las caracteristicas fundamentales que definen el Canal de Denuncias de actuaciones
presuntamente ilicitas son, de conformidad con lo previsto en el Manual de Prevencion
y Deteccion de Delitos:
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i. Laconfidencialidad de las comunicaciones que se realicen a través del Canal de
Denuncias, si bien éstas no seran anénimas; y

ii. La estricta prohibicién de represalias o cualquier tipo de consecuencia negativa
por haber formulado una denuncia, dejando a salvo la adopcién de las medidas
disciplinarias que procedan cuando la investigacion interna determine que la
denuncia es falsa.

.  AMBITO DE APLICACION
1. AMBITO OBJETIVO

Las comunicaciones podran consistir en la denuncia de todos aquellos incumplimientos
e irregularidades, de cualquier otro incumplimiento de los procedimientos, manuales o
coédigos de ESMASA y aquéllas conductas que pudieran configurar incumplimientos
susceptibles de ser sancionados disciplinariamente.

2. AMBITO SUBJETIVO

Todos los Profesionales tienen la obligaciéon de comunicar cualquier incumplimiento de
los procedimientos, manuales o codigos de ESMASA y aquéllas conductas que pudieran
configurar incumplimientos susceptibles de ser sancionados disciplinariamente.

ESMASA promueve de forma activa la comunicacién de cualquier irregularidad.
Il. COMUNICACION DE LAS DENUNCIAS

Las denuncias podran efectuarse por correo electrénico a la siguiente direccion:
organocumplimiento@esmasalcorcon.com.

Los Profesionales deberan necesariamente identificarse al efectuar la denuncia, al
menos con su nombre y apellido y una direccién de contacto, no estando admitidas las
denuncias anonimas, sin perjuicio de que ESMASA garantice la maxima
confidencialidad de la identidad del denunciante. s

el

Las comunicaciones deberan recoger la siguiente informacion: identificacion del
denunciante y del denunciado, si lo hubiera; descripcion basica de los hechos
denunciados; y elementos sobre los que se basa la sospecha de la comisién de
irregularidades.

lll. CONFIDENCIALIDAD

Se asegurara la maxima confidencialidad acerca de la identidad de la persona que
denuncia, sin perjuicio de las obligaciones legales y de la proteccion de los derechos
correspondientes a las personas fisicas o juridicas acusadas de mala fe.

Todas las personas que tengan conocimiento de las comunicaciones que se realicen a
través del Canal de Denuncias estan obligadas a guardar secreto profesional sobre la
identidad de la persona denunciante.

En caso de que la denuncia dé lugar a la incoacion de un procedimiento judicial o
administrativo, podra ser necesario informar de la identidad del denunciante a la
autoridad judicial o administrativa competente.

IV. PROHIBICION DE REPRESALIAS

Los denunciantes que de buena fe efectien las comunicaciones estaran protegidos
contra cualquier tipo de discriminacion y penalizacién por motivo de las denuncias
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realizadas. Estd terminantemente prohibido adoptar medida alguna contra un
profesional que constituya una represalia o cualquier tipo de consecuencia negativa por
haber formulado una comunicacién de actuacion presuntamente ilicita o delictiva.

La prohibicion de represalias prevista en el parrafo anterior no impedira la adopcion de
las medidas disciplinarias que procedan cuando la investigacion interna determine que
la denuncia es falsa y ha sido formulada con mala fe por parte del denunciante.

V. TRAMITACION DE LAS COMUNICACIONES RECIBIDAS

Las comunicaciones seran recibidas por el Organo de Cumplimiento Penal, que las
inscribira en el registro de denuncias y realizara una evaluacion preliminar con el fin de
verificar que las comunicaciones recibidas:

a) Hacen referencia a posibles incumplimientos de los procedimientos, manuales o
coédigos de ESMASA y aquéllas conductas que pudieran configurar incumplimientos
susceptibles de ser sancionados disciplinariamente.

b) No carecen manifiestamente de fundamento y no se refieren a meras opiniones
personales o valoraciones subjetivas relacionadas con decisiones, directivos o politicas
de ESMASA.

De no cumplirse ambas condiciones, el Organo de Cumplimiento Penal archivara la
denuncia, dejando constancia razonada de esta decisién en el registro de denuncias. La
decision de archivo no impedira la iniciacidon posterior de una investigacion si se recibiera
informacién adicional.

El Organo de Cumplimiento iniciara una investigacion interna, de conformidad con lo
previsto en el “Protocolo de actuacion ante la deteccion de ilicitos penales o
comportamientos contrarios a la normativa interna de ESMASA”.

VI. PROTECCION DE DATOS

Unicamente se podran recabar las siguientes categorias de informacién en el marco de
una denuncia:

a) Nombre y apellidos de los Profesionales involucrados en la denuncia y su
cargo.

b) Informacién sobre el denunciante (nombre y apellidos, cargo, numero de
teléfono y direccion de correo electronico).

c) Los hechos denunciados presuntamente delictivos o irregulares.

d) Cuanta documentacion de soporte sea precisa para investigar la conducta
denunciada.

Los datos de caracter personal facilitados al objeto de la denuncia seran tratados de
conformidad con la normativa de proteccién de datos aplicable, para fines legitimos y
especificos en relacion a la investigacion que pueda surgir como consecuencia de la
denuncia, no se utilizaran para fines incompatibles y seran adecuados y no excesivos
en relacion con las citadas finalidades.

Cualquier persona que haya sido objeto de denuncia sera informada sobre dicha
circunstancia, del hecho del que se le acusa, de los departamentos y terceros que
podran tener conocimiento de dicha circunstancia y acerca de cdmo ejercitar su derecho
de defensa, asi como sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion,
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e La mercantilizacién a través de la privatizacion de servicios basicos.

En este contexto se hace mas importante el debate sobre la Responsabilidad Social
Corporativa (RSC), como instrumento util equilibrador del impacto negativo de las
empresas en general y de las empresas publicas en particular, como organizaciones
que dan ejemplo con buenas practicas sobre los derechos sociales, laborales, el
medioambiente y en definitiva, sobre los Derechos Humanos.

En este marco conceptual, y en el entorno local correspondiente de la ciudad de
Alcorcén, se desarrolla la actividad de la Empresa de Servicios Municipales de Alcorcén,
bajo el paraguas de los servicios urbanos, en especial los de aseo urbano.

Los servicios que presta la empresa publica se desarrollan en dos ambitos de accion.
Por un lado, la buena ejecucién de las tareas encomendadas a la empresa publica que
son el soporte del dia a dia de la ciudad. Se trata de realizar bien las tareas
encomendadas a cada unidad, sea la limpieza de las vias publicas, la recogida de
basuras u otras. Y por otro lado, la necesaria interacciéon con la ciudadania para
conseguir mejoras en la limpieza y la recogida de residuos, un cambio que tiene que ver
con nuevos habitos que mejoren la seleccidn de los residuos en origen, para mayores
niveles de reciclado. Es importante el refuerzo de las acciones de educaciéon ambiental.
A lo largo del afo 2022 se han desarrollado programas de informacion y educacién
ambiental en diferentes ambitos sociales de la ciudad. Los centros educativos han sido
el soporte de gran parte de las actividades de divulgacién y formacion. Pero también
han sido importante las acciones de compromiso civico con diferentes colectivos y
grupos sociales:
e En el comercio de proximidad se han desarrollado programas de incentivos de
reciclado del cartén. El volumen de cartén recogido en los comercios se ha
convertido en regalos para incentivar la compra en el comercio del barrio.

e En los eventos deportivos se han puesto en marcha sistemas de recogida de
residuos que favorezcan la seleccién de residuos en origen.

e En las grandes concentraciones deportivas y comerciales se han desarrollado
actividades de formacién y educacion ambiental.

e Las fiestas de la ciudad han contado con un plan de gestion de los residuos para
prevenir la generacion de residuos y recoger mejor en origen.

Por otro lado, se ha desarrollado una politica activa de convenios de colaboracion para
facilitar a los centros de formacion el desarrollo de practicas en la empresa. Se ha
trabajado para desarrollar espacios amables dentro de la empresa en el que los alumnos
se aproximen a una organizacion empresarial.

En este sentido, se ha colaborado con los centros de secundaria con el programa
4°+Empresa, se han firmado convenios con los centros de formacion profesional reglada
y no reglada de la zona sur de Madrid que imparten especialidades relacionadas con la
economia circular.

ANEXO |
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA COBERTURA
DE VACANTES POR PROMOCION EXTERNA

ESMASA, al ser una empresa del sector publico (en el sentido mas amplio del
concepto), esta sometida en sus relaciones laborales al Estatuto de los
Trabajadores y a los dos convenios colectivos existentes en ESMASA, pero
ademas, en materia de acceso al empleo (por considerarse en este sentido
empleo publico) debe garantizarse que cada proceso selectivo llevado a cabo
respeta los principios de publicidad, igualdad, mérito y capacidad.

El presente Protocolo, elaborado por la direccion de RR.HH. pretende ordenar el
proceso genérico de seleccion de personal externo aunando la normativa
recogida en el Estatuto de los Trabajadores y en los Convenios Colectivos
vigentes en ESMASA, y establecer una guia de actuacion reglada inexistente
hasta este momento en la empresa.

El presente Protocolo, habra de ser actualizado, modificado y corregido en
funcion de las circunstancias que se pongan de manifiesto en cada proceso
selectivo, perfeccionando con ello el proceso de seleccion.

I.- Sobre las fases del Proceso Selectivo Externo.

1.- Proposicion.- Una vez determinadas las necesidades de cobertura de
servicio y agotados, en su caso, los procesos de concurso de traslados y
promociones internas establecidos en los convenios colectivos de aplicacion,
desde la Direccion de RR.HH. se propondra a la Presidencia la convocatoria de
Proceso Selectivo Externo, con un borrador de Bases.

Nota: Del proceso de promocion interna ya ha tenido pleno conocimiento
y oportunidad de presentacion de alegaciones (por un plazo de 24 horas)
la Representacion Legal de los Trabajadores.

2.- Aprobacion y Nombramiento de Tribunal.- El Presidente de ESMASA,
aprobara las Bases y procedera al nombramiento del Tribunal. Cada Tribunal
constara al menos de Presidente y un Vocal. La empresa podra nombrar
ademas un asistente, sin voz ni voto entre el personal del Departamento de
Administracion a los meros efectos de levantar acta de todo lo actuado.

3.- Publicacion de Bases.- Aprobadas las Bases y nombrado el Tribunal, se
publicara la Convocatoria en los medios de la empresa: Tablones informativos,
pagina Web - Promociéon Externa. El plazo de Inscripcion no podra ser inferior
a S dias habiles, salvo circunstancias excepcionales que por razones de urgencia
deba ser inferior, siendo de al menos 3 dias habiles.

4.- Publicacion de listado de Admitidos y Excluidos. Alegaciones.
Convocatoria a Pruebas selectivas. Finalizado el plazo de inscripcion, el
Tribunal revisara las solicitudes recibidas elaborando un listado de Admitidos
y Excluidos indicando motivos de exclusion y dando un plazo de alegaciones
minimo de 48 horas habiles. Se publicara en los Tablones y en la pagina Web -
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Promocién Externa. En caso de estimarse alegaciones que alteren el listado se
publicara nuevo listado denominado “definitivo”, en otro caso, éste sera el
considerado definitivo.

Junto con este listado se realizara la convocatoria, publicandose en los Tablones
y en la pagina Web — Promocion Externa.

5.- Publicacion de Listado con Resultados de Pruebas Selectivas y computo
de meéritos (en su caso). Alegaciones. Una vez realizadas las pruebas
selectivas, el Tribunal procedera a la correccion y valoracion de las mismas,
levantando acta con los resultados. En caso de existir fase de concurso, se
valoraran los méritos y se incluiran igualmente en las actas. Con el resultado
final se elaborara el listado ordenado de mayor a menor puntuacion total. Se
publicara el listado en los Tablones y en la pagina Web — Promocion Externa,
dando un plazo de alegaciones de 48 horas habiles.

6.- Publicacion de Listado definitivo de Resultados Totales. Propuestas de
Contratacion. Transcurrido el plazo para las alegaciones, el Tribunal resolvera
las solicitudes presentadas indicando si se accede a revision o se mantiene la
calificacion. Con el resultado se elaborara el listado definitivo que se publicara
en los Tablones y en la pagina Web — Promocion Externa. Las personas que
mejor puntuacion obtengan seran las designadas para la contratacion hasta la
cobertura total de las plazas ofertadas.

I1.- Sobre el contenido minimo de las Bases.

Las bases deberan contener al menos:

1.- Breve Motivacion justificativa de la necesidad de cobertura y si la
justificacion de haber quedado desierto el proceso de promocion interna
correspondiente, en caso de haber existido.

2.- La naturaleza, y caracteristicas de las plazas convocadas, con determinacion
expresa del Servicio o Unidad de Negocio dentro de la Empresa a la que
pertenecen y del convenio colectivo al que se adscriben, con indicacion del grupo
o categoria que correspondan a cada una de ellas.

3.- Las condiciones y requisitos minimos que habran de reunir los aspirantes.
Deberan especificarse los requisitos minimos de acceso al proceso, tanto
requisitos generales como requisitos especificos de la plaza.

4.- El sistema selectivo elegido: Oposicion, concurso-oposicion o concurso.

5.- Las pruebas de aptitud o de conocimientos a superar, con determinacion de
su numero y naturaleza. La Prueba Selectiva de Oposicion podra ser teodrica
(examen tipo test, preguntas cortas, etc) y debera estar vinculada a los
conocimientos basicos o generales del Servicio en el que se integre la plaza a
cubrir.

Uno de los ejercicios a realizar debera tener caracter practico versando sobre
las tareas propias del puesto de trabajo a cubrir, salvo que por cuestiones de
Seguridad y Salud se desaconseje llevar a cabo dicha prueba practica dejando
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la demostracion practica de aptitud del aspirante para el periodo de prueba del
ulterior contrato laboral.

Las pruebas de la fase de oposicion tendran caracter eliminatorio y en la
realizacion de los ejercicios escritos debera garantizarse, siempre que sea
posible, el anonimato de los aspirantes.

6.- Los méritos a tener en cuenta en la fase de Concurso.

En los supuestos de concurso-oposicion o concurso se especificaran los méritos
y su correspondiente valoracion, asi como los sistemas de acreditacion de los
mismos.

7.- El plazo de Inscripcion, la forma y la documentacion a adjuntar con la
solicitud.

8.- Los Tribunales, que contaran con un Presidente y, como minimo dos
Vocales. En funcion de los Acuerdos que puedan existir en cada momento con
la RLT, uno de los Vocales podra ser nombrado por la RLT del convenio al que
esté adscrita la plaza o plazas a cubrir. En caso de no nombrarse este vocal por
la RLT, el Presidente de la entidad nombraria a un segundo Vocal o,
excepcionalmente, el Tribunal quedaria validamente constituido con un
Presidente y un Vocal. La composicion del Tribunal sera predominantemente
técnica y los vocales deberan poseer titulacion o especializacion iguales o
superiores a las exigidas para el acceso a las plazas convocadas.

En las bases se informara sobre la reserva de plazas que se pueda realizar para
facilitar el acceso al empleo a personas pertenecientes a colectivos
desfavorecidos (mujeres, personas desempleados de larga duracion,
desempleados mayores de mas de 45 anos etc.) I[gualmente se informara de la
reserva que se realice para personas con minusvalia asi como la garantia de que
las pruebas se realicen en igualdad de condiciones con los demas aspirantes.

Version Final Revisada a 3 de enero de 2023.
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e 24]. Registro de contratos y remisién de informacioén
e 242 Naturaleza del Manualy relacion con las normas aplicables
e 243 Adaptacion del Manual a las modificaciones legislativas
e 244 Entrada en vigory aplicacion del Manual
25. Protocolos en los procedimientos de contratacion de ESMASA

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
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PLIEGOS MODELO DE CONTRATACION EN EXTENSO
PLIEGO MODELO OBRA

PLIEGO MODELO SERVICIOS

PLIEGO MODELO SUMINISTROS

FASE DE LICITACION
DOCUMENTOS MODELO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA LA FASE DE
LICITACION

MESA DE CONTRATACION
DOCUMENTOS AUXILIARES ELABORADOS PARA EL ORGANO DE ASISTENCIA (OA)

FASE DE ADJUDICACION
DOCUMENTOS MODELO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA LA FASE DE
ADJUDICACION

FORMALIZACION DEL CONTRATO
DOCUMENTOS MODELO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA LA FASE DE
FORMALIZACION, INICIO DE LA EJECUCION Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

PROCEDIMIENTOS HABITUALES DE CONTRATACION DE ESMASA
PROCEDIMIENTO ABIERTO

PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO

PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO ABREVIADO

PROCEDIMIENTO NEGOCIADO - NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD*
PROCEDIMIENTO RESTRINGIDO

PROTOCOLO PARA EL CONTRATO MENOR

1. INTRODUCCION

La Empresa de Servicios Municipales de Alcorcén, S.A. (en adelante, Esmasa) es una
sociedad municipal de capital publico, perteneciente en su totalidad al Ayuntamiento
de Alcorcdn, que en esencia se dedica a prestar determinados servicios por cuenta de
éste, tanto servicios publicos esenciales de titularidad municipal (limpieza viaria,
recogida de residuos sélidos urbanos) como servicios de otro tipo (mantenimiento y
limpieza de instalaciones municipales), segun lo previsto en el articulo 2 de sus
estatutos. Esmasa tiene la condicidon de medio propio del Ayuntamiento de Alcorcén.

Son de aplicacion a Esmasa las normas sobre contratos del sector publico, en
particular la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector PUblico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento
Europeoy del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante,
la LCSP).

Esmasa tiene la condicién de poder adjudicador no administracién publica (PANAPS)
a los efectos de aplicar la LCSP. Esta Ley ha modificado muy notablemente el régimen
de contratacion de las entidades que tienen la condicidn de poder adjudicador sin ser
Administracién publica, como es el caso de Esmasa, sobre todo en relacién con la
preparacion y adjudicacion de los contratos, y en menor medida respecto de su
ejecucion.
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La mesa de contratacion podra ser asistida en el ejercicio de sus funciones por
personal y técnicos externos, si se considera conveniente.

Son funciones de la mesa de contrataciéon (OA):

a) Examinar y calificar la documentacion acreditativa del cumplimiento de los
requisitos previos, esto es, los relativos a capacidad y solvencia de los licitadores,
instar la subsanacién de aquellos defectos subsanables que se observen, y
acordar la exclusién de las ofertas que no cumplan los requisitos y condiciones
exigibles de acuerdo con la documentacién rectora del contrato.

b) Valorar las ofertas de los licitadores, con la asistencia técnica que sea precisa en
Su caso.

c) Proponer al 6rgano de contrataciéon la calificacion de las ofertas como
anormalmente bajas, previa solicitud a los licitadores de la justificacion de los
valores de sus ofertas y tras examinar la justificacion aportada.

d) Proponer al érgano de contrataciéon la adjudicaciéon del contrato, o, en su caso, la
declaraciéon del procedimiento de adjudicacion desierto, o el desistimiento del
procedimiento de adjudicacidn, o la decisién de no adjudicar el contrato.

5. RESPONSABLE DEL CONTRATO

El érgano de contratacidn nombrara un responsable del contrato, a quien, sin
perjuicio de las funciones propias del 6rgano de contratacion, corresponderd
supervisar la ejecuciéon del contrato y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacidon pactada, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 62 de la LCSP.

El responsable del contrato sera, con caracter general, un técnico de Esmasa
relacionado con el objeto del contrato.

En los contratos de obras, las facultades del responsable del contrato serdn ejercidas
por el director facultativo.

El OC delega en el responsable del contrato las siguientes funciones que le son
comunicadas:

“COMUNICACION PARA EL RESPONSABLE DEL CONTRATO N° DE EXPTE [X]

Una vez formalizada la contrataciéon del expediente n° [X], con objeto [X], y a los efectos
de lo previsto en el pliego modelo de clausulas administrativas particulares, en el CCP
que rige la referida licitacion, en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico y en el resto de normativa aplicable, le comunicamos que, como
responsable del contrato, tiene atribuidas las competencias siguientes:

a) Supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacidn pactada.

b) Promovery convocar las reuniones que resulten necesarias al objeto de solucionar
cualquier incidente en la ejecucién del objeto del contrato en los términos que
mejor convenga a los intereses publicos.

c) Resolver las incidencias surgidas en la ejecucién del contrato, siguiendo el
procedimiento establecido en el art. 97 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de
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octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la Ley de Contratos de
las Administraciones Publicas (en lo sucesivo RGCAP).

Informar en expedientes de reclamacion de dafios y perjuicios y de incautaciéon de
la garantia definitiva que, en su caso, correspondan.

Proponer la imposicion de penalidades (sehalando su graduacion).
Proponer, en su caso, la prérroga del contrato.

Informar con caracter previo a las recepciones parciales y/o totales.
Informar en expedientes de devolucidén o cancelacién de garantias.
Proponer la ampliaciéon del plazo de ejecucion estipulado.
Informar sobre el cumplimiento de plazo de garantia.

Informar sobre el cumplimiento de las condiciones especiales y esenciales
sefaladas para la ejecucién del contrato.

Informar sobre solicitudes de buena ejecucién de prestaciones contratadas para
la expedicién de certificaciones.

Establecer las directrices oportunas en cada caso, pudiendo requerir al
adjudicatario, en cualquier momento, la informacién que precise acerca el estado
de ejecuciéon del objeto del contrato, de las obligaciones del adjudicatario, y del
cumplimiento de los plazos y actuaciones.

Acordar, en caso de urgente necesidad, las medidas precisas para conseguir o
restablecer el buen orden en la ejecucion de lo pactado, o cuando el contratista, o
personas de él dependientes, incurra en actos U omisiones que comprometan o
perturben la buena marcha del contrato, debiendo dar cuenta al érgano de
contratacion.

Proponer los reajustes de anualidades de conformidad con el art. 96 del RCGCAP.
Proponer e informar respecto de la suspensiéon de la ejecucién de la prestacion.

Asistir a los actos de recepcién y suscribir la/s Acta/s de Recepcién (o documento
que acredite la conformidad o disconformidad en el cumplimiento) y en su caso
dar o no la conformidad con las facturas presentadas.

Dirigir instrucciones al contratista siempre que no suponga una modificacién del
objeto del contrato ni se oponga a las disposiciones en vigor o a las derivadas de
los Pliegos y demas documentos contractuales.

Inspeccionar, en su caso, la parte de la prestacién subcontratada informando al
6rgano de contratacion.

Inspeccionar y ser informado, cuando lo solicite, del proceso de realizacién o
elaboracion del servicio que haya de ser entregado, o se esté prestando, pudiendo
ordenar o realizar por si mismo analisis, comprobaciones, estudios, encuestas,
ensayos, pruebas, o explicaciones sobre la metodologia o elementos que se siguen
o se emplean, establecer sistemas de control de calidad y dictar cuantas
disposiciones estime oportunas para el estricto cumplimiento de lo convenido.
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No podra fraccionarse el objeto del contrato con el fin disminuir la cuantia del mismo
y eludir los requisitos de publicidad o los relativos al procedimiento de adjudicacién
que correspondan, ni la competencia para su adjudicacién.

El objeto del contrato se dividira en lotes de ejecucion independiente, siempre que la
naturaleza o el propio objeto del contrato lo permitan.

Excepcionalmente se podra no dividir el objeto del contrato en lotes, siempre que
existan motivos validos para ello, que deberan justificarse en el expediente, como por
ejemplo el riesgo de restringir injustificadamente la competencia (por ejemplo, en
caso de que existan muy pocos operadores en el mercado susceptibles de ejecutar las
prestaciones objeto del contrato) o la dificultad para una correcta ejecucién del
contrato desde el punto de vista técnico (por ejemplo, cuando la naturaleza del
contrato implique la necesidad de coordinar la ejecucion de las diferentes
prestaciones, y esta necesidad pudiera verse imposibilitada por la ejecucion de las
mismas por contratistas distintos).

Previa justificacion en el expediente y siempre que se ponga de manifiesto en los
pliegos del contrato y en el anuncio de licitacién, se podra limitar el nUmero de lotes
para los que un mismo licitador puede presentar oferta, asi como el niUmero de lotes
qgue pueden adjudicarse al mismo licitador

En este caso, se incluirdan en los pliegos del contrato los criterios objetivos para
determinar qué concretos lotes se adjudicaran al mismo licitador, en caso de que éste
pueda ser adjudicatario de mas lotes que los previstos como maximo.

También podra preverse la formulacidon de ofertas integradoras, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 99.5 de la LCSP.

10. CAPACIDAD DE LOS LICITADORES

Podran contratar con Esmasa los operadores econdmicos con personalidad juridica y
plena capacidad de obrar, siempre que no estén incursos en alguna prohibicion de
contratar y en su caso, cuenten con las autorizaciones y habilitaciones necesarias para
ejecutar las prestaciones objeto del contrato.

La aptitud para contratar con Esmasa se exigira y acreditara conforme a lo establecido
en los articulos 65 a 70 y 84 de la LCSP. En particular:

a) Los operadores econdmicos deberan tener la habilitacion empresarial o
profesional exigible para llevar a cabo las prestaciones objeto del contrato.

b) En el caso de las personas juridicas, las prestaciones objeto del contrato deben
formar parte de su objeto social.

c) Las empresas de Estados miembros de la Unién Europea o Estados signatarios
del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo podran contratar con Esmasa
siempre que, con arreglo a la legislacién del Estado en que estén establecidas, se
encuentren habilitadas para realizar la prestacion objeto del contrato.

d) Las demds empresas extranjeras deberan aportar el informe a que se refiere el
articulo 68.1 de la LCSP para poder contratar con Esmasa.

e) Seran de aplicacion a las uniones temporales de empresarios las normas del
articulo 69 de la LCSP.
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Asimismo, sera exigible a los licitadores la circunstancia de no estar incursos en
prohibiciones de contratar, segun los articulos 71 a 73y 84 de la LCSP.

11. SOLVENCIA DE LOS LICITADORES

Los licitadores deberan poseer la solvencia econdmica y financiera y técnica y
profesional exigible. En los pliegos del contrato se estableceran los requisitos de
solvencia exigidos, de acuerdo con lo previsto en los articulos 74 a 76 y 86 a 95 de la
LCSP, que seran indicados en el anuncio de licitacion.

Sera posible la integracion de solvencia con medios externos, con respeto a los limites
y condiciones del articulo 75 de la LCSP. Cuando el operador econdmico recurra a las
capacidades de otras entidades en lo que respecta a los criterios relativos a la
solvencia econédmicay financiera, se exigira en los pliegos del contrato que la empresa
cedente de la solvencia se responsabilice conjuntamente de la ejecucidon del contrato,
con caracter solidario.

Se exigira clasificaciéon a los licitadores en los términos de los articulos 77 y 78 de la
LCSP, esto es:

a) La clasificacion sera obligatoria en los contratos de obras de valor estimado igual
o superior a 500.000 euros.

b) Enlos demas contratos de obras, y en los contratos de servicios, la clasificacién no
sera obligatoria, pero los licitadores podran acreditarla como forma alternativa de
cumplir con los requisitos y condiciones de solvencia exigidos.

Se podra exigir como requisito de solvencia, cuando la naturaleza del contrato lo
justifique, que los licitadores se comprometan a dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato los medios personales o materiales suficientes para ello, que se concretaran
en los pliegos del contrato.

12. PREPARACION Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS CELEBRADOS POR
ESMASA

12.1. Contratos sujetos a regulacién armonizada

Los contratos sujetos a regulacion armonizada de Esmasa se preparardan y
adjudicaran segun lo establecido para los contratos de las Administraciones publicas
en los articulos 115 y siguientes de la LCSP, esto es, debera iniciarse y aprobarse un
expediente de contratacidn con el contenido a que se refiere el articulo 116 de la Ley.

12.2. Contratos no sujetos a regulaciéon armonizada

Preparacion del contrato

Para la preparacion de los contratos no sujetos a regulacién armonizada de Esmasa
se aplicardn las siguientes reglas:

a) El servicio o departamento que necesite la ejecucion de las prestaciones
contractuales elaborara una propuesta con el contenido exigido por el articulo 116
de la LCSP en relacidon con el articulo 28, y lo remitira al érgano de contratacion.

b) El 6rgano de contratacion decidira si se tramita o no la contratacién propuesta.
En el primer caso, el érgano de contratacion redactard un breve informe
indicando cual sera el procedimiento de adjudicacioén, los plazos de presentacion
de ofertas y los medios de publicidad elegidos, teniendo en cuenta en todo caso
los distintos limites establecidos a este respecto en los articulos 131 y siguientes
de la LCSP.
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el mismo o esté estrechamente relacionado de modo que forme una unidad
funcional, y que no haya transcurrido mas de un afo desde la adjudicacion del
primero de los contratos.

13. FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS CELEBRADOS POR ESMASA

Todos los contratos celebrados por Esmasa, salvo los contratos menores, se
formalizaran por escrito. La formalizacién del contrato dara lugar a la perfeccion de
este.

Cuando la adjudicacion del contrato sea susceptible de recurso especial en materia
de contratacion, la formalizacion tendra lugar transcurridos quince dias habiles desde
que la adjudicacién sea notificada, en caso de que no se haya formulado en dicho
plazo el recurso especial.

El documento de formalizaciéon del contrato contendra los siguientes extremos, salvo
que estén ya claramente identificados en los pliegos:

a) ldentificaciéon de las partes.

b) Acreditacion de la capacidad de los firmantes para suscribir el contrato.
c) Definicion del objeto y tipo del contrato.

d) Referencia a la legislacién aplicable

e) Enumeracién de los documentos que integran el contrato, y su orden jerarquico
en su caso.

f) Precio cierto del contrato, o el modo de determinarlo, asi como en su caso el
régimen de revisidon de precios.

g) Duracion del contrato, asi como el régimen de prérrogas en su caso.

h) Condiciones de recepcién, entrega o admisidon de las prestaciones objeto del
contrato.

i) Condiciones de pago.

j)  Supuestos de modificaciéon del contrato y régimen aplicable a la misma.
k) Régimen de cesion del contrato.

[) Causas de resolucion del contrato y efectos de la misma.

m) Extensién objetiva y temporal del deber de confidencialidad que, en su caso, se
imponga al contratista.

n) Obligacién del contratista de cumplir durante todo el periodo de ejecucidn de
contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacién.

No podran incluirse en el documento de formalizacion cladusulas que modifiquen el
contenido de los pliegos o que impliquen alteracion de los términos y condiciones de
la adjudicacién, o de la oferta presentada por el contratista.

La formalizacion del contrato sera objeto de publicidad en los términos del articulo
154 de la LCSP. En particular:
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Las modificaciones contractuales seran objeto de la publicidad prevista en los
articulos 207 y 63 de la LCSP, por lo que se publicitaran, en su caso, en el expediente
afectado en el perfil del contratante existente en la Plataforma del Sector Publico,

15. CESION DEL CONTRATO

Seran aplicables a los contratos celebrados por Esmasa las normas sobre sucesion en
la persona del contratista y sobre cesion propiamente dicha del contrato, recogidas
en los articulos 98 y 214 de la LCSP.

15.1. Sucesion en la persona del contratista

En caso de que tenga lugar una fusion que afecte al contratista, continuara el contrato
vigente con la entidad absorbente o resultante de la fusidén, que quedara subrogada
en todos los derechos y obligaciones del contrato.

En caso de escisidon, aportacion o transmision de empresas o ramas de actividad
empresarial, continuara el contrato con la sociedad a la que se atribuya éste en virtud
de la indicada modificacién estructural.

Esta sociedad quedara subrogada en los derechos y obligaciones del contrato,
siempre que se dé alguna de las siguientes circunstancias:

a) Que el nuevo contratista redna las condiciones de capacidad, ausencia de
prohibicion de contratar y solvencias exigidas.

b) Que las sociedades beneficiarias de las mencionadas operaciones y, en caso de
subsistir, la sociedad de la que provengan el patrimonio, empresas o ramas
segregadas, se responsabilicen solidariamente de la ejecucién del contrato.

Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la sociedad a la que se atribuya
el contrato las condiciones de capacidad y solvencia necesarias se resolvera el
contrato por causa imputable al contratista.

Cuando como consecuencia de alguna de estas modificaciones estructurales se le
atribuya el contrato a una sociedad distinta del contratista original, la garantia
definitiva deberd ser renovada o reemplazada por una nueva garantia que se suscriba
por el nuevo contratista. La antigua garantia definitiva conservard su vigencia hasta
gue esté constituida la nueva garantia, cuya constitucidon sera condicién necesaria
para que surta efectos la sucesién en la persona del contratista.

Si el contratista es una unién temporal de empresas, cuando tenga lugar respecto de
alguna o algunas empresas integrantes de ella una operacién de fusién, escision o
transmisién de rama de actividad, continuara la ejecucién del contrato con la unién
temporal contratista.

En el caso de que la sociedad absorbente, la resultante de la fusidon, la beneficiaria de
la escision o la adquirente de la rama de actividad, no sean empresas integrantes de
la unién temporal, sera necesario que:

a) a. Tengan plena capacidad de obrar.

b) b.No estén incursas en prohibicion de contratar.

c) c.Mantengan la solvencia, capacidad o clasificacién exigidas.

Si no se cumplen estas condiciones se resolvera el contrato por causa imputable al
contratista. El contratista debera comunicar inmediatamente al 6rgano de
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contratacion las circunstancias anteriores, asi como, en su caso, el cumplimiento de
las condiciones necesarias para que opere la sucesion contractual.

En estos casos no serd necesaria autorizacién del érgano de contratacidn, si bien la
sucesion contractual quedara supedita a que se compruebe el cumplimiento de los
requisitos exigibles en cada caso.

15.2. Cesion del contrato
Se podréd ceder a un tercero la posicién de contratista cuando la cesién esté prevista
de modo expreso en los pliegos del contrato y las cualidades técnicas o personales del
contratista no hayan sido tenidas en cuenta como elemento esencial para la
celebracion del contrato.

En caso de que el adjudicatario del contrato haya constituido una sociedad
especificamente para la ejecucion contractual, los negocios juridicos de enajenacion
0 cesidn de las participaciones sociales que impliguen un cambio de control sobre la
sociedad contratista se consideraran, a estos efectos, como cesidn del contrato.

La cesiéon del contrato debera ser autorizada de manera previa y expresa por el drgano
de contratacion, previo informe juridico, cuando se cumplan estos requisitos:

a) Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato.

b) Que el cesionario tenga capacidad para contratar y redna la solvencia que resulte
exigible en funcién de la fase de ejecucidn del contrato, debiendo estar
debidamente clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar
incurso en una causa de prohibicidn de contratar.

c) Que la cesidon se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura
publica.

El cesionario del contrato quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones
gue corresponderian al cedente.

La modificacién de la composicion de la unién temporal de empresas contratista, por
adicion o reducciéon del niumero de miembros de la unién temporal o por sustitucion
de unos miembros por otros, se considerard como cesidn del contrato a estos efectos,
y quedara sujeta a la autorizacion del érgano de contratacidn, previo informe juridico,
debiendo cumplir los siguientes requisitos:

a) Que se haya ejecutado el contrato al menos en un 20 por ciento de su importe.

b) Que se mantenga la solvencia o clasificacién exigida y que las empresas que
integren la unién temporal contratista tengan plena capacidad de obrar y no
estén incursas en prohibicién de contratar.

La cesion del contrato sera denegada cuando no se cumplan, en cada caso, los
requisitos previstos en este apartado para su autorizacion.

16. SUBCONTRATACION

16.1. Reglas generales

El contratista podra subcontratar a terceros la realizacion parcial de las prestaciones
objeto del contrato, salvo respecto de aquellas tareas que se consideren criticas y que
por este motivo deban ser objeto de ejecucidon directa por el contratista, siempre que
se indiquen en los pliegos y se haya justificado su caracter critico en el expediente.
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Los pliegos del contrato estableceran la obligacion de los licitadores de indicar en sus
ofertas la parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefalando su importe,
y el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas.

Ademas, si parte de los requisitos de solvencia van a ser acreditados por medio de la
integracion de la solvencia de los subcontratistas, el licitador debera presentar junto
con su oferta una carta de compromiso de los subcontratistas que acredite la
disponibilidad efectiva de los medios determinantes de la integracidon de la solvencia,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 75 de la LCSP.

El contratista deberd comunicar por escrito al érgano de contratacién, tras la
adjudicacién del contrato y antes de iniciar la ejecucidn de las prestaciones
contractuales:

a) a.laintencidon de celebrar los subcontratos.
b) b. La parte de la prestacion que se pretende subcontratar.

c) c.lLaidentidad, datos de contactoy representante o representantes legales de los
subcontratistas, justificando suficientemente la aptitud de éstos para ejecutarla
por referencia a los elementos técnicos y humanos de que disponen y a su
experiencia, y acreditando que no se encuentran incurso en prohibicién de
contratar. La acreditacion de la aptitud de los subcontratistas podra realizarse tras
la celebraciéon de los subcontratos, éstos son necesarios para atender a una
situacion de emergencia o que exija la adopcidon de medidas urgentes, y asi se
justifica suficientemente por el contratista.

El contratista principal deberd comunicar cualquier modificacion que sufra la
informacidén anterior durante la ejecucién del contrato, y toda la informacioén
necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

Si el contratista pretende celebrar subcontratos con operadores econdmicos distintos
de los indicados en su oferta, o referidos a partes de la prestacidon diferentes a las
sefaladas en su oferta, los subcontratos no podran celebrarse hasta que transcurran
veinte dias naturales desde que se hubiese efectuado la comunicaciéon a que se refiere
el parrafo anterior, salvo que el érgano de contratacién los autorice previamente. No
podran celebrarse en ningudn caso estos subcontratos si el érgano de contrataciéon se
opone justificadamente a ello dentro del indicado plazo.

Bajo la responsabilidad del contratista, los subcontratos podran concluirse sin
necesidad de dejar transcurrir el plazo de veinte dias naturales si su celebracién es
necesaria para atender a una situacién de emergencia, o que exija la adopcién de
medidas urgentes, y asi se justifica suficientemente, siempre y cuando no conste en
ese momento la oposicién del érgano de contratacion

16.2. Pagos a subcontratistas
Se aplicaran a los contratos celebrados por Esmasa las normas establecidas en los
articulos 216 y 217 de la LCSP.

En particular, se estableceran en los pliegos de los contratos y en los anuncios de
licitacion las siguientes obligaciones del contratista:

Remitir a requerimiento de Esmasa una relacion detallada de aquellos
subcontratistas o suministradores que participen en el contrato, junto con las
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condiciones de subcontrataciéon o suministro de cada uno de ellos que guarden
una relacion directa con los plazos de pago.

Remitir a requerimiento de Esmasa la documentacion justificativa del
cumplimiento de los pagos a los subcontratistas y suministradores, una vez
terminada la prestacion, dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en
la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Las anteriores obligaciones se consideraran expresamente en los pliegos como
condiciones especiales de ejecucion.

El incumplimiento de estas obligaciones dara lugar a la imposicidn de las penalidades
que a tal efecto se contengan en los pliegos, asi como en su caso a la resolucién del
contrato por causa imputable al contratista, obviamente sin perjuicio del deber de
indemnizar a los subcontratistas y suministradores en los términos de la citada Ley
3/2004.

17. EJECUCION DE LOS CONTRATOS CELEBRADOS POR ESMASA

17.1. Reglas generales

La ejecucion de los contratos celebrados por Esmasa se regira por las normas del
Derecho privado, sin perjuicio de las especialidades derivadas de aplicar lo previsto en
los articulos 319 y 320 de la LCSP.

Esmasa podra establecer en la documentacién del contrato, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 34 de la LCSP, cualesquiera pactos, clausulas y condiciones en
relacion con la ejecucion contractual, siempre que no sean contrarios al interés
publico, al ordenamiento juridico y a los principios de buena administracion.

La ejecucion de los contratos, por lo tanto, se regird en primer término por lo
establecido en los pliegos y demas documentos contractuales. La presentacion de la
oferta por parte de los licitadores supondrd la aceptacidén incondicionada y sin
reservas o salvedades de ninguna especie de la totalidad de sus cldusulas o
condiciones, lo que debera reflejarse en la propia documentacion rectora del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, y de acuerdo con el articulo 319 de la LCSP, seran de
aplicacion a la ejecucién de los contratos celebrados por Esmasa las reglas especiales
a gue se refiere ese precepto sobre modificaciones contractuales, cesidon del contrato
y la subcontratacién, asi como en relacién con la extincién de los contratos.

Del mismo modo, serd de aplicacidon lo establecido en el articulo 320 de la LCSP
respecto de la responsabilidad del contratista en los contratos de servicios que tengan
por objeto la redaccién de un proyecto de obras.

La revision de precios de los contratos de Esmasa se efectuara conforme a los articulos
103 y siguientes de la LCSP.

17.2. Obligaciones en materia medioambiental, social y laboral

En cumplimiento de lo ordenado por el articulo 201 de la LCSP, el 6rgano de
contratacion tomara las medidas oportunas para garantizar que en la ejecucién de los
contratos el contratista cumple las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas en el Derecho de la Unién Europea, €l
Derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de Derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Reino de Espana, y en
particular las establecidas en el anexo V de la LCSP.
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y la garantia complementaria se exigira cuando el contrato se haya adjudicado a una
oferta anormalmente baja.

Las garantias se podran constituir:
a) En efectivo, mediante depdsito ante Esmasa.

b) Mediante aval a primer requerimiento y con renuncia expresa a los beneficios de
orden, excusién y divisién, emitido por una entidad de crédito autorizada.

c) Mediante contrato de seguro de caucioén suscrito con una entidad aseguradora
autorizada.

d) Mediante retencidén en el precio, sélo en el caso de la garantia definitiva y
complementaria y siempre que se prevea en los pliegos del contrato.

Tanto el aval como el seguro de caucién deben estar vigentes durante todo el periodo
al que se refieran las obligaciones garantizadas y hasta que Esmasa autorice su
cancelacion.

El régimen de garantias (cuantia, ejecucion, reposicidon y reajuste, devolucidn) deberd
preverse expresamente en los pliegos del contrato y constar en el anuncio de
licitacion.

19. TERMINACION DE LOS CONTRATOS
Los contratos celebrados por Esmasa se extinguiran por cumplimiento de la
prestacidon que constituye su objeto o por resolucion.

El contrato se entenderd cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfacciéon de Esmasa, la totalidad de la
prestacion. Sera necesaria la recepcion de conformidad de la prestacion, en los
términos previstos en los pliegos del contrato, para que pueda éste darse por
cumplido y comience el plazo de garantia en su caso.

Enrelacidn con la liquidacion del contrato en el supuesto de cumplimiento se aplicard
lo establecido en el articulo 210.4 de la LCSP.

Seran causas de resolucion de los contratos celebrados por Esmasa las siguientes:

a) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual, o la extincién de
la personalidad juridica de la sociedad contratista, sin perjuicio de los supuestos
de sucesidon en la persona del contratista.

b) El mutuo acuerdo.

c) Lademoraen el cumplimiento de los plazos por parte del contratista, mas alla de
los plazos establecidos en los pliegos del contrato o, en todo caso, el retraso
injustificado sobre el plan de trabajos establecido en los pliegos, en cualquier
actividad, por un plazo superior a un tercio del plazo de duracién del contrato,
incluidas prérrogas.

d) La demora en el pago del precio por parte de Esmasa por plazo superior a seis
meses.
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El recurso especial en materia de contratacion se formulara ante el Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid, conforme a lo
previsto en los articulos 44 y siguientes de la LCSP y demdas normas que resulten
aplicables en materia de procedimiento.

Recurso de alzada impropio

Las decisiones relativas a la preparacién y adjudicacién (y modificacién) de los
contratos celebrados por Esmasa contra las que no quepa el recurso especial en
materia de contratacion seran, de acuerdo con el articulo 44.6 de la LCSP, susceptibles
de recurso conforme a lo previsto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones PUblicas

Serd competente para conocer del recurso de alzada impropio el titular de la
Concejalia del Ayuntamiento de Alcorcdn a la que esté adscrita Esmasa.

Serd aplicable a la formulacién y tramitacion de este recurso lo establecido en la citada
Ley 39/2015.

Revisién de oficio

La revision de oficio de las decisiones relativas a la preparacion y adjudicacion de los
contratos celebrados por Esmasa correspondera al titular de la Concejalia del
Ayuntamiento de Alcorcén a la que esté adscrita Esmasa, y se llevara a cabo de
acuerdo con lo previsto a este respecto en la propia Ley 39/2015.

21.2. Jurisdiccion competente

El orden jurisdiccional contencioso administrativo serd competente, previo recurso
especial en materia de contratacidén o recurso de alzada impropio en su caso, para
conocer de las controversias relacionadas con la preparacion y adjudicacion y las
modificaciones de los contratos celebrados por Esmasa.

El orden jurisdiccional civil sera competente para conocer de las controversias
relacionadas con los efectos y extincién de los contratos celebrados por Esmasa. En la
documentacion rectora de los contratos se incluird una clausula de sumisién expresa
de las partes ante los Juzgados de Alcorcdn.

21.3. Arbitraje

Esmasa podrd, en caso de entenderlo oportuno, establecer un convenio arbitral con
objeto de someter a arbitraje todas o algunas de las cuestiones relativas a los efectos
y extincion del contrato, conforme a lo previsto en la Ley 60/2003, de 23 de diciembre,
de Arbitraje.

22. CONTRATACION ELECTRONICA

Esmasa procura, en funcion de la disponibilidad efectiva de instrumentos y medios
técnicos, que los procedimientos de adjudicacidon de los contratos a que se refiere el
Manual se tramiten de manera electrdénica, en particular en lo relativo a la
presentacion de ofertas y a las comunicaciones entre el érgano de contratacién y los
licitadores, todo ello de acuerdo con lo previsto en la LCSP, en particular en sus
disposiciones adicionales 15%,16% y 17°.

23. REGULARIZACIONES

En el caso de haberse realizado prestaciones a favor de Esmasa prescindiendo
manifiestamente del procedimiento de contratacién aplicable (en los supuestos de
ausencia de formalizacién del contrato o de procedimiento de adjudicacién,
prolongacion irregular de la vigencia del contrato, etc), cuando el contratista
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pretenda regularizar la situacidn y que se le abone la prestacion realizada, se tramitara
el siguiente procedimiento:

a) Solicitud por escrito del contratista, justificando la realizacién de la prestaciény el
importe econdmico de la misma.

b) Informe emitido por los servicios técnicos de Esmasa sobre la realidad de la
prestacién realizada, su valoracién econémica y la necesidad de la misma para
Esmasa.

c) Audiencia al contratista, en caso de que el informe no esté de acuerdo en todo o
en parte con la solicitud formulada.

d) Informe juridico sobre la procedencia de regularizar la situacién, en vista de las
circunstancias del caso.

e) Resolucion del consejo de administraciéon, que en el supuesto de ser estimatoria
permitira la contabilizacion de la factura y el pago de la prestacion
correspondiente.

La estimacioén de la reclamacién, de proceder, se entendera sin perjuicio de que se
depureny exijan las posibles responsabilidades que puedan concurrir.

24. NORMAS FINALES

24.1. Registro de contratos y remision de informacion

Esmasa debera remitir los datos relativos a su contratacion al Registro de Contratos
del Sector Publico de conformidad con lo establecido en el articulo 346 de la LCSP.

Esmasa, asimismo, debera remitir a la Cdmara de Cuentas de la Comunidad de Madrid
la informacidn relativa a su contratacion a que se refiere el articulo 335 de la LCSP.

Por ultimo, Esmasa deberd redactar el informe relativo a los contratos sujetos a
regulacién armonizada que celebre previsto en el articulo 336 de la LCSP, con objeto
de ponerlo a disposicién de la Comisién Europea o al Comité de Cooperacién en
materia de Contratacién Publica cuando asi se le solicite.

24.2. Naturaleza del Manual y relacién con las normas aplicables

El Manual tiene efectos meramente internos y organizativos, por lo que no sustituye
a las normas legales imperativas de aplicacion a la contratacién de Esmasa, si bien
dichas normas quedan incorporadas al Manual sélo a los indicados efectos.

En caso de discrepancia entre lo establecido en la LCSP, en relacidén con aquellas
disposiciones de dichas leyes que sean de aplicacién imperativa a Esmasa, y lo
previsto en este Manual, prevalecerd en todo caso la regulaciéon legal aplicable.

24.3. Adaptacion del Manual a las modificaciones legislativas

En caso de modificacién de la LCSP en relacion con aquellas disposiciones de dichas
leyes que sean de aplicacién imperativa a Esmasa, se procederd a la mayor brevedad
posible a adaptar el Manual a lo establecido en ellas, sin perjuicio de que las
modificaciones resulten aplicables a Esmasa desde su entrada en vigor y aunque el
Manual no haya sido adaptado.

24.4. Entrada en vigor y aplicacién del Manual
El presente Manual entré en vigor, tras su aprobacién por el Consejo de
Administracion de Esmasa, en su sesion celebrada el dia de 26/04/2018, punto

100
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2022- ESMASA



TERCERO 03/07-19/18, siendo aplicable a todos los contratos que se celebran desde
ese momento.

Este Manual es de obligado cumplimiento para todos los departamentos y personal
de Esmasa, sin excepciones de ninguna clase.

25. PROTOCOLOS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE ESMASA

En aplicacién a lo establecido por la Ley 9/2017 LCSP, ESMASA ha adoptado
plenamente sus procedimientos de contratacion para la publicaciéon, licitacion,
adjudicacion y formalizacion de todos los contratos con independencia de su objeto
de contratacién, precio base de licitacién y valor estimado del contrato, y su
presentacidn es electrdnica, lo que garantiza una mayor difusién en su publicaciény
facilidad de acceso a los documentos que componen la licitaciéon; memoria, pliegos,
resolucion de adjudicacion, formalizacidn y otras comunicaciones, asi como a la
necesaria transparencia en las sesiones que celebra el OA, respecto a todosy cada uno
de los actos de la Mesa de Contratacidén vinculados al procedimiento licitado, desde
la apertura electrénica de las ofertas, admisiéon de las mismas, informacién y
valoraciéon de la oferta conforme a los criterios establecidos, publicacion de informes
y Acta y propuesta de resoluciéon del expediente.

Por todo ello desde el departamento de contratacién de la Empresa, teniendo en
cuenta, los imperativos legales que impone la LCSP se ha intentado crear un protocolo
mMinimo a seguir por todos los estamentos de la Sociedad para cada uno de los
procedimientos mas comunes que se emplean en la contratacidon publica.

A tal fin, como marco de referencia, por el Consejo de Administracion, de fecha
13/05/2020, se procedid a aprobar los pliegos modelo (PCAP) para los contratos de
Obras; Servicios y/o Suministros en extenso, y que se encuentran debidamente
publicados en el panel de “Documentos” del Perfil del Contratante de ESMASA en la
Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico (PLACE), siguientes:

PLIEGO MODELO OBRA
PLIEGO MODELO SERVICIOS
PLIEGO MODELO SUMINISTROS

Estos pliegos modelo, redactados por el equipo asesor externo en materia de
contratacion que dispone la Empresa, VAN-BEVEREN, S.L. - Abogados & Consultores
Contratacién Publica y revisados juridicamente por la Secretaria no Consejera del
Consejo de Administracién, Sra. Martin Coronel, sirven de soporte legal y se
complementan con los distintos documentos modelo que a continuacién se
relacionan, ordenados cronoldgicamente conforme evoluciona el expediente, y que
conforman finalmente cada expediente de contratacidn de la Empresa:

Asi podemos determinar las siguientes fases en la contratacion:

FASE DE LICITACION
DOCUMENTOS MODELO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA LA FASE DE
LICITACION
01 MEMORIA NECESIDAD
02 PPT SUMINISTRO-SERVICIO-OBRA
03 PROVIDENCIA DE INICIO DE EXPEDIENTE (IE)
04 CCP SUMINISTRO-SERVICIO-OBRA
05 INFORME ECONOMICO EXISTENCIA CREDITO
06 APROBACION DEL EXPEDIENTE (por del OC que proceda, apdo. 3)
06A PROPUESTA APROBACION EXPEDIENTE CONSEJO DE ADMINISTRACION
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06B RESOLUCION DEL CONSEJERO DELEGADO APROBACION DEL EXPEDIENTE

MESA DE CONTRATACION

El OA constituido como Mesa de Contratacion, finalizado el plazo de licitacién, es el
6rgano que ordena las sesiones correspondientes de cada expediente de
contratacion.

Para la celebracion de las sesiones de la mesa de contratacién, debidamente
constituida, se cursard la correspondiente convocatoria para cada expediente, y el
orden del dia de la sesidon constara, al menos, de los siguientes actos:

1°.- Acto de apertura y calificacion administrativa

2*- Acto de apertura criterios evaluables por juicio de valor

3*- Acto de valoracién oferta criterios evaluables por juicio de valor
3.1.- Informe de valoracidén para su publicacién

4.- Acto de apertura criterios evaluables automaticamente o férmulas

5.- Acto de valoracion oferta criterios evaluables automaticamente

6.- Propuesta adjudicacién:

* Debe tenerse en cuenta que los actos 2* y 3* solo se celebraran para aquellos
expedientes de contratacion en los que se hayan establecido para su adjudicaciéon
criterios de valoracién subjetiva o juicio de valor, que deberd ser informada por los
técnicos que estudien dichas ofertas y publicada en la plataforma para conocimiento
de todos los licitadores del concurso antes de poder proceder con el resto de los actos
de la sesion.

Es importante incidir en que, si existen criterios de adjudicacién subjetivos o de juicio
de valor, la sesion de la mesa no podra proceder con el siguiente Acto de apertura de
ofertas econdmicas, evaluables automaticamente o por férmulas, hasta que se hayan
evaluado, emitido y publicado el preceptivo informe de valoracion de los documentos
presentados por los licitadores sujetos a dicha valoracién subjetiva.

Durante el desarrollo de la sesién podran darse distintas circunstancias en cada uno
de los Actos de ésta, que podran requerir la incorporacidon de determinada
documentacion.

Las comunicaciones con los licitadores afectados se realizardn a través de la
Plataforma de Contratacion desde donde se podra hacer un seguimiento fehaciente
de los requerimientos cursados y documentaciéon presentada.

DOCUMENTOS AUXILIARES ELABORADOS PARA EL OA
08* REQ SUBSANACION DOCUMENTACION

15 INFORME DE VALORACION (SUBJETIVA O CJV)

16 INFORME DE VALIDACION TECNICA

23 INFORME BAJA ANORMAL

09 ACTA MESA CONTRATACION

Como cierre de la sesidén de la Mesa de contratacion, el OA redactara el Acta de la
Sesién, conforme al modelo indicado. Dicha acta, recogera en ultimo término, la lista
de los licitadores admitidos, ordenada de mayor a menor puntuacidn, en aplicacién
de los criterios establecidos para la adjudicacion y el OA realizard la preceptiva
propuesta adjudicacion al licitador mejor valorado, dando traslado de tal resultado al
OC y poniendo toda la documentacion del expediente a su disposicion.
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Con caracter previo a la adjudicacion definitiva por el OC del contrato del expediente,
y en virtud de las facultades delegadas por el Consejo de Administracion de fecha
24/09/2020, en el presidente del OA, Sr. Anes Benito, se cursara el requerimiento,
exclusivamente al licitador mejor clasificado, de toda la documentacién pertinente
para hacer efectiva la adjudicacion propuesta y que se recoge en el documento
modelo:

10* REQUERIMIENTO PREVIO A LA ADJUDICACION

(Documentos relativos a las solvencias si se solicitasen en el procedimiento,
certificados de hallarse al corriente con la ATy la S. Social, poderes y DNI apoderado, y
Aval correspondiente)

FASE DE ADJUDICACION

A la vista de la propuesta formulada por el OA, y una vez recibida la documentacion
requerida en el 04 CCP, incluido el aval si fuera preceptivo, por el OC se procedera a la
adjudicacion definitiva del contrato al licitador propuesto. Con los siguientes modelos:

DOCUMENTOS MODELO DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA LA FASE DE
ADJUDICACION

11 APROBACION DE PROPUESTA DE ADJUDICACION (del OC que proceda, apdo. 3))
TIA PROP ADJUDICACION CONSEJO
11B RESOL ADJUDICACION CONSEJERO DELEGADO

Y se dara la debida publicidad en el anuncio a publicar en la PLACE

FORMALIZACION DEL CONTRATO

Transcurrido el plazo previsto por la LCSP desde la adjudicaciéon del contrato, en virtud
de su procedimiento adoptado, y conforme se determina en este manual, los
contratos a suscribir deberan disponer de los extremos que se relacionan en el
apartado 13 del mismo. Por ello se ha establecido el siguiente modelo de contrato tipo:

13 CONTRATO FORMALIZACION

Una vez cumplimentado por ambas partes, su vigencia y duraciéon sera la establecida
en el mismo y la prevista en el CCP, y se procedera igualmente a su publicacion en
PLACE a los efectos oportunos.

Asimismo, el documento de formalizacién se remitird junto con la comunicacidn de
nombramiento y pliegos que han regido en la licitacidon al Responsable del Contrato
(apdo. 5) para garantizar la adecuada ejecucion del mismo (apdo. 17)

13 AB COMUNICACION RESPONSABLE CONTRATO

A disposicion del responsable del Contrato, desde el Dpto. de Contratacién de
ESMASA se pone a disposicién distintos documentos auxiliares que le facilitaran su
labor de seguimiento de la adecuada ejecucién del contrato, tales como:

30 ACTA DE RECEPCION

X 1INF PRORROGA RESPONSABLE

X 5 COMUNICACION PRORROGA

15 INF RESPONSABLE FIN CONTRATO
22 CERTIFICADO DE BUENA EJECUCION
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