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1 Introduccion

1.1 Plan de la obra

Este documento es una sintesis de la documentacion elaborada durante los trabajos de redaccion del Plan de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de Alcorcén desde finales agosto de 2014 hasta finales de Septiembre de
2015. La documentacion de todo el proyecto consiste en los siguientes apartados:

o Diagnéstico, que recoge lo esencial de los trabajos de andlisis de informacion existente y de toma de
datos de campo realizados. Consta de Memoria, Anexos Yy Apéndices encuadernados
independientemente, dado su volumen.

o Participacién, donde se resumen las diferentes actividades llevadas a cabo para dinamizar y canalizar las
aportaciones de los ciudadanos.

o Planes, que refleja de manera ordenada las diferentes propuestas realizadas, estructuradas en bloques
compactos.

o Ordenanza de Movilidad, que presenta el resultado técnico de las tareas de analisis y propuestas en este
campo y que, tras la tramitacion legalmente preceptiva, ha dado lugar a la nueva Ordenanza.

o Formacion, que recoge lo esencial de las tareas de formacién impartidas por el equipo consultor a los
empleados publicos designados por el Ayuntamiento.

o Oficina Virtual, donde se describe la estructura de la Oficina disefiada y se enumeran las informaciones
alli recogidas.

1.2 Contenido de este volumen

Dado el objetivo de este volumen, que es el de divulgar los aspectos técnicos esenciales del trabajo realizado y
de las conclusiones obtenidas, la natural limitacion de espacio ha obligado a seleccionar los contenidos, por lo
gue se ha optado por centrarlos en el proceso de andlisis y redaccidn de propuestas, mas una breve descripcion
del proceso de participacion, como sigue:
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O Laprimera parte refleja las tareas iniciales de redaccion del PMUS, divididas en dos partes:

o Andlisis, que refleja los principales rasgos de Alcorcén desde el punto de vista de la movilidad.
o Diagnostico, que estructura de manera ordenada las fortalezas y debilidades encontradas.

0 Lasegunda parte recoge las propuestas, que se estructuran en los siguientes capitulos:

0 Planes sectoriales, esto es, las propuestas realizadas.

Programacion temporal, donde se priorizan temporalmente las citadas propuestas.

Presupuesto del Plan, desglosando los recursos econémicos necesarios en las principales partidas.
Evaluacion del Plan, donde se comparan costes y beneficios sociales de las actuaciones propuestas.
Seguimiento, que refleja los indicadores que deben medirse periddicamente para verificar a
posteriori los impactos derivados del Plan.

O O0OO0Oo

o El documento termina con una breve referencia a la participacién publica.

1.3 Direccidon Técnica

La Direccion Técnica del Estudio ha sido realizada por una Comisién Técnica que se ha reunido de forma
regular a lo largo de la duracidon de los trabajos, con un promedio quincenal. Dicha Comision ha estado
compuesta por los siguientes miembros del equipo del Ayuntamiento:

0 Juan Pedro Mufioz: Ingeniero Técnico de Obras Publicas de la Concejalia de Seguridad y Emergencias.

o Jesus Alonso: Suboficial PM del Area de Movilidad de la Concejalia de Seguridad y Emergencias.

0 Eduardo Pérez de Arenaza: Técnico de Medio Ambiente de la Concejalia de Recursos Humanos,
Régimen Interior, Medio Ambiente, Limpieza, Parques y Jardines.

a Carlos Diaz: Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos de la Concejalia de Urbanismo, Obras y
Manteamiento.

a Dolores San Roman: Ingeniero Técnico de Obras Publicas de la Concejalia de Urbanismo, Obras y
Manteamiento.

o Javier Cacho: Arquitecto Municipal de la Concejalia de Urbanismo, Obras y Manteamiento.

o Marta Gomez: Ingeniera Industrial de la Concejalia de Urbanismo, Obras y Mantenimiento.

o Paloma Avila, Asesora Juridica, T.A.G. de Seguridad y Emergencias del Ayuntamiento de Alcorcon.

Ademas, han formado parte de la direccion de los trabajos, en lo referente a transporte publico, los siguientes
representantes del Consorcio Regional de Transportes de Madrid:
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o Elena Tarruella: Jefe de Area de Transportes Interurbanos del Consorcio Regional de Transportes de
Madrid.

o Domingo Martin: Técnico del Area de Estudios y Planificacion del Consorcio Regional de Transportes
de Madrid.

1.4 Equipo Técnico

El Equipo Técnico del Consultor ha estado constituido por los técnicos siguientes:

o Coordinacion general:

o Oscar Martinez: Dr. Ingeniero de Caminos, MBA.
0 Borja Moreno: Master en Movilidad UPM.

0 Equipo técnico de gabinete:

0 Pedro Barea: Ingeniero de Caminos.

José Manuel Garcia. Ingeniero de Caminos.

Blanca Gavilan: Licenciada en Comunicacion Audiovisual.
Sonia Alonso: Consultora.

Juan Pablo Pastor: Consultor.

Oo0O0O0

o Equipo de trabajo de campo:

José Luis Lunar: Responsable de trabajos de campo de Tool Alfa.
Roberto Perillan: Montaje de maquinas y aforador.

José Joaquin Olivera: Montaje de maquinas y aforador.

Ruth Henriquez: Encuestador y aforador.

Jonathan Vicente: Encuestador y aforador.

Ricardo Alvarez: Encuestador y aforador.

Daniel Rolando: Encuestador y aforador.

Alberto Plaza: Encuestador y aforador.

Alberto Calleja: Encuestador y aforador.

Raul Alvarez: Encuestador y aforador.
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2 Analisis

2.1 Socio-economia, territorio y urbanismo

Poblacion, vivienda y empleo

Alcorcén ha pasado de tener poco méas de 154.000 habitantes en 2003 a casi 170.000 en el afio 2013. Esto supone
un crecimiento de casi el 10% en los ultimos 10 afios. Tomando como referencia los censos de 2001 y 2011, el
namero de viviendas construidas en Alcorcon ha aumentado en 10.850, alcanzando en 2011 un total de 70.855
en todo el municipio, siendo en su mayoria viviendas principales.

A pesar de este incremento de poblacidn, el impacto de la crisis econdmica ha significado que el paro registrado
en Alcorcon haya aumentado en los Gltimos afios desde los 6.944 parados de enero de 2007 hasta los 14.234 en
agosto de 2014 (un 11,6% de la poblacion activa), si bien actualmente parece que comienza a disminuir.

Parque de vehiculos

En el afio 2014, el total de vehiculos registrados en Alcorcon es de 88.282, de los cuales el 83,5% son turismos,
el 7,6% camiones, un 5,2% pertenece a motocicletas, y los demas vehiculos (autobuses, ciclomotores, remolques
y tractores) no superan el 2% ninguno de ellos. La motorizacion asciende a 518 vehiculos por cada 1.000
habitantes.

Cabe destacar que el Ayuntamiento de Alcorcon cuenta con bonificaciones del Impuesto sobre Vehiculos de
Traccion Mecanica (IVTM), en funcion de la clase de carburante y de las caracteristicas de los motores de los
vehiculos y su incidencia en el medio ambiente. A finales de 2014, en el municipio estaban registrados 18
vehiculos hibridos mas 8 autobuses de la empresa De Blas (que operan en Alcorcon y Méstoles), junto con dos
vehiculos eléctricos puros.

Tl TOOL
@ ALFA
Ayuntamiento de Alcorcén



- PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON
SINTESIS

Equipamientos

La dotacion de equipamientos de Alcorcon es muy amplia, contando con:

2 hospitales, y 8 centros de salud.

3 centros de mayores.

59 centros educativos publicos, 12 privados concertados y 27 centros privados.
Un campus de la Universidad Rey Juan Carlos.

6 instalaciones deportivas, 6 bibliotecas, etc.

0O0D00D

Centros sanitarios Centros culturales y deportivos
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2.2 Caracteristicas generales de la movilidad

Movilidad de trabajadores y estudiantes

En el afio 2001 salian fuera del municipio por razones laborales o de estudios un 84,09% de los estudiantes y
trabajadores, quedandose un 15,90% en el municipio y atrayendo un 15,17% proveniente de otros municipios de
alrededor. Sin embargo, en el afio 2011 se duplico la poblacion que se quedaba dentro del municipio a trabajar o
Fluios de trabaio a estudiar, disminuyendo los que salian a otros municipios (69,66%) y aumentando los que llegan a Alcorcén a
trabajar o a estudiar (24,62%).

Afio 2001

128750 £

116 070 A

En el afio 2001, el modo de transporte que predominaba entre los trabajadores de Alcorcon era el coche
particular, alcanzando un 53,8% de usuarios (25.396 personas). Le seguian los usuarios de autobds con un 15,7%
y era minimo el uso del metro. Con el paso de los afios, esta distribucion ha sufrido variaciones sustanciales,
reduciéndose en un 9,8% los usuarios del coche particular, ganando importancia los usuarios del metro (23,7%),
gue suponen 15.740 personas, reduciéndose el nimero de peatones de un 14,0% a un 8,3%, asi como los
usuarios de autobus (un 19,4% menos).

En el Atlas de movilidad residencia-trabajo de la Comunidad de Madrid (afio 2010) se ofrece un mayor detalle
de los viajes que se generan con motivo de origen o destino el trabajo, obteniéndose que para las personas que
trabajan en el municipio de Alcorcén la distancia media desde el trabajo al lugar de residencia es de 9 km
aproximadamente, mientras que la distancia media que recorren los residentes de Alcorcon para llegar a sus
trabajos es de 12 km aproximadamente.

Percepciones de trabajadores y estudiantes

Dentro del marco del PMUS se realizd una encuesta a trabajadores de distintos sectores del municipio de
Alcorcon (Universidad, Hospital, Ayuntamiento, Poligonos industriales y Areas comerciales), de forma on line y
con el mismo patron para todos ellos. Con esta encuesta se queria conocer la movilidad de los empleados a sus
puestos de trabajo, saber si disponen de algun plan de movilidad al trabajo, asi como conocer datos de horarios
de acceso y dispersion, recorridos, modo de transporte, el motivo de no usar modos de transporte mas
sostenibles, etc.
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Destaca la elevada proporciéon de empleados municipales y estudiantes de la Universidad que acceden andando,
al tiempo que puede decirse que la mayoria de los empleados y estudiantes que no acceden andando a cualquier
lugar de trabajo o estudio aducen como causa la excesiva distancia.

Movilidad de residentes y visitantes

Para completar los datos de movilidad de los residentes y visitantes, dentro de los trabajos del PMUS se realiz6
una encuesta a mas de 2.800 personas por el viario. EI 73% de los encuestados eran residentes en Alcorcon, el
6,8% de Mostoles y el resto se reparten por distintos municipios de la Comunidad de Madrid y de provincias
cercanas como Toledo o Guadalajara. De todos los encuestados, el 92,4% disponen de carnet de conducir y el
60,9% de coche propio. El nimero de viajes realizados en un solo dia lo mas frecuente es que sean dos: ida y
vuelta del trabajo o del lugar de estudio. Y la distribucién horaria de los viajes muestra que la hora punta es a las
08:00 horas, siendo habitual que el primer viaje tenga como origen el domicilio (97,7%), igual que el destino
final de cada usuario. El trabajo, con un 52,5% de respuestas, es el destino mas elegido del primer viaje, seguido
de los estudios con un 16,3%. EI modo de transporte mas usado en primera etapa es a pie, mientras que en la
segunda es el metro.

Movilidad de visitantes de zonas comerciales : —
Frecuencia de visita

a los Centros Comerciales

También se han realizado més de 1.500 encuestas validas en las tres principales zonas comerciales del

municipio: Tres Aguas, Parque Oeste y San José de Valderas, plantedndose distintas preguntas para conocer el ;‘,Ej
lugar de residencia y de origen del viaje, el motivo, la frecuencia, y en lo relativo a la forma de acceder, el modo 30%
de transporte y la duracion del viaje. En los casos en que este modo fuera a pie o la bicicleta, ademés se zzj
preguntaban las dificultades encontradas para acceder al lugar. 15%
10% -
Los visitantes de las tres zonas comerciales tienen un origen similar, siendo principalmente Alcorcon, ademas de 5% 1
Moéstoles y Madrid. EI motivo del viaje generalizado son las compras y el ocio, que se realiza de forma ocasional " Diariamente Ocasionaimente Varias veces a Varas veces l
o varias veces al mes. Para ello, el modo de transporte mas utilizado es el coche, aunque son muchos los que fosemana mes

acceden a pie, excepto al Parque Oeste.

Movilidad a los centros escolares

Para caracterizar la movilidad escolar de Alcorcén se entregaron un total de 5.000 encuestas en 13 centros
escolares. Finalmente se recibieron un total de 1.702 respuestas con un total de 2.590 alumnos de infantil,
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primaria, secundaria y bachillerato. Para los cursos inferiores (infantil y primeros cursos de primaria), las
respuestas han sido realizadas por parte de los padres de los alumnos, mientras que en el caso de cursos

Movilidad de los escolares superiores, fueron los propios alumnos los que respondieron generalmente.
100%
90%
252 Respecto al modo de transporte empleado, se ve una clara tendencia a ir a pie hasta el centro escolar (méas de un
s 65% de media). Le sigue el vehiculo privado con casi una media del 30% de usuarios. Aquellos que van en
40%
gl & | FHHH autobus y en bicicleta no suman ni el 5% de media.
R NN NIRRT IL nlk
L S B BN B B A A la pregunta “;Crees deseable que los nifios vayan andando o en bici al colegio?”, casi el 70% han respondido
BRE SRR g 3 que si. Ademas, se les ha preguntado si irian andando o en bici si mejorasen las rutas, y el 53,1% han respondido

=Coche = Autobis = Biciceta = Andando que si. También se les pidid que sefialaran las mejoras que consideraban necesarias para promover estos
desplazamientos y la mas repetida fue la construccion de mas carriles y aceras bici, ademas de aparcabicis en los

centros escolares.

Otros aspectos de la movilidad

Para obtener una vision més personalizada de la movilidad del municipio, se realizaron 17 entrevistas a entidades
relacionadas directa e indirectamente con dicha movilidad. En las entrevistas se trataron distintos temas que
afectaban a cada uno de los entrevistados. Las principales propuestas y opiniones estaban relacionados con
problemas propios de cada colectivo, si bien existe una cierta preponderancia de peticiones en materia de mejora
del transporte en autobds.

Ademas se llevo a cabo un taller sobre movilidad urbana en dos turnos: En el primero de ellos estaban invitadas
representaciones de la sociedad civil, al que acudieron un total de 25 asistentes. En el segundo turno asistieron 7
personas pertenecientes a la Administracion. La dindmica seguida respecto al debate fue la misma en ambos
casos y las propuestas abarcaron muy diversos temas.

De manera complementaria, para conocer la opinién de los ciudadanos de Alcorcon en relacion a temas de
movilidad en el municipio, se colocaron unas urnas en distintos lugares de la ciudad para poder realizar
sugerencias. Ademas se dio la posibilidad de contestar a estas sugerencias por internet mediante un codigo QR.
Las sugerencias fueron muy diversas y todas se recogen en la documentacion general del Plan.
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2.3 Trafico y circulacion

El trafico en las principales vias alrededor de Alcorcén

El municipio se encuentra rodeado por varias de las vias mas importantes de la capital. Al este se encuentra
rodeado por la Autovia del Suroeste (A-5, E-90) y por la autopista M-50. Al sur se emplaza la M-506. Por el este
de Alcorcon discurre la autopista R-5 y cerrando la zona por el norte se encuentra la M-406.

La serie mensual en las estaciones proximas a Alcorcon de la A-5 desde el afio 2011 hasta el primer trimestre de
2014, muestra que el trafico va disminuyendo ligeramente conforme avanza el tiempo, siendo los meses de
verano (junio, julio y agosto) cuando se sufren las mayores caidas en el nimero de vehiculos.

El trafico en las principales vias de Alcorcon

Para el andlisis del trafico en el municipio de Alcorcdn se han realizado un total de 119 aforos de trafico (107
programados y 12 adicionales en la zona de Campodon). Para ello que se utilizaron maqguinas de aforo
neumatico.

El variado viario de Alcorcon presenta volumenes de trafico superiores de 35.000 vehiculos dia en la avenida
Circulacién Norte (M-406) y superiores a 25.000 en la calle Argentina, pero también cuenta con vias con un
trafico mucho menor como la avenida de Lisboa con unos 10.000 vehiculos o la calle de José Saramago con algo
menos de 3.500. También existen vias puramente residenciales con traficos muy escasos, como la calle Liebres
con menos de 100 vehiculos al dia.

Intensidades de tréafico tipicas

1000 - 7 \% - M?\K
w / e : :\—L\
“ \Z /,A // %“\

0
000 200 400 600 800 1000 1200 1400 16:00 1800 2000 22:00
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El trafico detectado a partir de los aforos realizados en Alcorcon en dias laborables (de lunes a viernes), difiere
sustancialmente del de los sabados y domingos. Las diferencias son mas o menos acusadas segun el tipo y la
funcién de cada via. Se aprecia claramente que el trafico disminuye considerablemente en el fin de semana,
siendo sabado y domingo los dias de menor intensidad.

Los valores de la intensidad horaria del trafico varian considerablemente a lo largo del dia, y de un tipo de via a
otra. Puede decirse que durante la noche las intensidades son muy bajas, presentandose un valor minimo
generalmente entre las 3 y las 5 de la mafiana. La intensidad horaria crece después muy rapidamente a primeras
horas de la mafana coincidiendo con el inicio de la jornada laboral. A partir de ese momento la evolucion
depende del tipo de via y de su emplazamiento.

Velocidades medias de circulacion

Se ha realizado el registro de velocidades en una muestra significativa de vias en la ciudad de Alcorcén, durante
varios dias de los meses de septiembre y octubre de 2014 mediante la técnica del coche flotante, en los
principales ejes viarios, registrando la posicion y el tiempo mediante dispositivos tracking GPS cada 5 metros.

La conclusion es que las grandes vias que circunvalan Alcorcén registran velocidades mayores a 50 km/h

durante todo el dia, pero en las vias urbanas en ningin caso se supera esa velocidad, obteniendo pequefias
variaciones entre hora punta y hora valle.

Relaciones origen/destino, actividad y ocupacion de los vehiculos

Se realizd una campafia de encuestas pantalla origen-destino para conocer la movilidad de los vehiculos en el
municipio de Alcorcon, para lo que se establecieron ocho lugares de encuesta, sumando un total de 2.502
encuestas validas realizadas. Los vehiculos detenidos para la encuesta pertenecen, en un 44% de los casos, a
residentes de Alcorcdn, mientras que casi el 13% reside en Madrid y otro 12% lo hace en Mdstoles.

Fuera de Alcorcdn, la zona de origen més usual es la correspondiente al municipio de Madrid, seguida de los que
proceden de Mostoles. Sin embargo, como principal lugar de destino fuera de Alcorcon prima Mostoles.

Respecto a las actividades en origen y destino, los principales son el trabajo (con un 46,6% en origen y 29,1% en
destino) y el domicilio (31,3 y 36,6% respectivamente). El resto de actividades tienen una representacién menor.
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Por ultimo, para los dos tipos de vehiculos mayoritarios (turismo y furgoneta), el nimero de ocupantes es un
Unico viajero en méas del 65% de los casos.

2.4 La red semaforica

Se ha realizado un inventario de la red semaférica del municipio de Alcorcén, mediante un reconocimiento
visual de un total de 61 cruces semaforizados. Ademas, se ha realizado una campafia de aforos, tanto
automaticos como manuales. Los aforos automaticos han permitido conocer la distribucion horaria durante un
dia laborable, de cada una de las ramas aforadas, lo que sirve para la expansién de los aforos manuales.

Las distribuciones horarias se han recopilado en formato fichas, consiguiendo matrices de movimientos de hora
punta de mafiana y hora punta de tarde, y para cada una de ellas ademas, se ha elaborado la matriz de los 15
minutos pésimos de cada una de esas horas.

De manera complementaria, se ha realizado una auditoria en 20 intersecciones con pasos de peatones
semaforizados. Por norma general, el tiempo destinado a la fase verde de peatones comparada con la longitud del
paso de peatones, hace ver que en el dimensionamiento se ha tomado una velocidad de los peatones igual o
mayor a 1 metro por segundo. Por otro lado, cabe destacar que muchos de los pasos de peatones cuentan con
pulsador, con tiempos de espera para el peatén en torno a los 60 segundos.

2.5 Aparcamiento

Estacionamiento en el viario

Alcorcén dispone de una gran dotacion de plazas de estacionamiento en el viario. Para disponer de datos de su
utilizacidn, se realizé un aforo en cinco zonas del municipio, a cuatro horas distintas (8:00, 12:00, 16:00 y 20:00
horas) en varios dias de diciembre de 2014. En total se aforaron mas de 2.600 plazas de estacionamiento.

La principal conclusién es que en todas las zonas medidas existen plazas libres a lo largo de todo el dia, pero van
reduciéndose a medida que transcurre el dia. Es significativo que, a todas horas, hay vehiculos mal aparcados en
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Garajes y aparcamientos de residentes

El nimero de garajes en viviendas principales, segun el INE, ha aumentado en un 150% en los Gltimos 10 afios,
alcanzando en el afio 2011 la cifra de 52.105 residentes con garaje, destacando que el nimero de personas que
carece de plaza de aparcamiento privado correspondiente a su vivienda privada es muy superior comparado con
el nimero de personas que si cuentan con ella.

Para ayudar a solucionar este problema, en los Ultimos afios, se ha ejecutado gran parte de un plan de 21
aparcamientos para residentes por parte de la empresa publica EMGIASA, actualmente en liquidacion. Los
aparcamientos de EMGIASA en la zona del Ensanche Sur de Alcorcon, tienen un total de 9.139 plazas, con 668
plazas libres; los de otras zonas ofrecen un total de 11.051 plazas, de las cuales quedan libres 7.793.

Aparcamientos publicos de rotacion

Los aparcamientos publicos subterraneos se encuentran bien ubicados y tiene unas instalaciones adecuadas. Para
comprobar su ocupacién, se realizdé un aforo en el de La Libertad en el paseo de Castilla y el de la plaza del
Ayuntamiento en la calle Cid. En ambos casos, raramente se alcanza la plena ocupacion de la primera planta,
presentandose ocupaciones muy reducidas de las plantas siguientes.

Aparcamientos en zonas singulares

Alcorcén dispone de una gran dotacidn de aparcamiento en zonas singulares:

o La zona comercial Parque Oeste cuenta en su totalidad con 5.800 plazas de aparcamiento, y su demanda
es fuertemente estacional, con una gran concentracion en muy pocas horas.

0 Lazona comercial Tres Aguas, situada en la parte norte del municipio de Alcorcén, que acoge el Centro
Comercial Tres Aguas y Yelmo Cines Tres Aguas, tiene un total de 3.296 plazas de aparcamiento, de las
cuales 1.680 son de aparcamiento subterraneo.

o El centro comercial San José de Valderas acoge a Hipercor, que es la superficie comercial que aporta el
aparcamiento del centro comercial. En total dispone de méas de mil plazas de aparcamiento, distribuidas
en superficie y cuatro plantas subterraneas.

a El Hospital Universitario Fundacion Alcorcon cuenta con 1.123 plazas dentro del recinto vallado. En el
caso de las urgencias, es libre y gratuito.

TOOL (1)
ALFA gt 15
Ayuntamiento de Alcorcon




PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON
SINTESIS

o La Universidad dispone de dos aparcamientos en superficie y uno subterraneo, siendo el acceso de los
aparcamientos en superficie de libre acceso y gratuito.

0 En las tres estaciones de RENFE Cercanias (San José de Valderas, Alcorcdn Central y Las Retamas)
existen aparcamientos. Entre todas ellas suman 1.177 plazas de estacionamiento.

La ocupacion de todos estos estacionamientos es muy dispar, en funcion de su finalidad:

o El caso mas importante a efectos de movilidad es el de los aparcamientos de las estaciones. Todos ellos
se encuentran ocupadas practicamente en su totalidad por la mafiana, mientras que en las horas de la
tarde, se empiezan a vaciar en buena parte. En estos aparcamientos se aprecia una cierta indisciplina,
pues algunos usuarios aparcan en lugares no permitidos, entorpeciendo la movilidad tanto de peatones
(en pasos de cebra y aceras) como de otros vehiculos (en las vias interiores).

o Las zonas comerciales presentan una dotacion en general amplia, aunque en algunos casos llega a
saturarse por las tardes (particularmente el Centro Comercial Tres Aguas).

o El Hospital Universitario Fundacién Alcorcon muestra una ocupacion muy diferente: durante la mafiana
es cuando se registra mayor ocupacion, pero inferior al 65%.

a Por ultimo, en la Universidad Rey Juan Carlos, el lleno es absoluto durante todo el dia.

Aparcamientos destinados a usuarios especificos

Actualmente en Alcorcén se dispone de aproximadamente 400 plazas de aparcamiento para personas con
movilidad reducida, 70 de las cuales se encuentran ubicadas junto a edificios publicos.

Por otra parte, aunque el nimero de motocicletas y ciclomotores registrados en Alcorcon ha aumentado en los
ultimos afios hasta alcanzar los 280 ciclomotores y las 1.070 motocicletas, en todo el municipio solo existen dos
aparcamientos exclusivos para motocicletas y ciclomotores.

Pasos de vehiculos (vados)

Segun datos del Ayuntamiento, el municipio de Alcorcén cuenta con 2.279 vados correctamente sefializados y
con sus tasas pagadas. Sin embargo, se ha detectado un amplio nimero de vados sin placa, sobre todo en zonas
de viviendas unifamiliares. A titulo ilustrativo, un inventario de vados en la Urbanizacién de Campodén revela
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2.6 Transporte publico

Oferta

La linea 10 de Metro cuenta con dos paradas y la linea 12 con cuatro, todas ellas céntricas. El intervalo medio de
trenes oscila entre 3 minutos en hora punta a cifras entre 10 y 15 minutos a partir de las 22:00. La linea de metro
ligero ML3 (Colonia Jardin — Puerta de Boadilla) hace dos paradas en el municipio de Alcorcdn, dando
cobertura al poligono industrial de Ventorro del Cano y alguna urbanizacion de los alrededores.

La linea C-5 de cercanias Renfe (Humanes-Fuenlabrada a Mostoles-El Soto) atraviesa el municipio con tres
estaciones: San José de Valderas, Alcorcon y Las Retamas. Esta linea tiene un intervalo entre trenes que puede
llegar a 3 minutos en hora punta, subiendo a partir de las 22:30 horas hasta 15-20 minutos.

La linea de autobls urbano 1 (Polvoranca — Fuente Cisneros) circula cada 30 minutos y la linea urbana 2
(Ondarreta — Prado de Santo Domingo) lo hace cada 15 minutos en dias laborables. Ademas de las lineas
urbanas, Alcorcén cuenta con 15 lineas interurbanas, de las cuales 9 lo conectan con Madrid y 6 con otros
municipios de los alrededores. En horario nocturno hay disponibles 4 lineas que prestan servicio de 0:45 a 5:00
horas (aproximadamente con una frecuencia de 1 hora) y que conectan Alcorcon con la estacion de Principe Pio
de Madrid.

Demanda

Las estaciones de Metro mas transitadas son Puerta del Sur (para acceder a la linea 10) y Alcorcdn Central. Sin
embargo, la estacion de Puerta del Sur para acceder a la linea 12 es la que menos usuarios tiene. Desde el afio
2011 al 2013 todas las estaciones han experimentado un decrecimiento en el nimero de usuarios.

Demanda de las
estaciones ferroviarias

La estacion ferroviaria mas demandada es la de Alcorcon Central, aunque su demanda ha descendido. San José
de Valderas también ha sufrido una gran caida en la demanda, mientras que Las Retamas se mantiene
practicamente igual e incluso ha crecido levemente.

02010
2013

En el caso de las lineas urbanas, la linea 1 ha sufrido un decrecimiento en la demanda de los Ultimos afios,
mientras que la linea 2 ha crecido de forma considerable.
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En la demanda de las lineas interurbanas, se aprecia una gran diferencia de demanda entre las que se dirigen
hacia Madrid y las que van a otros municipios, ya que todas las lineas que se dirigen hacia Madrid, exceptuando
la linea 514, sobrepasan el mill6n de usuarios, mientras que las que van a otros municipios no lo alcanza
ninguna. Todas ellas han decrecido recientemente o, como mucho, se mantienen con demanda estable. Las lineas
nocturnas presentan una demanda mucho menor que las diurnas, no alcanzando los 9.000 usuarios en ninguno de
los casos.

La movilidad en metro, cercanias y autobus

Para completar los datos de demanda, se realiz6 una encuesta en las estaciones de metro, cercanias y en una
——— Titulo de viaje (cercanias) | muestra representativa de paradas de autobus del municipio de Alcorcon. En un principio, estaban programadas
2.400 encuestas entre metro y cercanias, pero finalmente se realizaron 2.650, mientras que a los viajeros del

6.5% = #ens Tercera Edad autobus, estaban programadas 1.000 encuestas, habiéndose realizado 1.050.

= Ahono Transporte
Joven

e Las principales conclusiones de esta encuesta realizada en las estaciones de metro son las siguientes:
Mormal

#Billete sencillo o En caso de tomar la linea 12, un 37,7% de las personas necesitaran realizar al menos un transbordo,

< Bono 10 viajes muchas menos de las que lo necesitan al tomar la linea 10 (55,8%). En caso de tener que realizarlo, lo
mas frecuente es hacerlo a otra linea de metro (71,4%) o a una linea de la red de cercanias (13,9%).

o Para acceder a las estaciones, lo mas frecuente es llegar a pie (85,7%). Después de él, el resto de modos

tienen un uso parecido exceptuando la moto y el taxi, que tienen un uso précticamente inexistente

(0,1%).

En cuanto a las encuestas realizadas en las estaciones de cercanias, los comentarios son similares:

Titulo de viaie (autobus interurbano)

0 La mitad de los usuarios realizaran un transbordo (Ilo mas comdn es hacerlo a otra linea de cercanias o a

130% una linea de metro) y la otra mitad no haran transbordo.

w 0 El modo de acceso més frecuente a estas estaciones vuelve a ser a pie (72,4%), pero se experimenta un
incremento de los usuarios que llegan en coche (12,2%), siendo la estacion de Alcorcon Central en la
que menos se produce este fendmeno.

5,6%
8,9%%

18,2%

54,0%
I

Ahona Transporte Joven Lhono Transpaorte MNormal

De los encuestados en autobus los comentarios no son en general muy diferentes:

© Ahono Transporte Tercera Edad @ Billete sencillo

 Bono 10 viges 0 Lo maés singular es que se observa una gran diferencia entre las mujeres que usan el autobus (60,1%) y
los hombres (39,9%).

0 Del orden del 74% de los encuestados tiene que hacer al menos un transbordo.
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O Elacceso a las paradas practicamente en todos los casos se hace a pie (86,9%).

La calidad del servicio

Se ha auditado un nimero representativo de paradas y estaciones de los diversos transportes del municipio:

o Para el autobus, se eligié una muestra representativa de 22 paradas. La accesibilidad para los peatones
es buena, pero en alguna de ellas es muy complicado el acceso para las personas de movilidad reducida.
Respecto a la informacidn, en todas las paradas es adecuada. Por Gltimo, el estado de la parada es
generalmente bueno, pero son varias las que tienen grafittis.

O La accesibilidad de las estaciones de Metro, tanto para peatones como para personas de movilidad
reducida, es perfecta en todas las estaciones. La informacion que pueden obtener los usuarios es
adecuada. El estado de las zonas comunes en las cinco estaciones es perfecto, aunque no son
infrecuentes los problemas en las instalaciones (como escaleras mecanicas).

0 Respecto al Cercanias, en Alcorcén Central, la accesibilidad, la informacion y el estado de las zonas
comunes es perfecto. Sin embargo, la estacion de San José de Valderas presenta problemas de
accesibilidad para las personas de movilidad reducida ya que no hay ascensor, escaleras mecéanicas ni
acceso para ellos en ninguna de las dos entradas.

Se ha realizado un estudio del estado de los vehiculos que presta servicio en las lineas urbanas. La calidad es
correcta, pero es general la falta de martillos de seguridad en préacticamente todos los autobuses. También las
lunas del autobus estan deterioradas en algun caso.

También se ha realizado una auditoria a seis lineas de autobis que pasan por el municipio de Alcorcén para
conocer las incidencias de operacién. En todos los casos se produjeron retrasos por vehiculos en doble fila o
detenidos en zonas prohibidas. En ciertos periodos del dia son frecuentes las retenciones por la entrada y salida
de los colegios.

El servicio de taxi

El servicio del taxi es correcto en general, con las mismas caracteristicas que el resto del Area de Prestacion
Conjunta de Madrid. Con el fin de determinar los tiempos de espera, se realizé un aforo en dos paradas de taxi,
resultando que los taxistas en Alcorcon Central el tiempo medio de espera es de 12 minutos. En todos los casos,
los viajeros no suelen tener que esperar ni un minuto para comenzar su Vviaje.
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También se realizd una evaluacion del estado de nueve paradas de taxi, obteniendo que respecto a la
accesibilidad, para el peaton, es muy buena en unos casos y aceptable para el resto, mientras que para las
personas de movilidad reducida, se presentan problemas de disponibilidad de vehiculos adaptados. En cuanto a
la informacidn, no hay ningun cartel informativo ni mapa en ninguna de las paradas, y en la Unica en la que se
encontrd un punto de informacion fisico, el servicio es malo.

2.7 Bicicleta
Propuesta de red del Plan Bici
e ] Planes y proyectos
Za <
S A0 El Ayuntamiento de Alcorcon aprob6 por unanimidad en el pleno celebrado el dia 9 de octubre de 2008 el Plan

Bici Alcorcon. En él, la mayoria de las vias ciclistas que se ubicaban en vias principales se decidié que fueran
acera-bici y senda ciclable, mientras que las de la red secundaria se aprobd que fueran carriles bici
unidireccionales. Como medida complementaria, se aprobd el nimero de aparcabicis necesarios (un total de
- 211), con capacidad para cinco o seis bicicletas cada uno. Por otro lado, dicho Plan previ6 la puesta en servicio
de un sistema publico de préstamo de bicicletas que deberia comenzar con 200 bicicletas y un total de 11 bases.

Adicionalmente al Plan Bici Alcorcon, en 2010 se elabord el Plan de Sefializaciéon de Orientacién Ciclista,
cuyo objetivo era fijar los criterios a la hora de sefializar las vias ciclistas definiendo los destinos e intersecciones
que deben contar con sefializacion de orientacién para asegurar la continuidad de los itinerarios. Esta
sefializacion se planed ir colocando de forma progresiva segin se fueran construyendo las vias ciclistas previstas
o0 aquellas no previstas que surgiesen al desarrollarse mas la ciudad.

cantro civico Los Pinos
casa de la culiura

centro joven El Proyecto Bicisur de la Comunidad propone la elaboracion de una red ciclista que articule los
desplazamientos en el sur metropolitano de Madrid apoyado en calles existentes de poco trafico ya probadas por
ciclistas habituales, haciendo rutas directas y con el recorrido mas corto, entre distintos municipios. Para
trayectos mas largos, lo que propone el Proyecto es hacer vias que conecten con las principales estaciones de
metro y cercanias y asi fomentar la intermodalidad en trayectos donde sea imposible hacer el recorrido completo
en bici.
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La bicicleta en la actualidad

En la actualidad el Municipio cuenta con 22 kildmetros de carriles ciclistas, pero no terminan de configurar una
red estructurada. Por otra parte, Alcorcon actualmente cuenta Unicamente con cinco aparcamientos para
bicicletas. No se ha desarrollado el sistema publico de préstamo.

Vias tranqullas para Ir en blcl

Aooreshe = Lagands - Las Agulles.
Bt ™

La evaluacion de los carriles bici del Municipio ofrece resultados muy heterogéneos. En general, tienen un buen
estado, excepto en la ronda de Naciones Unidas y en el Recinto Ferial. Teniendo en cuenta la sefializacion
horizontal, mientras que en algunos tramos es perfecta, hay otros tramos donde es inexistente, como la ronda de
Naciones Unidas. En el caso de la sefalizacién vertical ocurre lo mismo, encontrando un contraste entre calles
con una sefalizacién perfecta y otras en las que no existe. Asimismo, las marcas del carril bici, cuando son en
acera, son mejores que cuando se encuentran en la calzada.

El uso de la bicicleta en via propia ha sido medido a partir de la instalacion de cinco puntos de aforo repartidos
por toda la ciudad, en distintos tramos del carril bici, instalados a lo largo de una semana a finales de 2014. Las
intensidades de bicicletas diarias medidas van desde 0 bicicletas en el Aforo 2 (avenida del Oeste entre calle los
Pinos y calle Alfredo Nobel) hasta un méximo de 27 bicicletas en el Aforo 1 (avenida Mdstoles entre calle
Guindales y calle los Alpes). Con estos datos se obtiene un promedio diario de bicicletas en los tramos de carril
bici aforados comprendido entre 2 y 17 bicicletas. Cabe destacar que el aforo que mas bicicletas ha registrado es
el que posee intensidades promedio diarias muy similares entre laborable y fin de semana, mientras que el resto
de aforos, con intensidades mucho mas bajas, las intensidades promedio en dia laborable son mas elevadas que
las intensidades promedio en fin de semana.

En cuanto al comportamiento de los ciclistas, por la legislacion vigente deben circular por el carril bici, o en el
caso de que este no existiera, por la calzada, pero nunca por la acera. Sin embargo, son muchos los ciclistas que
incumplen esta norma, bien por no conocerla o bien por su seguridad frente a la movilidad motorizada. A pesar
de lo potencialmente conflictivo de esta situacion entre peatones y ciclistas, en Alcorcén existe un razonable
grado de convivencia, lo que no obsta que existan quejas por parte de peatones.

2.8 Peatones

Alcorcén cuenta con una amplia infraestructura peatonal, ya sea exclusiva como por ejemplo las aceras, 0
compartidas como es el caso del area de acceso restringido del centro de la Ciudad. Dichas infraestructuras
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peatonales llegan a abarcar grandes areas de Alcorcon como es el caso del Bulevar de la avenida de Las
Retamas, o la multitud de zonas ajardinadas como son los parques.

De un analisis de una muestra representativa de las vias peatonales de Alcorcén, se deducen tres zonas
diferenciadas:

0 En la zona centro, en las calles céntricas el ancho es generalmente suficiente, aunque existen problemas
puntuales de capacidad. Los pasos de peatones estan en buen estado generalmente. El rebaje de los
bordillos en esta zona es perfecto. La sefializacion, tanto vertical como horizontal en general es buena.
Sin embargo, y comparando con el resto de zonas, esta es en la que méas obstaculos hay para el viandante
con obstaculos de varios tipos: sefiales, cubos de basura, postes, vehiculos, vegetacion, etc.

o El Ensanche es una zona de nueva construccion, en la que la visibilidad por parte del peatén y de los
vehiculos es buena, asi como el ancho de la calle, la accesibilidad y la sefializacion. En general, no se
encuentran obstaculos de ningln tipo en las calles.

0 La zona este del municipio cuenta con muchos parques y algunas calles peatonales, pero predominan las
calles de uno o dos carriles y las avenidas con bulevares. La visibilidad de las vias peatonales para los
peatones en general es buena, pero no lo es tanto para los vehiculos. Se trata de vias con un ancho
suficiente para caminar. Los pasos de peatones no estan en buen estado y la sefializacion horizontal esta
deteriorada por el uso. Hay obstaculos de distintos tipos (basura, postes, sefiales) en algunas de las calles.

Ademas se realizé una auditoria del comportamiento e incidencias de peatones a partir de una filmacion de los
mismos, en cinco puntos del municipio. En ella, se observé que no todos los peatones cruzan la calle por el sitio
debido (el paso de cebra), y se detecté también que otra forma bastante comun de incidencia es cruzar por un
lugar cercano a un paso de cebra, sin ser por el mismo paso de cebra, con lo que el vehiculo no tendria
obligacion de parar pero acaba haciéndolo.

Para completar la informacién, se realiz6 una encuesta a 575 peatones de Alcorcon, para conocer aspectos como
el municipio de residencia, el motivo, la frecuencia y la duracion del viaje, el modo de transporte utilizado, asi
como la valoracion sobre medidas peatonales para una mejora de la movilidad peatonal. Los resultados mas
significativos son los siguientes:

o Para llegar al punto de encuesta, el 50,1% dicen haber llegado andando, por lo que no usan otro modo de
transporte.

O La duracion del viaje es de 5 a 15 minutos en un 35% de los casos y més de media hora en un 28% de
ocasiones. Respecto a los aspectos mas necesarios para mejorar la movilidad peatonal, el nimero de
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bancos es considerado poco necesario, pero la iluminacion, el ruido y la contaminacién, muchos de ellos
los consideran un aspecto importante.

0 Ademas, los encuestados revelan sus prioridades en cuanto a las medidas peatonales, siendo para ellos
muy poco importante aumentar el ancho de las aceras (mas de un 30%), y las campafias de educacién
peatonal. Sin embargo, encuentran una mayor prioridad la mejora de los pasos de peatones y la
obtencién de un entorno mas agradable.

Adicionalmente se realiz6 un aforo de peatones en varias calles. En cada una de ellas se elaboré una ficha con el
plano del lugar de aforo y el nimero de peatones que han pasado en franjas de 15 minutos desde las 9:00 horas
hasta las 20:00 horas segun la calle, diferenciando los dos sentidos. El resultado més interesante es la enorme
cantidad de peatones que circulan por la calle Mayor, alcanzando cifras de hasta 2.500 personas a la hora en los
momentos de maxima afluencia, que es por la tarde, en consonancia con la actividad comercial.

2.9 Aspectos singulares de la movilidad

Plano de transporte publico

El Unico Plan de Transporte al Trabajo disefiado en Alcorcon hasta el momento es el del poligono industrial de en el P.I Urtinga

Urtinsa, en el afio 2010, el cual propuso 28 iniciativas a desarrollar en los 10 afios siguientes a su realizacion,
enfocadas a mejorar la movilidad de los distintos modos y su gestion. No obstante esta sin desarrollar.

En cuanto al coche compartido tanto con origen Alcorcon como con destino Alcorcon, existen varias plataformas
que prestan servicios para la gestion de viajes en coche compartido: Bla Bla Car, Amovens, Car Pooling y
Viajamosjuntos.com.

rolconG
# IousTRIAL

Varios colegios del municipio de Alcorcon ofrecen servicios de ruta para sus alumnos. Entre otros colegios se
encuentran el Colegio Alkor, el Centro Educativo Fuenllana, el Colegio Amor de Dios, el Colegio Andel o el
Colegio Amanecer.

i

2.10 El transporte de mercancias

En los altimos afios el sector del transporte terrestre en Espafia, y por consiguiente en la Comunidad de Madrid
al igual que otros muchos sectores, ha sufrido una drastica disminucion de su actividad, fruto de la crisis en la
economia desde el afio 2007. Esto ha provocado que el nimero de toneladas transportadas por carretera, ya sea
con origen o bien destino en la Comunidad de Madrid haya decrecido enormemente.

TOOL (1)
ALFA gt 23
Ayuntamiento de Alcorcon




PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON -
SINTESIS

Dentro de las tareas de toma de datos in situ del PMUS, se llevd a cabo un inventario de zonas reservadas para
carga y descarga, encontrandose estas principalmente en el centro urbano y el perimetro que lo rodea, donde hay
44 zonas habilitadas. En la zona comercial de avenida de las Retamas hay otras 8 zonas de carga y descarga, y
también el Parque Oeste dispone de otras dos. En la zona este del municipio, cerca del Parque de la Paz, hay
grandes avenidas con comercios, por lo que para ellos estan habilitadas 14 zonas mas. También la zona de los
Castillos cuenta con otras 4. Por Gltimo, en las cercanias de la calle Sapporo existen 6 zonas habilitadas para ello.
Con esto, y con 2 zonas mas, aisladas de las anteriores, hacen un total de 80.

En general estas zonas presentan un buen estado. Respecto a la sefalizacion, son muchas con falta de la
sefializacion horizontal, puesto que las zonas estan delimitadas Unicamente por la sefializacion vertical. Esta, sin
embargo, presenta un buen estado generalizado, exceptuando alguna zona en la que hay pegatinas o se ve
borrosa.

Como complemento, se ha realizado una auditoria a una muestra representativa de 10 zonas de carga y descarga.
Como conclusién general, la ténica general es que mas del 50% del uso que se realiza es ilegal, por no ser
vehiculos autorizados. También hay una pequefia tendencia a exceder el tiempo de estacionamiento permitido.
En definitiva, el porcentaje de vehiculos que han usado las plazas de carga y descarga de una forma correcta,
incluyendo la legalidad del uso y del tiempo empleado es distinto para cada plaza, pero en ningln caso supera el
45%.

Adicionalmente se realizd una encuesta presencial a 139 diferentes comercios del municipio de Alcorcon.
Respecto a las zonas de aparcamiento cercanas a cada comercio, el 68,1% de los encuestados afirma no tener
cerca ninguna plaza de carga y descarga. De aquellos que han respondido a la pregunta de los problemas
relativos a estas zonas, més de la mitad de ellos dicen no tener ningln tipo de problema, sin embargo el 27,6%
de ellos se quejan de que estas plazas siempre estdn ocupadas por vehiculos autorizados y el 20,4% restante dice
gue estan ocupadas por vehiculos no autorizados.

Y para completar la informacidn relacionada con el transporte de mercancias, se desarrollé una encuesta on line
a empresas de poligonos industriales y areas comerciales. Esta encuesta se envié a mas de 500 empresas de
poligonos y areas comerciales de Alcorcon:

0 La mayoria de empresas cuenta con algun vehiculo para el transporte de mercancia. Lo mas frecuente es
contar con turismos, furgonetas o camiones. Estos son usados sobre todo para uso urbano o de menos de
150 km, aunque los camiones suelen recorrer distancias méas largas.
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o En cuanto a la hora de acceso de vehiculos a cada empresa, no hay una clara hora punta, puesto que hay
trafico de vehiculos durante todo el dia.

o Algunas empresas perciben algin problema con el viario circundante. Estos problemas, indistintamente
del poligono del que se trate, son en su mayoria el aparcamiento en doble fila y la congestion. Por otro
lado, dicen no tener casi ningun problema con los aparcamientos que los rodean.

o El vehiculo eléctrico ha sido una parte importante de este cuestionario. En él, se preguntaba si tenian
intencion de adquirir un vehiculo eléctrico para la empresa. La mayoria han dicho que no y los pocos dos
que dieron respuesta positiva, manifestaron que no antes de cinco afios.

Plano del PP8

2.11 Movilidad y desarrollo urbanistico

En la actualidad el municipio de Alcorcon tiene en desarrollo dos planes urbanisticos y varios en proyecto: =

o El Ensanche Sur, consiste en un barrio de nueva construccion, con una superficie total de 1.999.380 m?, i i

de los que se excluyen 13.401 m? correspondientes a la Colada de Pozuelo y 4.510 m? correspondientes - :
al ramal de acceso y entrongue de la red general viaria con la M-50, habiendo comenzado su apertura en
mayo de 2009. Constara de 6.000 viviendas de Proteccion Publica Bésica, y mas de 1.000 viviendas
protegidas de alquiler. Tiene conexiones de transporte mediante la linea 511, que conecta con Madrid y
la linea 2 de autobus urbano. Sin embargo una gran parte del Ensanche Sur de Alcorcén queda
desprovisto de servicio de transporte, si bien es cierto que, a dia de hoy, gran parte de las zonas carentes
de servicio de transporte pablico aln no estan construidas.

o El llamado PP8, con una superficie total de 805.000 m?, una vez finalizado constituira una nueva zona de Plano de lineas de autobus
actividad econdmica. Se encuentra en la actualidad en obras, por lo que, a dia de hoy la actividad para la en el Ensanche Sur
que esta destinada este sector no ha comenzado. Por la zona norte del PP8, discurriendo por la M-501 -
circulan las lineas de autobuses interurbanos 510, 510A y 518, todas ellas con direccién Villaviciosa de
Odon.

0 A largo plazo estan previstos otros planes de desarrollo urbanisticos como son el PP4, el PP5 y la zona
de Retamar de la Huerta.

i
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2.12 Aspectos medioambientales

Calidad del Aire

Segun los datos de la Comunidad de Madrid, los focos de contaminacion de la Comunidad de Madrid provienen
principalmente de los sectores de transporte, residencial, industrial, agricola y del medio rural. En cuanto a
Alcorcén en particular, en comparaciéon con otros municipios de la Comunidad es uno de los gque menos

| Promedio de contaminantes (ug/m3)
0

o contaminacion del aire experimenta.
50 — . . . , . . .

El Plan Local de Calidad del Aire del Ayuntamiento de Alcorcon, contiene un inventario de los gases de efecto
10 invernadero producidos por Alcorcon en el afio 2007. En él, se llega a la conclusién de que el mayor emisor de
%0 este tipo de gases es el sector del transporte, con un 71% del total, frente al sector residencial con un 27% vy los
20 S servicios y la industria un 2%. Esta mayor emision de los vehiculos es en parte debida a la cantidad de
10 L—*/\\ corredores de transporte rodado que circunvalan al municipio. Es por esto, que el Plan Local propone la
0 : - : , , , reduccion de la velocidad en estas vias, aunque esta competencia pertenece al Gobierno de Espafia y no al

2009 2010 2011 2012 2013 2014 -
Ayuntamiento.
==NO ==NO2 PM25 ==PM10 =03

La Comunidad de Madrid ha redactado en abril de 2014 el Plan Azul +, en el que se evalla la calidad del aire en
el periodo anterior (2008-2012) para poder realizar una estrategia para el periodo 2013-2020. En un primer
diagnostico de la calidad del aire de Alcorcon, en conjunto, en este periodo, se han cumplido holgadamente las
medidas que se propusieron, ya que el 87% de las medidas se cumplieron totalmente. Ademas, el objetivo era de
una reduccion del 15% en las emisiones de CO, y al final del periodo esta reduccion ha sido de 32%. Los
objetivos a conseguir para el afio 2020 consisten en el cumplimiento de los limites que establece el Real Decreto
102/2011 relativo a la mejora de la calidad del aire.

Ruido

A través del mapa estratégico de ruido se ha evaluado globalmente la exposicién al ruido en el municipio de
Alcorcén, debido a la existencia de distintas fuentes de ruido como son las carreteras proximas (Autovia del
Suroeste (A-5, E-90) y autopista M-50, etc.), las calles interiores de la ciudad, las zonas industriales, el
ferrocarril, etc. valorando tanto durante el dia como durante la tarde y la noche.
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El principal foco de ruido es sin lugar a dudas el trafico de vehiculos, tanto el de las vias de alta capacidad que
rodean el municipio como el procedente del trafico interior, destacando las siguientes conclusiones:

0 El periodo mas desfavorable es la noche, con un 15% de la poblacion afectada por valores acusticos por
encima de los objetivos de calidad acustica correspondientes.

a Cuantitativamente el principal responsable es el trafico viario de las calles del casco urbano, que afecta
al 11% de la poblacién, mientras que solo el 3% esta afectado por las carreteras de alta capacidad que
rodea el municipio, y menos del 1% por el trafico ferroviario. De las calles interiores destacan la avenida
de Leganés, la avenida de Mostoles y otras de intenso trafico.

a Cualitativamente el principal foco de generacion de ruido es la A-5, ya que aunque afecta a menos
poblacién que el trafico urbano, producen niveles de ruido de mayor intensidad, en particular en las
proximidades de la avenida Bellas Vistas, la calle Viena, el Hospital Universitario Fundacion Alcorcény
otras calles de esa zona.

o Casi el 50% de la poblacion disfruta de niveles de ruido bajos, considerados propios de zona tranquila.

2.13 Seguridad vial

Accidentalidad y victimas

Durante el afio 2013 se produjeron un total de 851 accidentes, lo que supone un ascenso del 8,8% respecto del
afio anterior, pero un descenso de casi el 19% desde el afio 2008. Esta evolucion ha ido a mejor durante este
periodo, exceptuando el afio 2010, donde se dispararon los accidentes hasta superar los 1.000 anuales.

El dia de la semana que maés accidentes con victimas se registraron fue el viernes (18% del total anual), mientras
que el domingo fue el dia de la semana en que menos accidentes se registraron (9,3% del total).

Las franjas horarias con mayor accidentalidad son las comprendidas entre las 14:00 y 15:00 horas, las 17:00 y
19:00 horas y de 21:00 a 22:00 horas. En estas horas se concentraron casi el 35% de los accidentes, mientras que
las franjas horarias con una menor accidentalidad fueron en horario nocturno (de 0:00 a 7:00 horas), donde se
registraron un 9,3% de ellos.
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La evolucion del nimero de accidentes con victimas ha ido mejorando desde 2005, obteniendo en 2009 su dato
mas favorable (145 accidentes con victimas), a pesar de que el nimero de accidentes sufrid un crecimiento en el

5 - afio 2010.
Numero de accidentes |
1.400
1200 : Respecto al nimero de atropellos, la evolucién desde el afio 2005 ha sido irregular, puesto que no ha seguido una
1000 tendencia clara. El afio 2009 registré el menor nimero de atropellos, con 27, pero a partir de ese afio los datos
800 han sido peores, obteniendo el afio 2013 un total de 61 accidentes de este tipo. Ademas, en cada afio desde el

600

2008 ha habido un fallecido por afio. Exceptuando los afios 2009 y 2010, en el resto de los afios, las causas de la
muerte han sido por atropello.

400
200

——

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Comparando todos estos datos de accidentalidad del municipio de Alcorcon con la de la Comunidad de Madrid y
con el resto de Espafia, se concluye una evolucion muy similar el resto.

===~Con heridos Total

Encuesta de seguridad vial

Para conocer la apreciacion de la seguridad vial por parte de los residentes y visitantes de Alcorcon, se realizé
una encuesta en la que se han tenido en cuenta aspectos como la accidentalidad, el respeto a las normas de
circulacion o aspectos para posible mejora.

Se realizaron mas de 1.000 encuestas en las que el 84,3% de los encuestados son residentes de Alcorcon, y el
resto son residentes de otros municipios cercanos, como Madrid o Mostoles. El 91,1% de los encuestados que
respondieron a la pregunta de si disponen de carnet o algin vehiculo, disponen de carnet de conducir, y un
61,6% tienen coche. El 60,6% de los encuestados afirman gue consideran adecuada la velocidad a la que circulan
los vehiculos. Y a la hora de transitar por la acera, el 68,7% dice no tener problemas para hacerlo. Sin embargo,
el 30,5% restante, opina que ciertas calles presentan dificultades para transitar por la acera.

Respecto a la duracion de la fase verde de los seméforos, el 69,7% opinan que tiene una duracién adecuada. Pero
los pasos de peatones no son respetados por los vehiculos segun la opinién de un 52,2% de los encuestados. Y a
la pregunta de si tienen mala visibilidad debido a los coches aparcados en doble fila, el 57,1% dice no tener
problemas de visibilidad y el 40,4% que si tienen problema.

El 53,3% de los encuestados opina que su comportamiento al volante es bastante adecuado y que las calles

proporcionan suficientes medidas de seguridad (69,9%). El 69,3% nunca ha presenciado ni sufrido ningln
accidente dentro del municipio. Sin embargo, de los que si lo han sufrido o lo han visto, opinan que el motivo de
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este fue la velocidad del conductor (32,2%), un despiste del conductor (27%), el conductor se salté un seméaforo
0 un paso de peatones (19,9%) o fue una imprudencia del peaton (11,9%).

Auditoria de Seguridad Vial

Se realiz6 una auditoria de seguridad vial para comprobar la seguridad de las caracteristicas del viario y asi
determinar los elementos de riesgo. Para ello, se recorrieron un nimero representativo de tramos del municipio
evaluando el tipo de via, tipo de interseccion, estado de la calzada, sefializacion y semaforizacion en primer
lugar, y a continuacion distintos aspectos de la seguridad en caso de ir a pie o bien en coche.

La auditoria ha sido llevada a cabo de manera ordenada mediante la utilizacion de fichas, compuestas por
aspectos generales de la via auditada (tipo, sefializacion, estado, etc.), asi como aspectos relativos a la seguridad
vial desde el punto de vista del peatén, como del vehiculo.

Los resultados de la auditoria muestran que el estado en general es bueno. Los tramos en mal estado se
concentran en la zona del Poligono Urtinsa, con algdn tramo mas aislado.

Respecto a la sefializacion, en general es correcta, tanto las marcas viales como la sefializacion vertical. Sin
embargo, en los casos donde no lo es, es debido a la suciedad de las mismas o a su estado deteriorado. Por otro
lado, la inexistencia de barreras puede suponer un problema de seguridad, puesto que los peatones que circulen
por la acera pueden sufrir algun percance con el paso de las bicicletas o con otros vehiculos. Llaman la atencion
los diferentes modelos de pasos de peatones que se pueden encontrar en el municipio.

Diversidal

__.'_'_J 3

—

d de modelos en los pasos de cebra
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2.14 Miscelanea: otros datos

Tecnologia

gadoldeh iold o b lo DICA N El Ayuntamiento de Alcorcén cuenta con servicio de acceso a Banda Ancha. Ademas, en 2015 se concluye la
& B T ) creacion de un anillo de fibra dptica, de capacidades practicamente ilimitadas para despliegue de nuevos
servicios de seguridad y movilidad.

También cuenta actualmente con un sistema RFID (Radio Frequency Identification), y también con un el sistema
SCOUT para la identificacion de matriculas de vehiculos.

Otras iniciativas municipales

El Ayuntamiento de Alcorcon ha firmado su adhesion al convenio firmado por la Comunidad de Madrid e IBIL,
para el fomento del vehiculo eléctrico en flotas corporativas publicas y privadas, basado en el suministro de
energia 100% renovable.

Por su parte, la Comunidad de Madrid, junto con los 23 municipios del sur que lo conforman, ha generado el
Plan Activa del Sur, un Plan Estratégico para la reactivacion econémica del sur metropolitano previsto para los
afios 2015 y 2016. Se compone de 47 actuaciones que cuentan con una inversion de 630 millones de euros. El
Ayuntamiento de Alcorcén hizo su aportacién proponiendo distintas mejoras dentro de su municipio,
organizadas en cuatro lineas generales:

o Actuaciones que contribuyan a generar riqueza y empleo en Poligonos Industriales, como por ejemplo, la
conexion de la autopista Radial R-5 con los poligonos industriales de Urtinsa | y Urtinsa I1.

O La creacion de infraestructuras que contribuyan a mejorar los accesos o facilitar la circulacion en
diversos puntos del municipio, entre las que encontramos medidas como la conexion de la avenida de
Leganés con la calle Bellas Vistas, a través de un paso superior sobre la via de ferrocarril del cercanias
C-5.

o Actuaciones sobre el transporte, como la mejora de frecuencias y recorridos en varias lineas de
transporte publico o la creacidn de un autobus lanzadera en el Poligono de Urtinsa | y II.

o Actuaciones sobre la seguridad del municipio y al trafico, como la instalacion de foto rojos y/o fotogiros,
con el objeto de sancionar a aquellos infractores que ponen en peligro la seguridad de los peatones.
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3 Diagnostico

3.1 Estructuracion del diagnostico

El diagndstico es la fase del proceso seguido en que se sintetizan los principales problemas y fortalezas
detectados. Constituye la base sobre la que se sustenta la formulacion de politicas que siguen después. Aunque se
trata, en esencia, de un resumen reordenado e interpretado de los aspectos relevantes del analisis, es algo mas
que ello, puesto que proporciona una visién comparada con los patrones de referencia, explicitos o implicitos.

Si bien en la documentacion completa todos los aspectos del analisis se desarrollan extensamente, la sintesis
presentada en las paginas anteriores de este documento ya constituye una cierta aproximacion a un diagnéstico,
pues ha eliminado mucha de la informacion de menor relevancia que en la documentacidn extensa precisaba una
descripcion exhaustiva. No obstante, el necesario esfuerzo de sintesis también ha obligado a eliminar algunos
apartados o comentarios que rompian el hilo conductor, por lo que la imagen que proporciona el capitulo anterior
es necesariamente incompleta.

A continuacion se recoge una sintesis del diagndstico realizado. En él pueden aparecer temas que,
aparentemente, no estaban tratados en el analisis, pero eso no tiene otra causa que la necesaria sintesis propia de
un documento de esta naturaleza.

3.2 Marco general

Alcorcén con casi 34 kilémetros cuadrados, tiene la actividad concentrada en tres de sus cuatro distritos, y ha
pasado de tener poco mas de 154.000 habitantes en 2003 a casi 170.000 en el afio 2013. Este crecimiento de
poblacion ha ido acompafiado de un fuerte crecimiento en las viviendas, que son ahora del orden de 71.000,
concentrandose en el distrito 4. La mayor parte de la poblacién tiene edades comprendidas entre 30 y 44 afios.

Alcorcon no es la tipica ciudad dormitorio de los afios sesenta, carente de equipamientos. Cuenta con varios
poligonos industriales importantes y una amplia dotacién comercial y cultural, 6 instalaciones deportivas y 6
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bibliotecas distribuidas por todo el municipio. Aungue el relativo envejecimiento de la poblacion va acompafiado
de la existencia de tres centros de mayores, la sefia distintiva del municipio es su gran nimero de centros
escolares, lo que sitla la cifra de estudiantes no universitarios en mas de 25.000. Ademas, Alcorcon es sede de
uno de los campus de la Universidad Rey Juan Carlos, con la Facultad de Ciencias de la Salud y la Clinica
Universitaria URJC. La dotacion sanitaria también es muy importante, con dos hospitales y 8 centros de salud,
asi como 16 clinicas privadas, entre las que se encuentran clinicas oftalmoldgicas, de estética o clinicas médicas.

3.3 Movilidad

Como en el resto de Espafia, la disponibilidad de automdvil es muy elevada: cada dos personas hay un coche.
Y de las encuestas realizadas se desprende que el 92% de los ciudadanos encuestados dispone de carnet de
conducir.

Caracteristica propia de Alcorcon es un complejo movimiento de poblacion por motivo trabajo y estudios.
Superada la fase de dependencia funcional absoluta, los flujos de trabajadores y estudiantes son
multidireccionales y muestran una tendencia creciente a la diversificacion. En una década se ha duplicado la
poblacién que se queda dentro del municipio a trabajar o a estudiar (mas de 50.000 personas), disminuyendo
consiguientemente los que salen a otros municipios y aumentando, paralelamente, los que llegan a Alcorcén a
trabajar o a estudiar (mas de 41.000). Estos cambios han venido acompafiados de una evolucion de la forma de
desplazarse, en buena medida por la mejora en las infraestructuras y servicios de transporte publico. Con el paso
de los afios, se han reducido los usuarios del coche particular (44%), creciendo el nimero de usuarios del metro
(23,7%) y decreciendo el de usuarios del autobus (12,5%).

Destacan sobre los demas trabajadores, aquellos que tienen su residencia a menos de 2 km del trabajo. A partir
de esa distancia, va decreciendo aceleradamente la proporcién, siendo muy pocos los que trabajan a mas de 40
km. El resultado es que la distancia media desde el trabajo al lugar de residencia es de 9 km aproximadamente.

De las encuestas realizadas se deduce que el motivo por el cual los trabajadores no acceden andando ni en
bicicleta, en general es por la distancia o la seguridad (esto ultimo, sobre todo, en el caso de la bicicleta),
mientras que para no usar el transporte publico la causa habitual es la lentitud comparado con el coche o la
lejania de las paradas. La predisposicion al cambio es diversa y porcentajes muy elevados estarian dispuestos a
usar coche compartido o bicicleta bajo circunstancias propicias que ahora no se dan.
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Segun las encuestas realizadas, el numero de viajes realizados en un solo dia es normalmente (83,5%) dos: ida
y vuelta del trabajo o del lugar de estudio. La distribucion horaria de los viajes muestra que la hora punta es a las
08:00 horas. EI modo de transporte mas usado para acceder al transporte publico es a pie (81,7%).

Los visitantes de las tres zonas comerciales tienen un origen similar, siendo principalmente Alcorcon el origen
de estos viajes (57,3%), ademéas de Mostoles y Madrid como municipios secundarios. EI modo de transporte méas
utilizado es el coche, aunque son muchos los que acceden a pie, excepto al Parque Oeste.

El modo de transporte utilizado por los nifios para llegar al centro escolar es mayoritariamente caminando,
independientemente del curso (méas de un 65% de media). La diferencia es que en cursos inferiores el alumno va
acompafiado por un adulto, y en cursos mas altos van solos o con amigos. Le sigue el vehiculo privado con casi
una media del 30% de usuarios. Aquellos que van en autobls y en bicicleta no suman ni el 5% de media. Sin
embargo, la disposicion a usar la bicicleta es elevadisima.

3.4 Viario, trafico y circulacion

El municipio se encuentra atravesado por varias de las vias mas importantes de la region. La consecuencia es
una fragmentacion territorial elevada y un aislamiento del entorno inmediato.

El tréfico en el interior de la ciudad alcanza valores muy elevados en algunas vias, llegando a més de 25.000
vehiculos diarios en los grandes ejes (calle de Argentina, avenida del Alcalde José Aranda, etc.). Los valores de
la intensidad horaria del trafico varian considerablemente a lo largo del dia, y de un tipo de via a otra. En las vias
de Alcorcon se presenta entre las 7:00 y las 9:00 horas una intensidad punta muy marcada, con la consiguiente
congestion que no llega a provocar el colapso del viario, que luego disminuye hasta un valor medio que se
mantiene relativamente constante hasta alcanzar otro periodo de méximas intensidades a Gltima hora, entre las
19:00 y 21:00 horas, a partir de las cuales, descienden considerablemente las intensidades registradas.

Debido a la caida nocturna del tréfico, el periodo mas favorable desde el punto de vista del ruido es la noche,
pero hay algunas zonas que superan los 60 dB durante este periodo, particularmente edificios situados junto a
carreteras y las calles que canalizan la mayor parte del trafico en el casco urbano (avenida de Mdstoles, avenida
de Leganés, etc.).

Alcorcén cuenta con un total de 61 cruces semaforizados. De una auditoria realizada, se desprende que, por
norma general, el tiempo destinado a la fase verde de peatones esta dimensionado con velocidad de los peatones
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igual 0 mayor a un metro por segundo, propia de un planeamiento que prima al vehiculo frente al peatdn. Por
otro lado, cabe destacar que muchos de los pasos de peatones cuentan con pulsador, con tiempos de espera para
el peatdén en torno a los 60 segundos.

Las grandes vias que circunvalan Alcorcon registran velocidades mayores a 50 km/h durante todo el dia. En las
vias urbanas, en ningun caso se supera esa velocidad en valores promedio, con pequefias variaciones entre hora
punta y hora valle.

De las encuestas realizadas, se ha podido constatar que los mas importantes son los desplazamientos por trabajo.
Las ocupaciones de los vehiculos son muy bajas: méas del 65% es un Unico viajero y el promedio es de 1,4
ocupantes por vehiculo (igual para turismo y para furgonetas).

3.5 Estacionamiento

La elevada densidad residencial y de actividades industriales y comerciales en algunas zonas, junto con una alta
tasa de motorizacion conduce a una fuerte presion de aparcamiento. Actualmente hay unos 52.000 residentes con
garaje, pero con fuerte heterogeneidad: entre los residentes que viven en el distrito 3, no alcanzan el 10% los
que cuentan con garaje. Estos garajes dan lugar a la existencia de casi 2.300 vados correctamente sefializados,
pero se ha detectado un amplio nimero de vados sin placa, sobre todo en algunas zonas de viviendas
unifamiliares.

Alcorcén, actualmente cuenta con 37 aparcamientos en concesion administrativa, con un total de 11.025 plazas,
principalmente de cesion uso y Unicamente dos de ellos son de rotacion. Buena parte de esta dotacion es debida a
la actuacion de EMGIASA, que construy6 un total de 21 aparcamientos fuera del Ensanche Sur, que ofrecen un
total de 11.000 plazas de las que, paraddjicamente, quedan libres todavia unas 7.800. A esa cifra pendiente de
uso hay que afadir otras 670 plazas libres en el Ensanche Sur. Actualmente esta empresa se encuentra en
liquidacion, lo que impide su toma en consideracion para la formulacion de propuestas.

Actualmente Alcorcon dispone de aproximadamente 400 plazas de aparcamiento para personas con movilidad
reducida, 70 de las cuales se encuentran ubicadas junto a edificios publicos.

También existe una relativamente buena dotacion de aparcamientos “disuasorios” (park & ride): entre las tres
estaciones de cercanias suman una cantidad de casi 1.200 plazas de estacionamiento. A primera hora de la
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mafiana estos estacionamientos tienen précticamente saturada la capacidad, pero a lo largo del dia se van
vaciando, con entradas y salidas permanentes.

Todas las zonas comerciales cuentan con gran dotacion de estacionamiento, bien en superficie, bien
subterraneo. Todos estos estacionamientos tienen una escasa ocupacion la mayor parte del tiempo, pero
presentan fuertes puntas en momentos de mayor actividad comercial. Ademas, hay otra importante dotacién en
otros centros de atraccion: el Hospital Universitario Fundacion Alcorcon cuenta con 1.250 plazas
(mayoritariamente de pago), la Universidad dispone de dos aparcamientos en superficie y uno subterraneo, etc.

Contrastan todas estas cifras con los exiguos dos estacionamientos exclusivos para motocicletas y
ciclomotores en todo el municipio.

De manera muy similar a lo que ocurre en otras ciudades espafiolas, la practica del estacionamiento se
caracteriza por una importante indisciplina, reflejada en una importante cantidad de vehiculos aparcados en
doble fila, o aparcados ilegalmente en bordillo, en cruces o rotondas y, en menor medida, aparcados sobre la
acera. Es frecuente que, habiendo plazas vacias en las proximidades, haya vehiculos estacionados en doble fila
largo tiempo. Correlativamente, los estacionamientos subterraneos de pago tienen una gran capacidad
excedentaria la mayor parte del tiempo y cuentan con plazas vacias durante todo el dia.

3.6 Transporte publico

Metro

Alcorcén esté servido por dos lineas del Metro: la linea 10 (Hospital Infanta Sofia - Puerta del Sur) y la linea 12
(MetroSur), con buenas frecuencias de servicio. La estacion mas transitada es Puerta del Sur para acceder a la
linea 10, pero esta misma estacion para acceder a la linea 12 es la que menos usuarios tiene, lo que pone de
manifiesto el mantenimiento de la importancia de la radialidad de los viajes: los usuarios prefieren
mayoritariamente Madrid (45%), seguido del propio Alcorcén (22%) y, a mas distancia, Moéstoles (12%),
Leganés (9%) y Fuenlabrada (6%). El principal motivo de los viajes en metro es el trabajo, seguido de los
estudios. Estos viajes se realizan diariamente en casi un 71% de los casos, por lo que el titulo mas utilizado es el
abono transporte normal. El principal modo de acceso y dispersion a la mayoria de las estaciones es a pie
(85,7%). Practicamente todos los encuestados tienen carné de conducir.
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La accesibilidad, tanto para peatones como para personas de movilidad reducida, es practicamente perfecta en
todas las estaciones. La informacion que pueden obtener los usuarios en mapas es adecuada, al igual que en los
puntos de informacion.

Cercanias

La linea C-5 de cercanias Renfe atraviesa el municipio con tres estaciones: San José de Valderas, Alcorcon
Central y Las Retamas. Esta linea, que constituye una nueva barrera que fragmenta el territorio y que afecta
por ruido a las viviendas cercanas a la calle Sahagun. Al pasar por el Hospital, produce una mayor afeccion y
supera los limites acusticos admisibles.

El servicio es de elevada calidad, con un intervalo entre trenes que puede llegar a 3 minutos en hora punta,
oscilando durante el dia entre 6 y 8 minutos, y a Ultimas horas cae a 15-20 minutos.

La estacion mas demandada es la de Alcorcon Central, aunque su volumen ha descendido. También San José
de Valderas ha sufrido una gran caida en la demanda mientras que Las Retamas se mantiene practicamente igual
e incluso ha crecido levemente.

Los modos de acceso a las estaciones se ven dominados por el predominio de los accesos caminando, pero hay
matices importantes: en Alcorcon Central el uso del coche es practicamente inexistente, en la estacion de San
José de Valderas el coche es el segundo modo méas usado para el acceso y en la estacion de Las Retamas los
usuarios gue van en coche han aumentado de forma considerable.

Los usuarios de este modo de transporte son mayoritariamente (70%) residentes de Alcorcon, cuyo destino
preferente es Madrid ciudad. La mitad de los usuarios realiza un transbordo (lo méas comdn es hacerlo a otra
linea de cercanias 0 a una linea de metro) y la otra mitad no precisa transbordo. ElI motivo de estos viajes, en su
mayoria, es por trabajo, seguido de lejos por los estudios.

En la estacion de Alcorcon Central y en la de Las Retamas, la accesibilidad y el servicio de informacién son
generalmente buenos. La estacion de San José de Valderas es la Gnica que presenta problemas de accesibilidad
para las personas de movilidad reducida.

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON
SINTESIS
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Autobus

Hay lineas interurbanas de autobls: nueve conectan con Madrid y seis con otros municipios de los
alrededores. Todas las lineas que se dirigen hacia Madrid, exceptuando la linea 514, sobrepasan el mill6n de
usuarios, mientras que las que van a otros municipios no lo alcanza ninguna, subrayando nuevamente el
mantenimiento de una pauta radial en la mayoria de los desplazamientos.

Casi un 74% de los usuarios tienen que realizar un minimo de un transbordo para llegar a su destino. El
motivo del viaje mas frecuente es el trabajo y el acceso a las paradas practicamente en todos los casos se hace a

pie.

En horario nocturno hay cuatro lineas y que conectan con la estacion de Principe Pio de Madrid: no alcanzan
9.000 usuarios en ninguno de los casos y, en general, han sufrido un decrecimiento en su demanda.

Las lineas de autobus urbano son dos. La linea de autobus urbano 1 (Polvoranca — Fuente Cisneros) circula con
un intervalo elevado (40 minutos), mientras que la linea urbana 2 (Ondarreta — Prado de Santo Domingo) presta
servicio cada 15 minutos en dias laborables. La linea 1 ha sufrido un decrecimiento en la demanda de los ultimos
afios, mientras que la linea 2 ha crecido de forma considerable.

En cuanto a cobertura de la red, es en general buena, salvo en los nuevos desarrollos:

0 En el Ensanche Sur hay dos lineas de autobus, una linea interurbana y otra urbana, aunque no cubren
totalmente toda la superficie, todavia por construir.

o Por la zona norte del PP8, discurriendo por la M-506 circulan varias lineas interurbanas, sin que haya
conexion con el resto del Municipio.

La accesibilidad a las paradas de autobUs para los peatones es buena en general, pero en muchas paradas es
complicado el acceso para las personas de movilidad reducida, bien por la existencia de mobiliario urbano, bien
por aparcamiento o estacionamiento indebido. Respecto a la informacion, en practicamente todas las paradas es
adecuada, tanto el mapa de las lineas como los horarios, aunque a veces las pintadas vandalicas impiden ver la
informacion adecuadamente.

Las incidencias de operacion mas habituales se deben a retenciones motivadas por vehiculos estacionados en
segunda fila o la entrada y salida de los colegios.
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Metro Ligero

La linea de metro ligero ML3 (Colonia Jardin — Puerta de Boadilla) tiene dos estaciones en el norte del
municipio (Monteprincipe y Ventorro del Cano), dando cobertura al poligono industrial de Ventorro del Cano y
las urbanizaciones de los alrededores.

3.7 Bicicleta

El “Plan Bici” de 2008 preveia grandes ejes ciclistas, conformando una red que uniera los principales barrios del
municipio, la instalacién de aparcabicis en los lugares emblematicos del municipio (un total de 211, con
capacidad para cinco o seis bicicletas cada uno) y un sistema de préstamo con 200 bicicletas.

La crisis econémica ha frenado la implantacién del “Plan Bici”. En la actualidad el Municipio cuenta con 22
kilometros de carriles ciclistas, pero no configuran una red estructurada, y dispone Unicamente de cinco
aparcamientos para bicicletas.

El trazado de los carriles bici existentes es, en general, bueno, con buena visibilidad para las bicicletas, los
peatones y los demas vehiculos, con algunas excepciones. La sefializacion horizontal y vertical es heterogénea:
mientras que en algunos tramos es perfecta, hay otros tramos donde es inexistente. La limpieza y el
mantenimiento de estos carriles son generalmente buenos, con excepciones puntuales.

Los mayores problemas se dan por la convivencia con los peatones, pues en algunos tramos se ha sacrificado
acera en favor de la bicicleta y en otros se producen indefiniciones que inducen a confusion, con cambios de
texturas y colores de pavimentos que no son bien entendidos por la mayoria de los usuarios. Por otra parte, es
frecuente el uso de la acera por parte de los ciclistas, mientras que los peatones frecuentemente invaden los
carriles bici. No obstante, hay un razonable grado de tolerancia mutua.

Adicionalmente al Plan Bici Alcorcon, en abril de 2010 se elabor6 el Plan de Sefalizacién de Orientacion
Ciclista. En total, el Plan contempla 81 postes repartidos entre 56 intersecciones a lo largo de toda la ciudad,
indicando los destinos de interés. Nuevamente, la crisis econdmica ha impedido su materializacion por completo.

El uso de la bicicleta en via propia es, en términos generales, muy escaso. Varias mediciones realizadas
muestran que los volimenes en un dia laborable se mueven en cifras muy bajas (hasta ninguna bicicleta en 24
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horas). En la calzada también la presencia de las bicicletas es escasa, representando del orden del 0,5% de todos
los vehiculos.

Finalmente, debe mencionarse una gran carencia de espacio en las viviendas, sobre todo en los barrios mas
antiguos, para dejar las bicicletas en los propios domicilios.

3.8 Peatones

Alcorcén cuenta con una amplia infraestructura peatonal, ya sea exclusiva como por ejemplo las aceras, 0
compartidas como es el caso del area de acceso restringido del centro de la Ciudad. El transito peatonal es muy
intenso en las zonas centrales, con flujos que llegan a 350 personas por sentido en 15 minutos en la calle Mayor.

De una auditoria de una muestra representativa de las vias peatonales se deducen algunas diferencias dentro de la
ciudad:

o Enla parte antigua y céntrica, hay buenas zonas de descanso y un ancho generalmente suficiente, aunque
hay problemas puntuales de capacidad. Los pasos de peatones estdn en buen estado asi como la
sefializacién en general. Sin embargo, en esta zona hay muchos obstaculos para el viandante (cubos,
vegetacion,...).

o En las zonas perimetrales de la zona céntrica la visibilidad de las vias peatonales para los peatones en
general es buena, pero no lo es tanto para los vehiculos. Son vias con un ancho suficiente para caminar y
la mayoria de ellas cuentan con zonas de descanso. La sefializacién horizontal estd en buena parte
deteriorada por el uso.

o En las zonas de nueva construccion, las areas de descanso son peores, pero la accesibilidad no presenta
problemas, tienen una sefializacién adecuada y apenas se encuentran obstaculos.

Se ha realizado una auditoria del comportamiento de peatones y se observa que son frecuentes los peatones que
cruzan la calle fuera de los lugares indicados para ello (pasos de peatones). Es muy comdn cruzar por un lugar
cercano a un paso de peatones, pero no por el mismo paso, con lo que los vehiculos no tendrian obligacion de
parar, pero frecuentemente acaban haciéndolo.

El principal motivo de esta movilidad peatonal es el trabajo. EI 50% de los peatones encuestados no usan otro
modo de transporte en ese viaje, mientras que un 12% va o viene del metro. La duracién del viaje mas frecuente
es de 5 a 15 minutos.

TOOL

(11
ALFA o 39

Ayuntamiento de Alcorcon



SINTESIS

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON -

3.9 Otros aspectos de la movilidad

Las paradas de taxi de Alcorcon presentan una accesibilidad para el peatdn entre buena y aceptable. El estado de
las zonas de espera es desigual, pero sin graves problemas. Se ha detectado una falta de disponibilidad de
vehiculos adaptados para personas de movilidad reducida en algunos puntos como el Tres Aguas. En cuanto a la
informacién, no hay practicamente ningin cartel informativo ni mapa en ninguna de las paradas, y la
informacion es, en general, deficiente.

Existen numerosos servicios de ruta a los centros escolares. Algunos centros educativos tienen hasta seis rutas,
siendo mas frecuente que tengan dos o tres.

No existe gran experiencia de Planes de Transporte al Trabajo, salvo un Plan para el poligono industrial de
Urtinsa.

En materia de coche compartido hay una gran oferta a los destinos principales, yendo a primera hora de la
mafiana y volviendo por la tarde. El soporte de esta oferta son plataformas de uso general (Bla Bla Car,
Amovens, etc.).

Aunque el municipio de Alcorcon Unicamente cuenta con dos vehiculos eléctricos, el Ayuntamiento de
Alcorcon se ha adherido al convenio firmado por la Comunidad de Madrid e IBIL (Gestor de Carga del Vehiculo
Eléctrico), para el fomento del vehiculo eléctrico.

3.10 Transporte de mercancias

Gran cantidad de las empresas de los poligonos y de las zonas comerciales cuenta con algun vehiculo industrial
(furgonetas o camiones). El uso de esta flota de transportes, se divide en un 37% de uso comercial, un 49% de
reparto o distribucién y un 14% para mantenimiento. No hay una clara hora punta de trafico de estos vehiculos,
puesto que tienen circulacién durante todo el dia.

Las zonas de carga y descarga de Alcorcon se encuentran principalmente en el centro urbano y el perimetro
que lo rodea, pero la dotacion es amplia por todo el municipio, con un total de 80 zonas, tipicamente con un
namero de plazas por zona entre 3 y 4. En general estas zonas presentan un buen estado, salvo algunos casos de
vandalismo aislado que afectan a las sefiales. Las zonas estan delimitadas Unicamente por la sefializacion
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vertical, que presenta un buen estado generalizado, exceptuando algun caso menor por degradacion o por
vandalismo. El horario es dispar, dependiendo de la zona de la ciudad, aunque en el perimetro del centro urbano,
el horario y el tiempo maximo permitido es el mismo que en el centro urbano. Con caracter general existe una
elevada indisciplina: mas del 50% del uso que se realiza sea indebido, por no ser vehiculos autorizados o por
exceder el tiempo de estancia.

3.11 Seguridad vial

El estado de las vias en general es bueno, pero hay ciertos tramos en mal estado que se concentran en la zona
del Poligono Urtinsa, y en la de la Paz. Respecto a la sefializacion, en general es correcta, tanto las marcas viales
como la sefializacidn vertical; en los casos donde no ocurre esto, la causa es la suciedad o el deterioro, a veces
provocado por vandalismo (pintadas, pegatinas,...). Llaman la atencién los muy diferentes modelos de pasos de
peatones que se pueden encontrar en el municipio.

Como orden de magnitud, anualmente se vienen a producir unos 1.000 accidentes de trafico con victimas en
Alcorcén cada afio. En cada afio desde el afio 2008 ha habido un fallecido por afio. Exceptuando los afios 2009 y
2010, en el resto de los afios, las causas de la muerte han sido por atropello. Las vias donde se produjeron los
atropellos son diversas y no hay puntos de concentracion.

En cuanto a la percepcion de los ciudadanos sobre esta materia, la mayoria no reconoce serios problemas,
aunque la impresion de que los pasos de peatones no son respetados por los vehiculos la sostiene el 52% de los
ciudadanos. Es bastante unanime la impresion de que los coches aparcan en cualquier lugar.

3.12 Tecnologia

Como aspecto mas destacable, cabe comentar que en 2015 se concluye la creacion de un anillo de fibra Optica,
que dota al Ayuntamiento de Alcorcon de capacidades ilimitadas para despliegue de nuevos servicios de
seguridad y movilidad.
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4 Planes sectoriales

4.1 Introduccion

El objetivo general de la elaboracion del Plan de Movilidad Urbana Sostenible es mejorar la calidad de vida de
las personas que viven, trabajan o visitan Alcorcén, dando un uso coordinado y eficiente a los diferentes medios
de transporte. Con ello, se pretende conseguir un equilibrio en los tres pilares de la sostenibilidad: econémica,
social y ambiental.

De una manera mas particular, se desea fomentar el uso de modos de transporte mas sostenibles ayudando asi a
la reduccion de la contaminacion del municipio. Como consecuencia de ello, el objetivo es lograr un control del
trafico viario y reducir sus efectos negativos, y para lograr el objetivo de erradicar los aspectos negativos y
fomentar los positivos, se han diferenciado una serie de Planes Sectoriales siguiendo el siguiente procedimiento:

Formulacion operativa de los objetivos generales.

Disefio basico de las propuestas.

Validacion de las propuestas con la Direccion del Estudio.

Desarrollo de las propuestas.

Evaluacion de impactos de las propuestas.

Correccion de las propuestas desarrolladas en caso necesario.

Anadlisis de consistencia de los diferentes Planes Sectoriales Integrados.
Ajuste del borrador final y presentacion a la Direccion del Estudio.
Redaccion final.

0000000 D

O

Asi, se han definido 12 Planes Sectoriales que engloban las principales medidas a tomar en materia de movilidad
en el municipio, realizando cada propuesta en base al analisis de la situacion actual de la ciudad y con el estudio
realizado a partir del diagndstico y nuevas fuentes documentales.

A continuacion se describe cada uno de los Planes Sectoriales, detallando las propuestas relativas a cada uno de

ellos, aunque primeramente se comenta la nueva Ordenanza de Movilidad y Circulacion desarrollada durante el
transcurso del Plan de Movilidad.
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4.2 Ordenanza de Movilidad y Circulacion

Hasta ahora el Ayuntamiento de Alcorcon contaba con distintas normas sobre movilidad, como la Ordenanza
Municipal de Proteccion del Medio Ambiente, la Ordenanza Municipal de Circulacion de Alcorcén, el Decreto
de resolucion de la zona peatonal o la Ordenanza Municipal reguladora de los pasos de vehiculos, entre otras.
Hoy en dia, practicamente todas las ciudades cuentan con una Ordenanza de Movilidad y Circulacion en la que
se exponen las principales normas de circulacion que rigen la ciudad para una mejor gestién de la movilidad.

Por esto, en el marco del desarrollo del Plan de Movilidad Urbana Sostenible de Alcorcén, se ha redactado una
nueva Ordenanza de Movilidad y Circulacion que ha agrupado las distintas normas incluidas en Ordenanzas
anteriores. En ella, se han incluido aspectos de la movilidad relacionados con:

0 Normas generales de circulacion: relativas a velocidad, direccién, sentido, giros, carriles especiales,
adelantamientos o preferencias.

Normas especiales de circulacion: en situaciones de congestion, de vehiculos pesados, ciclomotores,
bicicletas, peatones, animales...

Sefializacion: sefiales de tréafico, agentes del trafico...

Impactos medioambientales: ruidos, humos, dafios a la via...

Normas relativas al estacionamiento, parada, carga y descarga...

Delimitacion y funcionamiento de las zonas especiales.

Normativa de la realizacion de obras.

Inmovilizacidn y retirada de vehiculos.

Circulacion de autoescuelas.

Sanciones.

O

[y Sy

Esta Ordenanza ha sustituido a la anterior Ordenanza de Circulacion del 9 de agosto de 2002.
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4.3 Circulacion y red viaria

Articulacion supramunicipal

La R-5 a su paso por Alcorcdn, no tiene ningun acceso directo con el municipio, sino que este se encuentra en su
) » paso por Mdstoles. Por ello, se propone la creacion de un acceso desde la R-5, cuya localizacion dptima seria
# entre el paso superior del Parque Polvoranca y la salida 9 en sentido A-5. Esta salida desembocaria en la calle
- ' Laguna perteneciente a Alcorcon, dando entrada directa al Poligono Urtinsa.

Conexion de la R-5 con Alcorcon

POL. IND. URTINSA 1l

B
: / ‘ Para descongestionar la salida hacia Madrid por la avenida de Leganés y facilitar el acceso y salida del Hipercor
/ \ de San José de Valderas sin tener que pasar por la avenida de Lisboa, se propone dar continuidad a la calle
Bellas Vistas, conectando con la incorporacién a la A-5 y M-40 en sentido Madrid, para lo que habra que
realizar un paso superior sobre las vias del ferrocarril.

| ‘ Para mejorar la conexién con Mostoles, se propone habilitar el paso por la avenida de Pablo Iglesias bajo la M-
1 , : 50. Se trata de un camino existente pero no habilitado para circulacion continua, puesto que carece de una
correcta pavimentacion, sefializacién y marcas viales.

El barrio de Fuente Cisneros tiene Unicamente tres salidas. La salida correspondiente a la travesia de Mostoles,
sOlo tiene espacio para albergar un carril, lo que obliga a regular el paso en cada sentido mediante
semaforizacion para que no haya conflictos viarios. Para mejorar esta situacion, se propone la ampliacion del
galibo del paso bajo la via del ferrocarril para conseguir dos carriles.

Articulacién interna y jerarquizacion viaria

Para dar conexion a los nuevos desarrollos urbanisticos y un acceso a la A-5 con sentido Mostoles desde Parque
Oeste, se propone la finalizacion del puente del final de avenida de Atenas sobre la A-5, entrando en el PP5 y
PP8, habilitando la salida desde avenida de Atenas hacia la A-5 en sentido Mostoles y una continuacién del
mismo hacia los desarrollos del PP8 y PP5 para garantizar la conexion entre el nucleo central de Alcorcon y los
nuevos desarrollos.

La segunda propuesta supone el acondicionamiento del paso bajo la M-506 de Fuente Cisneros en la
conexion entre Parque Oeste y la calle Fuente del Espino. Se trataria de un paso habilitado para trafico peatonal
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y ciclista con pavimento blando, con una longitud de 150 metros. Actualmente es un camino de tierra con un
paso inferior.

Ademas de las anteriores, se podria hacer un estudio para la realizacién de otras infraestructuras como las
siguientes:

Conexion de avenida de América con San Martin de Valdeiglesias.

Paso inferior en calle Argentina con calle Cuba.

Conexion de avenida de Pablo Iglesias con ronda de las Naciones Unidas.
Plaza del Pefidn: hacer una entrada y salida directa desde avenida de Leganés.

[ Sy

Circulaciones internas

Se propone la elaboracion de un Plan de Circulaciones Internas para todo el conjunto del municipio de
Alcorcén. Se recomienda que la realizacion de estas actuaciones se estudie después de haber concluido el Plan
de Semaforizacidn, para asi poder evaluar de una manera general la red y conseguir actuaciones coordinadas.

Algunas de las actuaciones a considerar en dicho Plan estan relacionadas con:

a Ampliacion de capacidad del viario.

o Cambio de sentido de circulacion que, en algunos casos, implican aumento de plazas de aparcamiento.

0 Remodelacion de viales y regulacién de aparcamiento, carril bici y aceras del poligono industrial de
Urtinsa.

Programa de semaforizacion

La gestion de los seméforos ha de ser coordinada para asegurar la fluidez en itinerarios continuos, superando la
vision de intersecciones individuales. En el caso de Alcorcon, al tener finalizado el anillo de fibra Optica, se
propone que la gestion de los seméaforos sea de una forma dinamica, coordinandolos, en un centro de Control
de Trafico, segun las necesidades de la ciudad en cada momento del dia. Dicha coordinacién semaférica debe
tener en cuenta la priorizacién de los vehiculos de transporte publico (autobuses) respecto al resto de
vehiculos que circulan por la via pablica.

Se propone la elaboracién de un Programa de Semaforizacion, que conste de dos partes:
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0 La primera de ellas consistira en el aumento la fase verde del peaton para poder cruzar de una forma
segura y dar prioridad a la movilidad peatonal frente al vehiculo.

0 En segundo lugar, y para seguir priorizando la movilidad peatonal, se cree necesario estudiar la
instalacion de nuevos semaforos que hagan que los itinerarios peatonales sean continuos y seguros
cuando haya una interseccion con el viario.

Y ademas se deben estudiar otras actuaciones en el &mbito del programa de semaforizacion, prestando especial
atencion a la retirada de distintos seméaforos, que perderan su razén de ser en el momento en el que se coordinen
las actuaciones propuestas.

Programa de sefializacion

Se propone, en primer lugar, la revision, actualizacion y aprobacion formal del Plan de Sefializacion
Informativa Urbana existente, considerandose necesario incorporar en este Plan la explotacion de los paneles
mediante contrato. Esto debera coordinarse con la aplicacion de la Ordenanza de publicidad exterior.

Ademas, y de forma mas particular, se propone la redaccién de un Plan Especial de Sefializacion Informativa
para Poligonos Industriales, con directorios de empresas en los Poligonos Industriales del Municipio. También
sera necesario incluir los nombres de las calles con sus carteles correspondientes.

4.4 Estacionamiento

Normalizacion y racionalizacién del estacionamiento

El objetivo es conseguir que haya disciplina a la hora de estacionar en Alcorcon y que los conductores solo
estacionen en los lugares destinados a ello, contemplando dos actuaciones:

0 Normalizacién del estacionamiento: en aquellos lugares donde los vehiculos estacionen de forma
habitual pero no molesten, se colocard la sefializacion pertinente para la autorizacion del
estacionamiento, mientras que, en aquellos lugares donde si molesten, se tomaran medidas, como
bolardos, para evitar el estacionamiento.
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0 Regularizacion de los vados con una revision de tasas para mantener la recaudacion. Asi como la
revision de la Ordenanza Reguladora del Paso de Vehiculos aprobada inicialmente en octubre de 2010,
con el fin de conseguir una estandarizacion de los mismos, asi como su aplicacion en todo el Municipio.

Gestion del estacionamiento

Se propone a corto plazo definir un area central del municipio, complementada con la organizacion de las
supermanzanas, a la cual solo puedan acceder los vehiculos autorizados, y en cuyo aparcamiento tengan
prioridad tanto los residentes como los comerciantes.

A medio plazo, se han propuesto distintas medidas como instalar un sistema para estacionamientos inteligentes
que cuente con paneles variables de aviso del nimero de plazas libres 0 mediante guiado con Smartphone, o la
reutilizacion de plazas de aparcamiento (posibilidad de transformar las plazas de aparcamientos de residentes
gue no hayan sido vendidas, en plazas de rotacién).

Aparcamiento para motocicletas

Se propone reconvertir plazas de aparcamiento para crear aparcamientos exclusivos de motocicletas, y asi
fomentar el uso de la misma. Preferiblemente, estas plazas se instalaran al inicio o final de aparcamiento en linea
0 bateria cerca de los pasos de peatones facilitando la visién al peaton que vaya a cruzar. Estas zonas se
colocaran, prioritariamente, en puntos singulares de la ciudad, comenzando por los puntos de intercambio de
modo de transporte, y siguiendo por las principales instalaciones del municipio de mayor atraccion.

4.5 Transporte publico

= Nueva linea 1

Modificacion de los servicios e infraestructuras actuales
///"\Y
Las propuestas en materia de modificacion de las lineas son las siguientes: > /A\“
a Linea 1: Se propone su remodelacion partiendo de Fuente Cisneros, pasando por la zona comercial de T
Parque Oeste, al norte de la Universidad, bordeando el Hospital Fundacion de Alcorcén, y una vez
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pasadas las vias del Cercanias, retomar parte del antiguo trazado de la linea 1, y al final de la linea se

—| Ampliacién de lalinea2  — afiade un tramo en la avenida de Leganés, para llegar a la parada de metro de Puerta del Sur.

0 Nueva linea 3: Se propone la creacion de una nueva linea que unird dos de las principales areas
comerciales del municipio (Tres Aguas y el futuro PP8) con Alcorcén Central.

o Linea 2: Se propone desviar la circulacion actual de la calle Pablo Picasso (sentido calle Mestizaje) por
la calle Gobi, pudiendo trasladar la zona de regulacion actual de la calle Hermanamiento a Gobi,
pasando de una zona residencial a una de servicios (Mercadona y futuro centro de salud).

0 Linea 516: Se propone que, a partir de la rotonda de avenida de las Retamas con avenida del Oeste, se
continue por la calle Pablo Neruda hasta la calle Martin Luther King, dando asi cobertura a la zona este
del Ensanche Sur, actualmente sin cobertura de lineas.

o Para el resto de lineas que se realizaron propuestas (513, 514 y 520), todas ellas fueron desestimadas.

Respecto a las infraestructuras, se propone la sustitucion, en aquellos lugares donde sea necesario, de algunos
| Nuevalinea 3 postes de parada por marquesinas. Para ello, se crearan salientes de acera donde sea necesario, debiendo hacer
una actuacién global de todas las paradas de autobuses para adaptarlas a la normativa vigente.

Estudio de viabilidad de un area intermodal de autobuses

A largo plazo, se propone el estudio de viabilidad de un area intermodal para el municipio de Alcorcon, en el que
confluyan las lineas urbanas y desde donde partan autobuses interurbanos lanzadera hacia Madrid. Los lugares
en los que se podria ubicar esta area intermodal son: Alcorcon Central, San José de Valderas, o Puerta del Sur,
donde conectarian con metro y/o cercanias.

Plan de informacion del taxi

Dignificar las paradas de taxi del Municipio, méas alla de la sefial indicativa que marca el estacionamiento,
ademas de ofrecer el maximo de transparencia a los clientes, sobre todo a visitantes que no conocen la ciudad, y
los trayectos adecuados.

Para ello se propone la colocacién de paneles informativos en las paradas de taxi, pudiendo ser los paneles
similares en su disefio a los postes utilizados en las paradas de autobus implantados por el Consorcio Regional de
Transportes de Madrid.

Estos postes deberian contar como minimo con la siguiente informacion:
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Las tarifas vigentes.

El coste més econdmico de las rutas habituales.
Ubicacion del resto de paradas de taxi en Alcorcén.
Teléfonos de contacto para tomar un taxi.

a ldentificacion de aplicaciones moviles para tomar un taxi.

000D

Por otro lado, y de manera adicional, para aumentar la visibilidad de las paradas actuales de taxi, asi como su
comodidad de taxistas y usuarios, se recomienda la instalacion de marquesinas, como ya ocurre en la parada de
taxis situada en Alcorcon Central.

4.6 Mejora del entorno urbano: movilidad peatonal y ciclista

Movilidad peatonal

Para lograr una movilidad sostenible, se propone la creacion de un Plan de Infraestructuras Peatonales que
proporcionara al peatén una red con la mayor comodidad y seguridad posibles. El plan de infraestructuras
peatonales debera prestar especial atencion también a la construcciéon o restauracion de aceras y cruces de
peatones en el &mbito urbano, creando supermanzanas en las que predominara la coexistencia de traficos, como N
se desarrolla mas adelante. %

Todo el municipio debe contar con itinerarios peatonales continuos para que, sea cual sea el destino, el viandante N
pueda acceder a €l sin necesidad de recurrir a la movilidad motorizada. En el centro de la ciudad esto no supone
un problema, sin embargo, y debido al paso de grandes vias como la A-5, hay zonas aisladas del centro en las
que el acceso a pie es complicado, como Fuente Cisneros o el PP8, que se convertirdn en las principales zonas de
actuacion, proponiéndose la construccién de pasarelas peatonales conectando dichas zonas con el ndcleo central
de Alcorcon.

Asimismo, para garantizar la continuidad de los itinerarios peatonales antes mencionados, serd necesario crear
nuevos pasos de peatones, para cruzar de modo seguro. Y también se deberia contemplar la medida de reducir la
altura de la vegetacion, puesto que actualmente, en muchos puntos impide la visibilidad del peaton al cruzar por
el paso de peatones.
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Ademas, habra que aplicar la Instruccion Técnica Municipal de pasos de peatones sobreelevados reductores de
velocidad de 18 de diciembre de 2012, relativa a la normalizacion de pasos de peatones para asi conseguir una
uniformidad en todo el municipio.

Tras el programa de semaforizacion, en principio, se deberia solucionar la formacién de colas a la salida de las
glorietas. De todas maneras, se evaluara la ubicacion de los pasos de peatones a la salida de las glorietas por si
hiciera falta alejarlos de estas en algun caso.

Por ultimo, y como medida de fomento de la movilidad peatonal, el Ayuntamiento de Alcorcon podré estudiar la
adhesién a la Red de Ciudades que Caminan. Se trata de una asociacion que realiza campafias y actuaciones
en las ciudades para el fomento de la movilidad peatonal.

Movilidad ciclista

En una primera fase, y teniendo en cuenta la coyuntura econémica actual no permite la terminacién de la red
ciclista mediante la construccion de vias ciclistas segregadas, asi como que la calzada no es confortable, atractiva
ni segura para el ciclista, se propone que se recurra a la habilitacion de ciclocalles o a la reconversion de carriles
derechos de circulacion de vehiculos en ciclocarriles (en el caso de disponer varios carriles por sentido), para que
el ciclista circule por la calzada, de modo que el proyecto de via ciclista desarrollado por el Plan Bici tenga
continuidad y la red que se ha disefiado sea directa.

En una segunda fase, durante el desarrollo de las supermanzanas, y para mejorar la fluidez del trafico, se
realizaran dos tipos de actuaciones:

o En las vias que se encuentren dentro de las supermanzanas, la circulacion de las bicicletas se seguira
realizando por la calzada, manteniendo las marcas viales de zona 30 y sefializacion vertical.

o En aquellas vias que se encuentren en el limite entre supermanzanas, se crearan vias ciclistas exclusivas,
ya sean carriles bici, aceras bici, etc., aprovechando la creacion y delimitacion de las supermanzanas.

La red de vias ciclistas tiene que estar acompafiada por un plan de estacionamiento de bicicletas, para poder
estacionarla de forma segura. El Plan Bici contempla la instalacion de estos aparcamientos, sumando un total de
211 aparcabicis en todo el municipio. Serad necesario cumplir esta propuesta, especialmente con la implantacion
de aparcamientos de bicicletas en los colegios (21 aparcamientos contemplados por el Plan Bici), en las
estaciones de cercanias 0 metro y en los centros civicos.
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En relacion con esto, en funcion de la solucidn que se encuentre para EMGIASA, seria posible convertir algunas
de sus plazas vacias en aparcamientos para bicicletas, y asi se solucionaria el problema del poco espacio que
tienen los residentes en las viviendas para guardarlas.

Adicionalmente, como medida de seguridad, se propone el registro de las bicicletas del municipio. Esta
propuesta pretende evitar el extravio de las bicicletas y dificultar su robo y, en caso de que este se produjera,
mantener localizada cada bicicleta mediante un sistema de deteccién e identificacion para poder recuperarla.

A la vez que se promociona el uso de este modo de transporte, serd necesario informar a la poblacion de las
normas establecidas. Con ello se pretende concienciar a la poblacién de un uso seguro de la bicicleta, asi como
informar a los conductores de vehiculos de la forma de circular de las bicicletas, para asi evitar accidentes por
conflicto entre ciclista y conductor.

4.7 Gestion de la movilidad

Coche compartido

Se propone la promocién y difusiéon del uso del coche compartido, sobre todo en instituciones o empresas con
trabajadores que tengan los mismos itinerarios y horarios, empezando primeramente por el propio Ayuntamiento
de Alcorcon.

Respecto al carpooling, se recomienda la promocion por parte del Ayuntamiento mediante la utilizacion de
aplicaciones moviles y portales web para conectar a los potenciales usuarios. Contemplando la creacion de una
base de datos para interconectar usuarios y que el namero de estos aumente.

Respecto a las aplicaciones moviles, una posibilidad vélida es la promocion de la utilizacion de aplicaciones
moviles ya existentes a nivel nacional (siempre que sean legales). Respecto a los portales web, se propone
inicialmente la promocion en la propia pagina web del Ayuntamiento de portales ya existentes.

En cuanto al carsharing, primeramente se debe contactar con las distintas empresas que prestan este tipo de
servicio (como por ejemplo Bluemove, Respiro, Avancar, HelloByeCars, etc.) para llegar a acuerdos dentro del
municipio de Alcorcon, también es recomendable elaborar una plataforma web para darse de alta los residentes y
trabajadores de Alcorcon. Ademas, una vez implantado el sistema o incluso antes de ello, se debe considerar que
parte de la flota de vehiculos de carsharing disponga de vehiculos méas sostenibles, como vehiculos eléctricos.
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Por altimo, para favorecer la promocidn de estas iniciativas, y premiar a los usuarios de vehiculo compartido, se
insta a la implantacion de plazas de estacionamiento reservado. En primer lugar se propone su implantacion en
grandes centros de atraccién, ya sea en la via publica cerca de estos centros 0 mediante acuerdos en relacion al
estacionamiento preferente con empresas privadas, en lugares como centros comerciales, facilitando al usuario
un aparcamiento mas cerca de la entrada a dicho centro o a la entrada de la empresa en cuestion.

Hay que destacar que puede tratarse de un sistema no controlado, pero se recomienda la gestion mediante la
creacién y uso de una tarjeta identificativa a nivel municipal, similar a las de aparcamiento regulado o para
personas de movilidad reducida, para que asi se pueda comprobar el uso legal de las plazas.

Movilidad eléctrica

Para fomentar la adquisicion de nuevos vehiculos de movilidad eléctrica, serd necesario adaptar el municipio
para estos vehiculos mediante la habilitacion de las infraestructuras necesarias. Esto es, primeramente habra que
instalar puntos de recarga por todo el municipio para garantizar una posible recarga en cualquier punto del
mismo.

Se recomienda comenzar en una primera fase la instalacion de puntos de recarga en lugares cercanos a los
puntos de intercambio de modo de transporte, lugares en los que el usuario por norma general dejard su
vehiculos durante una jornada laboral de duracién aproximada de 8 horas, implantandose dichos puntos por parte
del Ayuntamiento, en estaciones de Metro y Cercanias, pudiendo realizar convenio de colaboracioén con Metro,
Renfe o Adif.

También se propone la instalacion en puntos cercanos o incluso dentro de aparcamientos de instalaciones
municipales como el Centro Unificado de Seguridad y la Concejalia de Conservacion y Mantenimiento. En estos
lugares, la implantacion también correria a cargo del Ayuntamiento, y el uso del punto de recarga deberia ser
doble, un uso frecuente o continuado para las flotas urbanas municipales, las cuales pueden recargar durante su
inactividad nocturna, y un uso esporadico por parte del usuario particular.

Posteriormente, en una segunda fase, deberia fomentarse la instalacién de puntos en las principales instalaciones
municipales de mayor atraccion del municipio, como edificios oficiales, instalaciones municipales, centros
comerciales, universidad y hospitales, poligonos industriales, zonas residenciales alejadas del nucleo (Fuente
Cisneros y Campoddn), y vias urbanas muy concurridas (prueba piloto por ejemplo en avenida Retamas y
avenida Leganés).
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En estos lugares, el Ayuntamiento deberia instalar algunos de los puntos como es en el caso de los polideportivos
municipales, pudiéndose utilizar financiacion a partir de otros convenios de colaboracién como por ejemplo de
publicidad. Mientras que en localizaciones privadas (centros comerciales, hospitales, etc.) o los destinados a
recarga en via publica sin un centro de atraccion determinado (zonas residenciales alejadas del nucleo o vias
urbanas muy concurridas), el punto deberia ser implantado por los vecinos o las empresas de la zona,
favoreciendo el Ayuntamiento su instalacion mediante una politica de incentivos, por ejemplo en la eliminacién
del pago de las tasas por licencia de obras y ocupacién del suelo.

Y una vez comprobado el uso de estos puntos, podria verse la opcion de extender la red de recarga por el resto
del Municipio mediante convenios colaborativos descritos anteriormente, o bajo la peticidn de particulares.

También deben implantarse plazas de estacionamiento reservadas para vehiculos eléctricos, recomendandose
también para hibridos (enchufables o no). Estas plazas primeramente deberian ir asociadas a los puntos o
estaciones de recarga, para posteriormente ampliar su oferta por todo el municipio de Alcorcén.

Complementariamente, se hace necesario poner en conocimiento de los ciudadanos la existencia y localizacion
de dichos puntos de recarga y sus aparcamientos. Para ello se propone un Plan de difusion, que contemple una
pagina Web, asi como el uso de aplicaciones para mavil.

Una vez instalados, serd necesaria la promocién de vehiculos eléctricos, en la medida de lo posible, ir
sustituyendo los vehiculos actuales por los nuevos eléctricos. Para dar ejemplo con estas medidas, las primeras
flotas que se irdn sustituyendo seran las flotas municipales y las de taxi. En particular, para el cuerpo de policia,
se podran sustituir por motos eléctricas.

Aplicaciones maviles para gestion de la movilidad

Fomentar el uso de aplicaciones mdviles como Vehway o Wazypark en el municipio, para la gestion de la
movilidad y el conocimiento del estado del viario en tiempo real. En el caso de Vehway, las comunicaciones
podran ser usadas por la policia para avisar, en primer lugar, al usuario que esté cometiendo una infraccion
advirtiendo de que si se repite se convertira en sancidn, al ya tener fichada la matricula en cuestion.

Ademas, debera tenerse en cuenta lo mencionado sobre aplicaciones de guiado a plazas libres de
estacionamiento mediante Smartphone si finalmente se elige esta tecnologia.
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Caminos escolares

Se propone implantar en los centros escolares del municipio itinerarios escolares peatonales o ciclistas,
pedibus o bicibus, “Kiss and ride” o “Stop for parents”, segun convenga, para mejorar la movilidad escolar y
fomentar que esta sea lo més sostenible posible.

Primeramente, se recomienda la realizacion de un programa piloto en el centro escolar Chaves Nogales,
recomendando la realizacion de dicho programa siguiendo las siguientes fases:

o Fase inicial de analisis y trabajo de campo: Recopilacion de informacion mediante reuniones con el
centro y la AMPA. Analisis de la movilidad, con realizacion de entrevistas a la direccion y encuestas a
los padres o tutores. Analisis del entorno (inventarios de infraestructuras y puntos conflictivos).

o Fase de diagnostico: Diagnostico de la movilidad, analizando la informacion recopilada respecto a
pautas de movilidad. Diagndstico de la accesibilidad “real”, donde se valoraran los principales itinerarios
de acceso al centro, la percepcidon que tiene los usuarios de dichos itinerarios, los obstaculos que se
encuentran a su paso en el acceso al centro, etc.

o Fase de propuestas: Propuestas de actuacion y recomendacion de mejoras.

A partir de esta experiencia, se extendera el uso de este sistema a otras zonas de concentracion de centros
escolares (zonas con dos 0 mas centros contiguos), como la zona de Prado de Santo Domingo para conseguir,
finalmente, llegar a la totalidad de centros escolares del municipio. En la medida de lo posible, y para fomentar
estas actuaciones, se intentara la adhesién al proyecto STARS en calidad de adoptados, o proyectos europeos o
espafoles similares.

4.8 Accesibilidad y barreras

Se propone la elaboracién de un Plan de Accesibilidad Universal, cuyo objetivo sea hacer accesible
gradualmente el entorno existente, con el objetivo de que todas las personas lo puedan utilizar libre y
autonomamente. EIl Plan evaluara el nivel de barreras que existen en un espacio determinado, y propondra
actuaciones para la eliminacion de las barreras existentes en:

0 Los espacios de uso publico, como son calles, plazas, parques, etc.

o Los edificios publicos, tales como equipamientos culturales, administrativos, sanitarios, docentes, etc.
o Los elementos de una cadena de transportes, desde las paradas y estaciones hasta el material movil.
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o Los sistemas de comunicacion publicos, haciendo énfasis en los aspectos que tengan que ver con los
recursos técnicos de atencion al ciudadano y la web municipal.

Se propone la implantacién de semaforos accesibles para personas con discapacidad visual, mediante el
sistema Passblue con deteccidn de Bluetooth en el mévil 0 mando a distancia para activar la sefial sonora cuando
el usuario lo requiera.

También, en horario nocturno (de 23:00 a 6:00 horas), se podria estudiar la posibilidad de cambiar a fase ambar
permanente el semaforo para evitar la sefial sonora al cambiar de fase, contemplandose en todo momento el
cumplimiento de los valores limites de emision de ruido al ambiente exterior, ademas de ajustar los tiempos de
fase verde para peatones.

Teniendo en cuenta el ratio legal a cumplir en la actualidad, de una plaza de estacionamiento para personas
de movilidad reducida por cada 40 o fraccion, se propone que el Ayuntamiento de Alcorcon se ponga como
objetivo a corto-medio plazo alcanzar el minimo legal exigido.

4.9 Seguridad Vial

Plan de Seguridad Vial

Se propone la elaboracion de un Plan de Seguridad Vial, segun el Plan Tipo de Seguridad Vial Urbana de la
Direccién General de Trafico, en el que los &mbitos de actuacién principales sean:

o Disefio del espacio publico y sefializacion: repartir de forma més equitativa el espacio vial y mejorar el
disefio de las calles y la sefializacion vial para garantizar la convivencia de todos los sistemas de
desplazamiento.

o El trafico y la convivencia de los distintos modos de transportes urbanos: pacificar el trafico y fomentar
los medios de transporte y sistemas de desplazamiento mas sostenibles.

0 La accidentalidad de los vehiculos a motor de dos ruedas: reducir el nimero y las consecuencias de los
accidentes de los vehiculos a motor de dos ruedas (motocicletas y ciclomotores).

0 La movilidad de los colectivos més vulnerables: aumentar la proteccion de los peatones (en especial
mayores y nifios), ciclistas y personas con movilidad reducida.

o Lavigilanciay el control de las infracciones viales y sus causas: actuar sobre la vigilancia y el control de
la indisciplina vial y las infracciones.
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0 La atencién sanitaria y social a las victimas de accidentes de trafico: mejorar la atencidn sanitaria y
social a los afectados por accidentes de trafico y considerar la seguridad vial urbana como un tema de
salud puablica.

0 El estudio de la movilidad y la accidentalidad vial urbana: implantar sistemas de monitorizacion para
mejorar la recogida y el andlisis de informacion sobre movilidad y accidentalidad vial urbana.

0 La formacién y la informacién sobre seguridad vial urbana: actuar en el &mbito de la formacién y la
informacidn de los ciudadanos para introducir los valores de la seguridad vial en todos los &mbitos de la
sociedad.

0 La coordinacion y colaboracion entre administraciones: impulsar la coordinacién y la colaboracion con
las instituciones y organismos supramunicipales competentes.

0 La participacion social sobre seguridad vial urbana: fomentar la participacion social y el debate
ciudadano sobre movilidad local y seguridad vial urbana e impulsar los pactos locales.

Ademas serd necesaria la realizacion de un Programa de Sensibilizacion, en el que se incluyan campafias de
trafico y concienciacion de los peligros que supone la circulacion incorrecta, y asi se encontrard una aceptacion
mas racional de las sanciones por incumplir las normas.

Medidas para el templado del trafico

Las actuaciones relativas al templado del tréfico varian segun la zona del municipio en la que nos
encontremos. En los grandes viales del Ensanche Sur, la principal medida sera el cerramiento de las rotondas
abiertas existentes en la actualidad. En una primera fase, se colocaran canalizadores de transito para evitar que,
al no estar acostumbrados a la nueva medida, haya accidentes y estos sean graves. En una segunda fase, la
rotonda quedaré completamente cerrada, realizando las obras necesarias para ello.

En los viales entre supermanzanas, se instalaran radares fijos en los puntos mas conflictivos para evitar
excesivas velocidades que pongan en peligro la integridad de peatones, ciclistas y vehiculos. Se colocard un
radar fijo discontinuo mas, ademas del que ya dispone el Ayuntamiento.

Las medidas sancionadoras que se vayan a implantar en el municipio deberan ser comunicadas a los
ciudadanos y ademas, hay que llevarlas a cabo de una forma gradual. Asi, lo ideal seria una primera fase de aviso
a los ciudadanos cuando cometan alguna indisciplina tanto de aparcamiento como de circulacién, para luego
pasar a una segunda fase de sancién. De esta manera, los ciudadanos no tendran que pasar de forma radical hacia
una nueva politica sancionadora de movilidad.
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- PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON
SINTESIS

En las calles interiores a las supermanzanas, se colocardn mas pasos de peatones ademas de los ya existentese
(en las vias que aun no sean de coexistencia o trafico compartido), de manera que el conductor no tenga tiempo
para aumentar la velocidad entre paso y paso. Ademas, se podran colocar pasos sobreelevados para que el
conductor tenga que circular a una velocidad reducida.

En términos generales, se debe prestar especial atencién a la ejecucion de medidas de templado del tréfico en
vias tales como la calle Olimpico Francisco Fernandez Ochoa con calle Olimpico Aurelio Garcia, la avenida
Alcalde José Aranda, avenida de las Retamas, avenida de Leganés, avenida de Lisboa, paseo de Castilla, ronda
Naciones Unidas, y avenida Primero de Mayo entre otras.

Gestion de informacion del trafico

Para una mejor gestién de la movilidad, de forma centralizada y en tiempo real, y aprovechando la instalacion de
fibra Gptica, se comenzaran a instalar distintos dispositivos para gestionar la movilidad:

0 Paneles de mensaje variables: desde el centro de control se podran emitir los mensajes deseados.

o Camaras de tréfico: colocadas en puntos estratégicos del municipio, conociendo asi las incidencias al
momento, y redireccionar el tréfico a través de paneles de mensaje variable.

o Camaras de control de acceso en los distintos puntos de acceso al municipio, con lectores de matricula
OCR centralizado en un centro de control de trafico en el Centro Unificado de Seguridad. Con este
sistema se conseguiria ver si acceden al municipio vehiculos incluidos en listas negras, etc.

O Sistema de deteccion automatica de incidencias (DAI): consiste en la instalacion de camaras fijas
enfocadas a cada uno de los accesos de la interseccidn, suministrando un flujo continuo de imagenes a
un servidor que mediante un software de vision artificial puede detectar diversos incidentes.

O Balizas de seguridad para peatones en seméaforos y pasos de peatones: asi se evitaran atropellos y
accidentes de trafico.

Las medidas propuestas anteriormente, deben estar coordinadas y gestionadas por un ente comun, para ello se
propone la creacion de un Centro de Control de Tréfico, en las dependencias del Centro Unificado de
Seguridad. El Centro de Control, aprovechando la red de fibra 6ptica del Ayuntamiento, y dotado del software de
gestion adecuado, podra desempefiar un amplio abanico de funciones: regulacion semaforica, control vy
supervision de trafico, informacion al usuario, videovigilancia y accesos a areas restringidas de trafico.

Hay que destacar que a pesar de la implantacion de las diversas tecnologias propuestas y la puesta en marcha de
un Centro de Control de Tréafico, es complejo gestionar el trafico viario de una ciudad como Alcorcén, por lo que

TOOL (11
ALFA gt 57
Ayuntamiento de Alcorcon




SINTESIS

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON -

se hace necesaria la implantacion de un software de gestion de trafico, con el que por ejemplo los anillos
detectores de vehiculos pueden ser capaces de interactuar con los seméforos y las pantallas de mensaje variable
consiguiendo, por ejemplo desviar el trafico de una via a otra en el caso de que detecten un embotellamiento.
Dicho software, inicialmente, y como minimo, debe ser capaz de gestionar los seméaforos, una vez conectados
todos en red a partir del Programa de Semaforizacion.

4.10 Distribucién de mercancias

Regulacion de la circulacion de mercancias

Para evitar el paso de grandes vehiculos por zonas céntricas, se propone que quede prohibido, el paso de
vehiculos de mas de 12 toneladas en todo el nicleo urbano, quedando exceptuados de esta limitacion los
vehiculos de transporte de pasajeros y los servicios municipales, ademas de las siguientes vias:

o Poligonos industriales, cuya entrada se realizara por la calle Petréleo, calle del Pinar, avenida de Leganés
(al Este de la avenida de la Libertad), avenida de la Libertad (al Sur de la avenida de Leganés), calle del
Parque Ferial y calle de la Laguna, y por las carreteras M-501, M-506, M-406, A-5y M-50.

o Centros comerciales: Parque Oeste, Tres Aguas e Hipercor.

La policia local de Alcorcon cuenta con un vehiculo equipado con un sistema de denuncia automatica de
vehiculos (sistema SCOUT mobile), el cual podria ser utilizado para la denuncia de infracciones a lo que a
circulacion de vehiculos de mercancias se refiere, asi como a vehiculos estacionados en zonas de carga y
descarga sin estar realizando labores de este tipo, 0 aun realizandolas supera el limite horario permitido.

Carga y descarga

A corto plazo se propone hacer una unificacion de horarios por zonas de la siguiente manera:

Q Zona 1: centro urbano y zona de Las Retamas: de 8:00 a 14:00 y de 16:30 a 19:00 horas, con un tiempo
méaximo de 20 minutos.

O Zona 2: zona de los Castillos, Ensanche Sur y corona perimetral del casco urbano: de 8:00 a 20:00 horas
ininterrumpidamente, con un tiempo méaximo de 30 minutos.
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o Zona 3: poligonos industriales, zonas comerciales, y otras areas similares, como Parque Oeste, por
ejemplo: sin limitacion horaria, siempre que no tengan en sus proximidades zonas residenciales y por lo
tanto no ocasionen molestias, cumpliendo en todo momento la Ordenanza de Proteccion Contra la
Contaminacion Acustica, con un tiempo maximo de 30 minutos.

También a corto plazo serd necesaria la revision de la politica de concesion y tasas de las zonas de reserva
exclusiva.

A medio plazo, se propone una medida mas tecnoldgica orientada a conseguir una Smart City. Esta propuesta
consiste en conseguir un control de estancia en las zonas de carga y descarga, para asi evitar que los vehiculos
autorizados se excedan del tiempo permitido. Para ello, se contard con un sistema RFID (identificacion por
radiofrecuencia). En cada zona de carga y descarga se colocard un poste con un lector de RFID, por el cual el
usuario del vehiculo autorizado tendra que pasar la tarjeta y el sistema anotara la hora de inicio. De la misma
manera, cuando el usuario abandone la zona, debera pasar la tarjeta de nuevo para terminar de contar el tiempo.
Asi, se sabré si se ha excedido o no del tiempo maximo. A su vez, el sistema comunicara en caso de exceder el
tiempo al centro de gestion del trafico, para que el agente responsable pueda sancionar al usuario en cuestion.

TS DEALCORCON

Distribucion no contaminante

Para reducir la contaminacion producida por el sector transporte en el municipio, se procedera a utilizar modos
de transporte mas sostenible en aquellos vehiculos que estan en continuo uso durante el dia, que son aquellos que
distribuyen mercancias. Asi, para pequefias mercancias, se podran sustituir las motos y las pequefias furgonetas
por los sistemas de Twizzy Cargo o bici cargo. Twizzy Cargo, como se ha mencionado antes, es un vehiculo
eléctrico adaptado para carga pequefia, como mensajeria. El sistema de bici cargo consiste en modificar una
bicicleta para afiadirle un sistema de almacenaje.

Para servir como ejemplo, el Ayuntamiento de Alcorcon debera ser el primero en llevar a cabo esta iniciativa,
como por ejemplo, distribuyendo su mensajeria de una forma no contaminante.

También a largo plazo, se puede hacer un estudio sobre posibles centros de distribuciéon de mercancias. Para
ello, se necesitan aparcamientos subterraneos con un galibo adecuado para la entrada de camiones pequefios. A
él accederan estos vehiculos, donde se repartiran entre los vehiculos no contaminantes antes mencionados,
quienes seran los encargados de distribuir la mercancia por el municipio, evitando asi el paso de camiones por el
municipio, y la contaminacion y congestion gque estos producen.
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4.11 Integracion de movilidad y politicas urbanisticas

Se propone la creacion de supermanzanas, entendiendo la supermanzana como un gran espacio urbano
destinado al uso y disfrute del peatdn creado para dar prioridad a viandantes y bicicletas, en concreto 39, de las
que 36 de ellas se localizaran en la zona central del municipio, y tres mas en las zonas de Fuente Cisneros,
Campodon y Ventorro del Cano, organizadas de la siguiente manera:

Estas supermanzanas estan delimitadas por vias rapidas, en las que la velocidad méaxima sera de 50 km/h, dentro
de las supermanzanas la velocidad maxima sera inferior, y en principio s6lo podran circular por estas zonas los
vehiculos de residentes, bicicletas, servicios de emergencias, taxis, servicios de reparto de comida a domicilio o
similares mediante ciclomotores 0 motocicletas, furgonetas de carga y descarga en horarios determinados, y
servicios municipales autorizados, podran circular de manera excepcional hasta la implantacién completa.

Debido a esta configuracion, debera estudiarse la necesidad de creacién de nuevas plazas de aparcamiento en
aquellas zonas que rodean el perimetro de las supermanzanas.

Asi, este esquema de supermanzanas propuesto permitira:

Liberar espacio pablico en favor de las actividades de movilidad, estancia y relacion peatonal.
Garantizar la diversidad de actividades en un espacio publico cualificado.

Mejorar la accesibilidad.

Mejorar la calidad acustica y disminuir la emisién de gases contaminantes en gran parte de la ciudad.
o No afectar sensiblemente el trafico en el resto del distrito y de la ciudad.

000D

En una primera etapa es inevitable que aumente el volumen de trafico en las vias basicas. De todos modos la
implementacion de las supermanzanas forma parte de una estrategia de gestion de la demanda de movilidad
orientada a disminuir la cuota que en esta demanda tiene el vehiculo privado motorizado. Con las supermanzanas
se reducird la capacidad de circulacion del coche y asi se propiciara un cambio modal a favor de los medios de
transporte mas sostenibles. Algunos ciudadanos dejaran de desplazarse en vehiculo privado porque las nuevas
condiciones les disuadiran de hacerlo.

Es posible una actuacion en fases para la remodelacion de una zona para convertirla en una supermanzana.
Dichas fases se pueden acometer una a una o, si la situacion econémica lo permite, mediante la combinacién de
todas ellas, lo que permitird un ahorro de costes.
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PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON

SINTESIS

a Fase 1: Delimitacion exterior y templado interior.

o
(o}

Delimitacion de la supermanzana mediante la utilizacion de puertas.

Templado del trafico mediante la limitacion de la velocidad interior a 30 km/h inicialmente,
limitdndola posteriormente a 10-20 km/h una vez realizada la implantacion completa, utilizando
como elementos reductores la sobreelevacion de todos los pasos de peatones, asi como la utilizacion
de mesetas en todos los cruces, en la medida de lo posible.

Reordenacién de los sentidos de circulacion, tendiendo a vias de un Unico sentido, y con itinerarios
laberinticos que faciliten el acceso a las viviendas a los residentes, pero que expulsen el trafico de
paso.

Reubicacidn de paradas de transporte publico, en el caso de que en el interior de la supermanzana se
hallen paradas de autobus, estés seran trasladadas al viario circundante de la supermanzana.

a Fase 2: Reubicacion de servicios y aparcamiento.

(o}

(0]

Reubicacién de las zonas de recogida de residuos so6lidos urbanos, trasladando las islas ecoldgicas al
viario circundante de la supermanzana.

Reubicacion del aparcamiento mediante la limitacion del aparcamiento interior a residentes y carga
y descarga Unicamente.

O Fase 3: Pacificacién interior y reordenacion final.

o

(o}

(0]

Reconversion del aparcamiento en superficie en viario para residentes en aparcamiento fuera de
viario, liberando asi espacio para el peaton y el ciclista.

Reagrupacién de la carga y descarga, mediante la implantacion de microzonas logisticas en el viario
circundante de la supermanzana, en las que se repartira con vehiculos de poco volumen y emisiones.
Una vez se haya eliminado la mayor parte de vehiculos del viario de la supermanzana, se procedera
a implantar todo el viario a un Gnico nivel, mediante la creacion vias de coexistencia en las que se
tendera a limitacion de velocidad de 10-20 km/h.

Teniendo en cuenta todos los criterios descritos anteriormente, se propone la implantacion del modelo de
supermanzanas en un primer ambito piloto dentro de la ciudad de Alcorcon. La zona piloto que se propone
para comenzar con este reto es la zona numero 6 limitada por la calle Polvoranca, la calle Olimpico Francisco
Fernandez Ochoa, la avenida Leganés y la avenida Alcalde José Aranda. Esta zona ha sido seleccionada
inicialmente por sus caracteristicas geométricas (dimensiones, forma cuadrada, viario ortogonal, etc.), por sus
usos (primordialmente residencial, con comercio de proximidad), ubicacién (en una zona central de la ciudad),

etc.

Zona propuesta como proyecto
piloto de supermanzanas
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Una vez implantada la zona piloto (supermanzana 6), se recomienda que se continle supermanzana a
supermanzana, comenzando por la zona 12 y prosiguiendo con zonas limitrofes para aprovechar las sinergias
de las ejecutadas anteriormente, estimando que el proceso de implantacion de una supermanzana de un tamafio
medio de 50 hectareas podria ser de cerca de 2 afios, pudiendo programar fases de 4 afios de duracion.

PMUS DE ALCORCON
Supermanzanas. Fases s e stcorcin

© Delimitacién de las sup

Y
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4.12 Calidad ambiental y ahorro energético

Promocioén de la moto

Para reducir la movilidad en coche, una buena medida es la promocion del ciclomotor y la motocicleta. Y para
promocionar este tipo de vehiculos, hay que facilitar su aparcamiento a los usuarios, por lo tanto, seria necesario
crear mas aparcamientos de motos en centros de atraccién del municipio.

Regulacion de autoescuelas

Como medida para la reduccion de la contaminacion en el centro, y en base a lo establecido en la Ordenanza de
Circulacion, se prohiben las précticas de conduccion en cualquier periodo en el area urbana del casco antiguo a
cualquier autoescuela domiciliada en Alcorcén, y también en la zona urbana del Parque Oeste, y con limitacion
de horario, a las que no estan domiciliadas en el municipio.

Flotas municipales

Para mejorar la calidad del aire y reducir la contaminacién del municipio, se propone ir sustituyendo
progresivamente la flota municipal actual por estos tipos de vehiculos, primeramente, y de manera
ejemplificadora, por parte del Ayuntamiento de Alcorcon. Paralelamente a esto, los vehiculos de recogida de
residuos de ESMASA deberian ser sustituidos por los antes mencionados, como ocurre en el Ayuntamiento de
Madrid. Ademas de esto, sera necesario llevar a cabo un estudio para optimizar las rutas y horarios de estos
vehiculos y conseguir asi reducir los kilometros realizados cada dia.

Zona de prioridad peatonal

No hay nada menos contaminante que la movilidad a pie, por lo tanto, si uno de los objetivos del municipio es la
reduccion de la contaminacion, principalmente producida por la movilidad motorizada, y ademas los usuarios
piden mejoras en los itinerarios peatonales, habra que satisfacer estas peticiones y asi potenciar la movilidad
peatonal. Esto es, en la zona centro, ir ampliando progresivamente la zona de prioridad peatonal, a la que, por
supuesto, los residentes podrén acceder con su vehiculo, asi como los servicios municipales. Ademas, habré que
arreglar algunos itinerarios peatonales, como el ya citado acceso al centro comercial Tres Aguas.
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Movilidad
peatonal

Mejorar los itinerarios peatonales,
en especial las aceras,
principalmente de los poligonos
industriales para que aquel
trabajador que quiera acceder a pie
lo haga con comodidad y
seguridad.

Movilidad
ciclista:

Acabar el Plan Bici Alcorcon, para
que todas las zonas cuenten con
vias ciclistas y su correspondiente
sefalizacion.

Colocar aparcabicis para dejar la
bici con seguridad.

Promocionar todo esto a partir de
charlas e informacion al ciudadano

Movilidad
en
transporte
publico

Difundir en cada centro de trabajo
informacion actualizada de los
trayectos, horarios y paradas de
cada linea de autobus

Implantar tecnologia de
seguimiento de los autobuses
mediante un SAE (Sistema de
Ayuda a la Explotacién), que
permita dar informacion en tiempo
real a los usuarios, en la parada o
en la web, del paso del siguiente
autobus

Movilidad
en vehiculo
propio

Promocionar la movilidad en coche
compartido (tanto carpooling como
carsharing) mediante incentivos no
monetarios, como por ejemplo,
preferencia  de  aparcamiento
mediante plazas reservadas

Otras
propuestas
pueden ser

Promover alternativas de horarios
de trabajo: con horarios flexibles
(reajustando los horarios de los
empleados  para  reducir la
congestion), o con  horario
comprimido (aumentar el ndmero
de horas semanales en menos dias)

Facilitar el teletrabajo, con lo que
se evitaria mucha movilidad por
motivos laborales cada dia

PLAN DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE ALCORCON
SINTESIS

4.13 Grandes centros atractores

Caminos escolares

La movilidad escolar representa un alto porcentaje de la movilidad total del municipio, ademas de generar
grandes congestiones al realizarse toda en hora punta. Por lo que un modelo de gestion de estos viajes consiste
en fomentar el abandono del vehiculo privado en favor de la movilidad ciclista y peatonal. Al tratarse de centros
escolares, muchos de estos alumnos no estan capacitados atn por edad para dirigirse solos hasta el centro en
cuestion, por lo que se plantean los caminos escolares peatonales y ciclistas, el pedibus y el “stop for parents” ya
explicados, estando tratada esta propuesta en el apartado de gestion de la movilidad.

Plan de movilidad de los trabajadores

La propuesta relativa a la movilidad de los empleados tiene que tener en cuenta los distintos modos de transporte
gue pueden usarse para el acceso a los puestos de trabajo: movilidad peatonal, ciclista, en transporte publico o en
vehiculo privado. Asi, esta propuesta debe extenderse a la mayoria de empresas posibles del municipio, aunque
el primer lugar donde debe comenzar a implantarse es en el Ayuntamiento, para asi servir de ejemplo al resto de
Alcorcon.

Una vez que este plan ya esté implantado y se esté desarrollando en el Ayuntamiento, serd necesaria la
realizacion de una campafia de promocién y concienciacion de la necesidad de un plan de transporte al trabajo,
para conseguir que el resto de las empresas del municipio lo lleven a cabo.

Por ultimo, y dado que el Plan de Transporte al Trabajo del Poligono Urtinsa se aprob6 pero no se ha llegado a
realizar, habrd que retomarlo aplicando las medidas que en este se describian, reenfocadas dentro de las
directrices de este Plan de Movilidad Urbana Sostenible.
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4.14 Planes transversales

Actuaciones para una smart city

Se propone la promocion de aplicaciones maéviles que puedan mejorar la movilidad y su gestién como las antes
mencionadas: Trazeo, Moovit, etc.

Ademas, se propone crear un sistema de optimizacion del trafico en tiempo real. Gracias a la fibra Optica que ya
se estd implantando en el municipio, y al colocar las camaras de trafico antes mencionadas, se podra tener
informacion sobre la situacion del trafico en cada momento. Desde el centro de control de trafico se emitiran
mensajes a los ciudadanos por medio de los paneles de mensaje variable o a través de una app y asi se podra
gestionar la movilidad de una forma centralizada y ordenada.

Oficina Virtual

Para hacer llegar la informacién relativa a datos estadisticos, numéricos, o informativos a todo aquel ciudadano
que lo necesite se propone la creacion de una oficina virtual con una politica de open data en la que se mantenga
un contacto bidireccional entre el ciudadano y el Ayuntamiento.

También se podran usar soportes mas tradicionales como un boletin en papel, la pagina web del organismo en
cuestién, u otros mas novedosos como la aplicacion “Mejora tu ciudad”. Ademas, se podran instalar puntos de
encuentro para informar al ciudadano.

Mesa de movilidad

Para garantizar el mejor servicio tanto de transporte publico como de movilidad en general en el municipio, se
propone crear una “Mesa de movilidad” en la que las partes implicadas lleguen a acuerdos sobre movilidad y
transportes.

Se trata de un 6rgano de participacion en temas de movilidad donde participaran todos los grupos politicos, los
agentes relacionados con movilidad y emergencias (policia, bomberos, guardia civil...), empresas de
transporte... asi como representantes de asociaciones del municipio en el que se consigan las mejores soluciones
para la ciudad.
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En definitiva, se pretende que exista una coordinacion e integracion de las actuaciones transversales municipales,
a través de esta Mesa de Movilidad, intentando que el equipo de gobierno a través de la Junta de Gobierno Local
y/o Pleno, fuese capaz de tener un programa de actuacidn en el que se recojan todas las actuaciones de forma
ordenada, integrada y planificada, y se le realice un seguimiento en su ejecucion, procurando que todas las
actuaciones de las distintas concejalias estén incluidas en este programa.

Para todos los temas que requieran documentacion técnica de soporte, se debera contar con los correspondientes
informes de los servicios competentes o, en su caso, de la Oficina Técnica de Movilidad propuesta mas adelante.

Implantacion y seguimiento del Plan

En el caso de Alcorcon ha de buscarse un equilibrio entre el desempefio de funciones y el coste presupuestario de
Concejal de Movilidad la Oficina Técnica de Movilidad. Siguiendo la tendencia mas o menos general, pueden combinarse las dos
funciones tipicas en una misma asistencia técnica, pues eso representa economias de escala, pero adaptandolas a
las peculiaridades de Alcorcdn y manteniendo siempre el liderazgo del Ayuntamiento, por lo que el titular de la
Oficina sera el Responsable de Movilidad del Ayuntamiento, mientras que la ejecucién queda encomendada a
técnicos especializados, pero las directrices politicas de interpretacion del Plan emanan del Concejal responsable,
con la participacion social encauzada mediante la Mesa de Movilidad.

Mesa de Movilidad

Teécnico Respongable de Movilidad

Oficina Técnica de Movilidad

De manera sintética, pueden resumirse las funciones de esta Oficina como sigue:

o Informacién a los ciudadanos.

o Apoyo técnico al desarrollo del Plan.

0 Ademas se podria encargar de gestionar diversos nuevos servicios a implantar, relacionados con el Plan,
como son el registro de las bicicletas del municipio, o la gestion de la base de datos para interconectar
usuarios de carpooling y el nimero de estos aumente.

Otra posible funcién de esta Oficina, seria la revision u elaboracion de informes relacionados con nuevas
propuestas o peticiones vecinales o empresariales locales en materia de movilidad, como por ejemplo peticiones
de nuevas paradas de transporte publico, peticiones de nuevos seméaforos, etc.
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5 Programacion, presupuesto, evaluaciony
seguimiento

5.1 Ordenacion temporal

Para obtener las prioridades municipales a la hora de programar las actuaciones contempladas por los Planes
Sectoriales propuestos, se realizé una encuesta Delphi interactiva, entre las personas mas activas y/o mas
significativas e implicadas, actuando bien a titulo personal o como representantes de colectivos, escogiéndose un
total de 29 expertos entre los que se encontraban técnicos del Ayuntamiento de Alcorcon, miembros de la Policia
Municipal de Alcorcon, técnicos del Consorcio Regional Transportes de Madrid, responsables o gerentes de
grandes centros de atraccion de viajeros y representantes de diversas asociaciones de la sociedad civil de
Alcorcon.

El ordenamiento temporal propuesto de los diferentes Planes Sectoriales parte de las relaciones entre ellos, asi
como de los resultados obtenidos en la encuesta Delphi. No obstante, las relaciones son de naturaleza funcional y
a veces no implican prelacion temporal.

La toma en consideracion de periodos anuales introduce ciertas rigideces que en la practica se solventaran con la
natural flexibilidad derivada de un proceso continuo, si bien debe tomarse en consideracion que las actividades a
desempefiar por el propio Ayuntamiento (u otros Organismos Publicos) estaran siempre condicionados por los
ejercicios presupuestarios, de naturaleza anual bastante rigida.

En términos generales, el cronograma es mas preciso en sus primeros afios que en los siguientes, por las
incertidumbres que van surgiendo a medio plazo. Por ello, aunque en los primeros afios el cronograma se puede
tomar como un buen referente, a mas largo plazo no puede adoptarse mas que como una referencia laxa.
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5.2 Presupuesto

Las diferentes propuestas se han presupuestado de manera aproximada. Se han distribuido los gastos e
inversiones a lo largo del tiempo con el fin de suavizar los importes totales. Con ello, el esfuerzo presupuestario
es creciente hasta alcanzar un méaximo en el Afio 4, decreciendo ligeramente en afios posteriores.

El Plan Sectorial que requiere una mayor inversion es la Integracion de Movilidad y Politicas Urbanisticas,
debido al desarrollo de las supermanzanas, seguido del Plan Sectorial de Circulacién y Red Viaria.

Prestando especial atencién a los costes a soportar por el Ayuntamiento de Alcorcon, reflejando las aportaciones
de otros Organismos, se obtiene el presupuesto ligado directamente con el Ayuntamiento. De igual manera,
puede apreciarse que el esfuerzo presupuestario local es creciente hasta alcanzar un maximo en el Afio 4,
decreciendo posteriormente.
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5.3 Evaluacion del Plan

La evaluacion del Plan se ha realizado con varios enfoques complementarios. Uno de ellos, el méas completo, es
un analisis coste beneficio, en el que se analiza el impacto del proyecto sobre la sociedad en su conjunto,
transformando todos los beneficios y costes de cualquier tipo en valores monetarios.

Para tomar en consideracion los beneficios que se producirdn mas alla del horizonte del plan, se ha supuesto un
flujo infinito de beneficios iguales al promedio de los que se producen en los afios de vigencia del Plan, lo que
estd del lado de la prudencia. Esto equivale a decir que (suponiendo una tasa social del 2%), el valor de los
beneficios en el largo plazo es 50 veces el que se da a corto plazo.

Suponiendo un flujo infinito de beneficios iguales al promedio de los que se producen en los afios de vigencia
del Plan y a pesar de estar del lado de la seguridad, se ha realizado un analisis de sensibilidad a la tasa social,
tomando tasas del 2%, 4% y 6%, obteniendo, respectivamente, 241, 115, y 73 millones de euros de beneficio
social neto. En todos los casos se trata de resultados claramente positivos, 1o que corrobora la robustez de la
propuesta.

5.4 Seguimiento

Con el fin de facilitar el seguimiento del Plan, se han elaborado unos indicadores que atienden a dos conceptos
diferentes:

0 Recursos empleados en la implantacion de las medidas.

0 Resultados obtenidos como fruto de la implantacion de las medidas.
En todo caso, se ha huido de indicadores tedricos y se ha buscado indicadores facilmente obtenibles sin incurrir
en sobrecostes.

El seguimiento ha de ser una de las prioridades de la Oficina Técnica de Movilidad, incluyendo los valores
obtenidos y sus correspondientes comentarios en la Memoria Anual que deberd confeccionar, por lo que se
recomienda que la medicion de los indicadores se realice anualmente.
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6 Participacion publica

6.1 Introduccidn

La Participacion Publica es el proceso de identificacion e incorporacion de las preocupaciones, necesidades y
valores de los ciudadanos en la toma de decisiones. Es un proceso de comunicacion bidireccional que
proporciona un mecanismo para intercambiar informacién y fomentar la interaccion de los agentes implicados
con el equipo gestor del proyecto, con el objetivo de conseguir transparencia en la toma de decisiones a través de
la mayor participacion de los agentes y su posterior apoyo a la decision tomada.

La Participacion es una exigencia legal, ya que, segln la Ley de Economia Sostenible, “En la elaboracion y
revisién de los Planes de Movilidad Sostenible (...), se garantizara la participacién publica segin lo previsto en
la Ley 27/2006, de 18 de julio, que regula los derechos de acceso a la informacién, de participacion publica y de
acceso a la justicia en materia de medio ambiente”.

En el proceso de redaccién del PMUS se han empleado muy diversos medios para promover la participacion,
con el fin de que cada grupo ciudadano tuviera el canal mas adecuado, desde urnas donde depositar sugerencias
en impresos disefiados al efecto, hasta un formulario electrénico dentro de la pagina web del Ayuntamiento.
Entre las actuaciones mas importantes por el volumen de esfuerzo requerido, destaca la realizacion de encuestas,
gue han abarcado muy diferentes colectivos: usuarios de transporte publico, conductores, peatones, etc.

6.2 Campanas informativas y/o divulgativas durante la redaccion

Publicidad en medios diversos

El soporte principal utilizado para los bocetos fue el banner, en este soporte se jugd con distintos tipos de letra,
colores de fondo, gréficos, logos, etc., realizando toda la publicidad con las Gltimas versiones del software
especificos de disefio. Finalmente, la Direccion del Estudio selecciond uno de los bocetos presentados, el cual
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fue el patron para el resto de la publicidad exterior durante todo el PMUS. Los diferentes medios utilizados para
la publicidad exterior han sido los siguientes:

0 Todo el personal de campo ha vestido chalecos serigrafiados con el disefio seleccionado para el PMUS.
Esto ha representado un total de unas 2.000 horas.

0 La campafa de encuestas a vehiculos privados dispuso de carteles anunciadores tamafio DIN-AL en - "
todas las estaciones de encuesta. Esto ha representado un total de unas 96 horas. ’ E

O Se han colocado banners rectangulares (99 x 420 mm) en lugares altamente visibles como las
marquesinas de autobus, accesos a edificios, etc. Se colocaron un total de 500 unidades. E Rall®y

o Flyers (octavillas 105 x 149 mm) han sido repartidos a hogares, peatones, conductores y usuarios del
transporte publico. Se repartieron un total de 5.000 unidades.

o Ademas, se han redactado diversas notas de prensa para su distribucién mediante el Gabinete de Prensa
del Ayuntamiento, asi como el apoyo a las exposiciones publicas realizadas por los cargos politicos de la
Concejalia de Seguridad y Movilidad o el Ayuntamiento de Alcorcon.

O También se ha realizado una gaceta bimestral informativa en tamafio DIN-A4 a doble cara para su libre
distribucion digital, colgandose cada una de las realizadas en la pagina Web del PMUS de Alcorcén.

0 Adicionalmente, debido a los problemas de comunicacion que existieron entre los responsables de la
Web del Ayuntamiento y el Consultor, TOOL ALFA le ofreci6é al Ayuntamiento como alternativa, la
creacion y colocacion de carteles informativos en tamafio DIN-AL, los cuales se repartieron en lugares
principales (Centro Unificado de Seguridad, Casa Consistorial, centros comerciales, etc.).

o Como complemento a los carteles informativos, el Consultor repartié adicionalmente, también debido a
los problemas de comunicacion que existieron entre los responsables de la Web del Ayuntamiento y el
Consultor, 2.000 cuartillas informativas, las cuales se repartieron por toda la ciudad.

o Como complemento a las urnas que se colocaron para la realizacion de sugerencias en soporte papel por
. .- . ’ ~ - (v
parte de los vecinos y visitantes de Alcorcon, estas urnas fueron acompafiadas de uno o varios carteles plan & “:_‘ 2~ o “a,
Ve - - - - . ags (e
asi como de varias pegatinas en los laterales de las urnas, con la idea de aumentar la visibilidad de las 1 bR dad .,, losez
. Plan de Movilida i
mismas. Urbana Soslemble '('p,‘]
. . f B e ‘4
Merchandising ‘ ICD('CO“ ¥
heemon Chudad contion “
Los objetos promocionales se han seleccionado preliminarmente con un bajo coste unitario (para transmitir 2
intencionadamente sensacion alejada del dispendio en medio de una crisis importante) pero con unos volimenes

masivos para permitir una gran penetracion. Ademas, se ha buscado acercarse a una diversidad de publicos
objetivo. Los productos repartidos durante el desarrollo del Plan han sido los siguientes:
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o Adhesivos publicitarios del PMUS, con un disefio en linea con el resto de articulos de publicidad y
merchandising. Se repartieron un total de 10.000 unidades a escolares del Municipio, habiendo
propuesto inicialmente 5.000 unidades.

o Lépices publicitarios del PMUS, con un disefio en linea con el resto de articulos de publicidad y
merchandising. Se repartieron un total de 5.000 unidades a escolares del Municipio, habiendo propuesto
inicialmente 2.500 unidades.

Campanas informativas presenciales

Dentro de las actividades de estas campafias, excepto las englobadas en las campafias orientadas al pablico
conectado, fueron agrupadas dentro de un marco comun en el que se involucré a distintos publicos objetivo,
agrupandolas en dos grandes eventos:

0 Semana Europea de la Movilidad 2014.
o Jornadas del PMUS de Alcorcon.

Durante el periodo del 16 al 22 de septiembre, se desarroll6 la Semana Europea de la Movilidad 2014 en
Alcorcon. Las tareas desarrolladas por el Consultor han tenido una estrecha relacién con el tema central de ese
afio “Una calle mejor es tu eleccién”, y se pueden englobar fundamentalmente en dos tipos:

0 Actividades de responsabilidad directa del Consultor sobre informacion publica y motivacion a la
participacion. Han consistido fundamentalmente en el desarrollo de material de informacion para su
posterior reparto entre los ciudadanos.

o Actividades en colaboracion con el Ayuntamiento y, en especial, con la Unidad de Educacion Vial de la
Policia Local de Alcorcon. Han consistido en el desarrollo de actividades de formacion tales como
charlas y talleres, o actividades recreativo-formativas.

Para informar a los vecinos de Alcorcén de las distintas charlas, talleres y actividades programadas, asi como
para motivar la participacion en ellas, se realizé por parte de TooL ALFA el disefio e impresion de 10.000
dipticos y 100 carteles. Adicionalmente, y para motivar la participacion en las actividades preparadas para
escolares, TOOL ALFA realizo el disefio e impresion de 600 camisetas.

El programa desarrollado para la Semana Europea de la Movilidad 2014 de Alcorcén fue el siguiente:
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Septiembre de 2014
Martes Miércoles Jueves Viernes Sébado | Domingo | Lunes
16 17 18 19 20 21 22
Lanzamiento de la SEM 2014 Alcorcén. sin mi
Charla divulgativa sobre la Ruta .- ‘ '
- Ruta ciclista coche!
movilidad peatonal peatonal
L escolar por -
-- Taller sobre movilidad peatonal escolar por Alcoreon Jornada técnica
Charla divulgativa sobre la Alcorcon sobre movilidad
movilidad en bicicleta sostenible
Taller sobre movilidad ciclista

TooL.  Plan de Movilidad Urbana Sestenible
ALPA de Alcorcén

En cuanto a las Jornadas del PMUS de Alcorcdn se estimé un total de dos semanas de preparacion de los
talleres o jornadas, y una de realizacion de las mismas, concluyendo con una Jornada de cierre de las Jornadas
del PMUS. El programa de las actividades desarrollado durante la Semana del PMUS de Alcorcon fue el

-

MJJJJ

siguiente:
Marzo de 2015
Lunes Martes Miércoles Jueves
23 24 25 26
Charla seguridad vial para - Dia de multas
conductores Escolares seguros en bici

Charla seguridad vial para peatones
Taller sobre “caminar y salud”
Presentacion de las Jornadas del
PMUS

Jornada de combustibles

alternativos

infantiles

Jornada de caminos

escolares

Cierre de la Semana del
PMUS

Para motivar la participacion se prepararon un total de 8 paneles de tamafio DIN-AL, y adicionalmente se
elabor6 un total de 200 dipticos, en el que se resumia la informacion expuesta en los paneles, ademas se
repartieron un total de 100 carteles tamafio DIN-A3 y 5.000 flyers.

Cabe destacar que se realizo el sorte6 de dos bicicletas entre los ciudadanos que habian participado en las
campafias de recogida de datos, siendo entregados los premios durante la presentacion de las Jornadas del PMUS

de Alcorcon.
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Durante el acto de cierre y valoracion de las Jornadas se realiz6 el lanzamiento de la campafia de promocion de
la movilidad segura sobre dos ruedas y se anunci6 la convocatoria de diversos concursos con el leitmotiv de la
Movilidad Sostenible: Concurso de dibujo, redaccion, ideas, iniciativas y fotografia.

yuntamiento de Alcorcén Ef3EmO
A serven oe s veonos

Campafias informativas on line

e | ¥ ul TooL ALFA ha colaborado con el Ayuntamiento de Alcorcon en la creacion de la pagina Web del PMUS
_EERTT e RS &L Alcorcdén, siendo el consultor el que ha aportado toda la informacion grafica y de texto. El banner de acceso a la
e S —— pagina Web del PMUS Alcorcdn, ha sido actualizado en funcion de las necesidades, como ha sido en el
Acorctn  Urbana Sostenible ... ®... momento de la convocatoria de los concursos.
El cuerpo principal de la pagina Web del PMUS Alcorcon, ha contado con una estructura fija, en la que se
P e incluia una introduccién sobre el Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) de Alcorcén, asi como la

definicion de un PMUS en la que se ha incluido la Guia de elaboracién de PMUS del IDAE. Asi mismo, la

Plan #MovilidadUrbanaSostenible pagina ha incluido informaciones varias como:
#Alcorcon.Esta semana aforos bicicletas

carriles bici.Gracias x vuestra . .
Gacetas informativas.

a
o Enlace para el envio de sugerencias.

o Documentacion de las campafias en bici y en moto por Alcorcon.
o Informacion y bases de los concursos.

colaboracion!

Por otro lado, se propuso la creacién de un perfil especifico del PMUS en Facebook y en Twitter que mantuviera
una relacion directa con la pagina Web creada. Sin embargo, finalmente se decidi6 Gnicamente enviar la
informacion via Twitter a través de la cuenta de la Policia de Alcorcon. Estos twits han contado principalmente
con la informacién de las actividades que se estaban realizando en ese momento o las ya realizadas, asi como
una invitacion a participar en todas las campafias posibles.

6.3 Campanas informativas y/o divulgativas de presentacion de resultados

Al finalizar los trabajos, se han llevado a cabo varias actuaciones para exponer las conclusiones del PMUS e
incitar a la participacion de los ciudadanos en el periodo de exposicion pablica. Para ello se realizaron:

o Un documento de sintesis.
O Varias exposiciones.
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o Una presentacion técnica sobre el Plan de Movilidad encuadrada en los actos de la Semana Europea de la
Movilidad.

6.4 Actuaciones de recogida de informacion

Sugerencias en soporte papel

Para conocer la opinion de los ciudadanos de Alcorcon en relacién a temas de movilidad en el municipio, se han
colocado urnas en distintos lugares de la ciudad (dependencias municipales, centros comerciales y otros centros
de atraccion). Estas urnas se colocaron acompafiadas de un cartel que anunciaba su objetivo y de unos impresos
para facilitar la aportacién de sugerencias y opiniones, y han estado colocadas durante tres meses para que
cualquier ciudadano pudiera exponer sus opiniones, recogiéndose finalmente un total de 187 sugerencias. Todas
estas sugerencias se han agrupado segun el tema, teniendo en cuenta que los temas mas repetidos son la bicicleta,
el transporte publico, el trafico y la movilidad peatonal. (:,Tom o

ALFA  ayuntamiento de Alcorcin

Sugerencias via Web

Plan de Movilidad Urbana Sostenible

Ademas de las urnas para sugerencias en soporte papel, se ha dado la posibilidad de realizar estas sugerencias
por internet. Para ello, se habilité un codigo QR a través del cual se accedia directamente a la pagina
correspondiente, en la que cualquier vecino o visitante de Alcorcon podia expresar sus opiniones acerca de la
movilidad y de las posibles mejoras.

Este cddigo fue incluido en diversos soportes para fomentar su visibilidad, incluyéndolo en los banners, flyers,
carteles y cuartillas anteriormente descritos. En él, ademas de enviar la sugerencia, se dio la posibilidad de
facilitar el nombre, teléfono y/o correo electronico, para posibles contactos posteriores y para entrar en un sorteo.

Una vez cerrado el plazo para realizar estas sugerencias, se han obtenido un total de 69 respuestas, en las cuales
se tratan distintos temas relacionados con la movilidad, como la bicicleta, el autobds o el aparcamiento, entre g
otras.
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6.5 Participacion interactiva

Finalmente, entre las herramientas de carécter interactivo, en las que se produce un flujo bidireccional de
informacion entre los ciudadanos y la Administracion (aparte de las ya mencionadas relativas a las redes
sociales: Facebook y Twitter), se encuentran las siguientes, que se han empleado en todas las fases del Plan,
aunque orientadas a diferentes pablicos.

Taller de movilidad

4. Transporte publico

Se plantearon un total de 10 talleres de movilidad urbana, compuesto cada uno de ellos con un minimo de 5
participantes y un maximo de 10, repartidos por sectores como Comercio de pequefias superficies, Transporte,
Educacion y jovenes., etc. Sin embargo, debido a la baja respuesta de la sociedad civil a dicha convocatoria, la
Direccidn del Estudio decidio realizar una Unica jornada, compuesta por dos talleres.

Doooo

Estos talleres fueron presididos por la Concejala de Seguridad y Movilidad, y cada uno de ellos tuvo una
duracién aproximada de 90 minutos, en el que se utiliz6 un método mixto entre técnica de grupo nominal y taller
de trabajo. Al primer turno fueron invitados representantes de la sociedad civil, acudiendo un total de 25
asistentes, y al segundo turno estaban invitadas todas las concejalias del Ayuntamiento a través de sus concejales
respectivos, asi como los técnicos correspondientes a estas, incluidos los miembros de la Comisién de
seguimiento del PMUS, al cual asistieron 7 personas pertenecientes a la Administracion.

Entrevistas semiestructuradas en profundidad

Para conocer una opinion mas individualizada, se han realizado unas entrevistas semiestructuradas en
profundidad. Se trata de un proceso de interaccion dindmica de comunicacion entre dos personas, entrevistador y
entrevistado, bajo control del primero. El objetivo de estas entrevistas fue conseguir informacién sobre la
movilidad en el municipio.

En principio se programaron un total de 25 entrevistas con entidades relacionadas directa e indirectamente con la

movilidad del municipio de Alcorcén. En las entrevistas realizadas se trataron distintos temas como el trafico y
la circulacion, la movilidad no motorizada o el estacionamiento, entre otros.
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Encuestas on line

Se realizé una encuesta a trabajadores de distintos sectores del municipio de Alcorcén, de forma on line y con el
mismo patron para todos ellos, encuestando a sectores como la Universidad, el Hospital, el Ayuntamiento, los
Poligonos industriales, y las Areas comerciales, obteniendo 39 encuestas por parte de la Universidad, 100 del
Hospital, 111 por parte de los centros oficiales del municipio, y tnicamente 3 de los poligonos industriales. Por

parte de los trabajadores de areas comerciales no se obtuvo ninguna respuesta. e =
Delphi e e

. . . . fat .. . .. . Repuesa
El método Delphi permite agrupar de manera sistematica las opiniones de un grupo y evita el dominio o excesivo Iﬂ
protagonismo que pueden ejercer algunas personas. La técnica Delphi garantiza el anonimato de las opiniones

expresadas a través de las respuestas a preguntas escritas.

No

Por esto se realizd una encuesta interactiva (Delphi) orientada a las personas mas activas y/o mas significadas e
implicadas, actuando bien a titulo personal o como representantes de colectivos, seleccionandose un total de 29
expertos.

El primer formulario planteado recogia un resumen de todas las propuestas que plantea el Plan de Movilidad
Urbana Sostenible de Alcorcén en cada uno de sus Planes, un total de 74 actuaciones, las cuales fueron
puntuadas de 1 a 5, segun la valoracion individual de cada experto encuestado. Las valoraciones individuales, asi
como la nota media de estas, hicieron ver que propuestas son mas proclives a poder ser realizadas, por lo menos,
desde el punto de vista técnico o de necesidad social en el Municipio.

A pesar de esto, se detectaron diversas medidas que para votaciones de una misma medida ocurria que unos
expertos la valoraban como muy importante (5 puntos) mientras que otros la valoraban como nada o poco
importante (1 é 2 puntos). Por este motivo, se decidi6 realizar una segunda ronda, que consigui6 la convergencia.
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