“ALCORCON TU GRAN CIUDAD”

1.- INTRODUCCION

El equipo de Gobierno de Alcorcédn ha impulsado la elaboracion de un Plan Estratégico de la
ciudad, con el que se pretende poner en valor el municipio a través de las actuaciones
contenidas en cada una de las dreas que incorpora el mismo.

Se pretende establecer una linea de actuacion estratégica, que lleve a la ciudad a un futuro
cierto, organizado y responsable, centrdndonos principalmente en:

— la promocién de las personas, haciendo un especial hincapié en facilitar un tejido
empresarial que permita la empleabilidad de los vecinos, el acceso a los servicios
municipales, muy especialmente los de educacion vy asistenciales, y ademds
fomentando el acceso al deporte a través de infraestructuras renovadas vy
actualizadas, que permitan que nuestros vecinos disfruten de esta prdctica saludable, y
nuestros equipos continlen cosechando éxitos y si cabe, los intensifiquen, logrando asi
que Alcorcoén, siga siendo ciudad de referencia, y siga obteniendo reconocimientos
como el Premio Siete Estrellas del Deporte otorgado por la Comunidad de Madrid, el
Premio PRODIS del Comité de Entidades Representantes de Personas con Discapacidad
Comunidad de Madrid (CERMI), por el apoyo de politicas de proteccion a la
discapacidad, o el Premio del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad por la
labor de sensibilizacion y prevencion en lalucha confra la violencia de género en
jévenes y adolescentes, entre ofros.

— la promocién de la civdad a fravés de un impulso a las infraestructuras necesarias para
vivir nuestra ciudad, profegiendo siempre el medioambiente, para conseguir un
desarrollo econdmico y social de nuestro municipio fomentado la competitividad del
comercio y la empresa local, facilitando el acceso a las nuevas tecnologias.

Este Plan Estratégico serd elaborado a partir de las propuestas que este equipo de Gobierno ha
disenado y serdn sometidas a valoracion técnica y en todos los casos posibles, a valoraciéon
ciudadana.

Se encuentra en su fase de borrador y serd expuesto a los vecinos, a través de las Juntas de
Distrito y el Consejo Social de la Ciudad, para escuchar sus opiniones y propuestas, dando
cumplimiento a la méxima de nuestro Alcalde: “Gobernar es escuchar”.

Una vez expuesto e incorporadas al mismo las sugerencias que sean viables, serd objeto de
debate y aprobaciéon por el Pleno Municipal, como érgano de representacion vecinal segun la
LRBRHL.

El Plan Estratégico de Alcorcdn tiene como principal objetivo ser el marco para interpretar la
evolucion de la ciudad, ya que se van a tener en cuenta:

- Los cambios en el entorno, especialmente en el contexto econdmico global y en el
nuevo papel otorgado a la administracion local.

—  Lassituacion de la ciudad en cuanto a sus infraestructuras y comunicaciones

- Los cambios en la sociedad, en las relaciones humanas principalmente debidos al
impacto de las nuevas tecnologias y al arraigo de estas en las familias.

-  Estudio de los perfiles socio econdmicos predominantes en nuestra ciudad.



Efectivamente, el equipo de Gobierno, a lo largo de esta legislatura, ha tenido que ir
adaptdndose a los cambios que la sociedad global ha experimentado y que, por supuesto,
también han afectado a nuestra sociedad alcorconera.

La actividad de este equipo de Gobierno ha estado principalmente marcada por la austeridad,
la transparencia, la eficacia y la eficiencia.

Dada la crisis econdmica mundial, y las especificas caracteristicas de la crisis nacional, que ya
ha comenzado su remonte, unido a la situacidon econdmica municipal han hecho necesario
gestionar desde la rotunda austeridad y contencion del gasto. Sin embargo, y dado el elevado
importe de la deuda contraida por este Ayuntamiento en legislaturas anteriores, ha sido
imprescindible realizar un plan de ajuste y de equilibrio presupuestario que permita al Gobierno
Local compaginar la gestién municipal con el pago de la deuda heredada, y que ascendia a
612 millones de euros en 2011.

Con esta perspectiva y conociendo fielmente la capacidad de endeudamiento de este
Ayuntamiento a corto y medio plazo, el equipo de Gobierno ha visto necesario establecer lineas
de actuacion a ese corto-medio plazo, para conseguir que, a pesar de todos los avatares
sufridos por nuestra ciudad principalmente derivados de una gestién no madurada del Gobierno
anterior, Alcorcén sea una ciudad ordenada, amable y prospera, que sea “Alcorcodn to Gran
Ciudad".

Es evidente que la crisis global ha hecho retroceder en lo econdmico y social a toda Europa, vy
ha puesto de manifiesto las debilidades estructurales de la economia europea y por tanto de los
paises que la integran, asi como de los pueblos que integran estos paises.

La Comisiébn Europea ha aprobado la “Estrategia Europa 2020" que propone un modelo de
crecimiento inteligente, sostenible e integrador, y que este equipo de Gobierno enfiende
necesario trasladar a la Administracién Local y por ello aborda la tarea de crear su plan
estratégico que promocione a las personas y a la ciudad, de una forma inteligente, sostenible e
integradora.

Las competencias municipales se encuenfran en un momento de cambio y, por tanto, estdn
siendo sometidas a profundo estudio. Fruto de este estudio surgird, o estd surgiendo, una nueva
concepcion de la administracién local, regulada en un nuevo marco legal, y asi ha de seguir
siéndolo hasta conseguir un agjuste preciso entre lo que la administracién da y debe dar. Por
todo ello es necesario centrarnos en aquello que no va a cambiar: la Administracion Local es la
mds cercana a los vecinos, puente entre estos y el resto de administraciones superiores.

Por ello este Plan Estratégico ha de incluir aquellas actuaciones necesarias para los vecinos de
Alcorcén, con independencia de quién deba proveerlas. De este modo, el Ayuntamiento
deberd actuar directamente en algunas de las cuestiones y en ofras ser puente, es decir, hacer
que ofras administraciones las provean, por ser materia de su competencia.

El Plan Estratégico estd desarrollado desde la o6ptica de los valores que motivan la accién de
gobierno, y que es su Cddigo Efico o de Buen Gobierno. Este Plan estratégico recoge los
principios inspiradores del gobierno en el siguiente apartado.

2.-PRINCIPIOS DEL EQUIPO DE GOBIERNO. CODIGO ETICO Y DE BUEN GOBIERNO

Los principios y valores que deben inspirar y enmarcar la accion del Gobierno municipal, son
aquellos que pueden englobarse en el que seria su Codigo Etico o de Buen Gobierno, Cédigo
que si bien estd pendiente de su elevaciéon al Pleno para aprobacién formal, como érgano de
representacion, durante la presente legislatura ha sido el eje en torno al cual han girado las
diferentes actuaciones del equipo de Gobierno, motivo por el que se incluyen en el presente
Plan Estratégico, ya que va a inspirar toda la actuacion vy filosofia que el mismo recoge.

Ya el Reglamento Orgdnico Municipal, recoge en su articulo 2 los Principios Generales:



“1.- El Ayuntamiento de Alcorcdn con personalidad juridica plena, ejerce sus competencias
en régimen de autonomia, y en uso de la potestad de autoorgnizacién municipal desarrolla sus
funciones organizativas, ejecutivas y administrativas de acuerdo con los principios de eficacia,
descenftralizacién, desconcentracidon, coordinaciéon y servicio al ciudadano, con sometimiento
pleno alaley y derecho.

2.- En sus relaciones con los ciudadanos, la administracion municipal actuard de acuerdo con
los principios de transparencia y participacion, debiendo asegurar plena efectividad de sus
derechos y la mejora continua de la calidad de los servicios que les presta, asi como impulsar la
utilizacién de tecnologias de la informacién y la comunicacion.”

El Gobierno municipal quiere reforzar, estos principios bdsicos con el sometimiento a otros
principios que hacen de su gestiébn una actuacioén transparente, responsable, eficaz y eficiente y
sobretodo sometida con objetividad al interés general.

Alcorcén es una ciudad inteligente, innovadora, emprendedora vy solidaria, es por
tanto, “Alcorcén, 16 gran ciudad”. Y ello es posible gracias a un Ayuntamiento comprometido
con la innovacioén, la calidad de los servicios, responsable y transparente.

El lema del equipo de gobierno, “Gobernar es escuchar” y que inspira su linea continua de
trabajo, en “Alcorcén, t0 decides”, refleja perfectamente estos principios de fransparencia y
participacion, asi como el valor de “orientacién al ciudadano”, que rigen la actuacion del
Gobierno municipal, siendo el ciudadano coparticipe en la planificacion del futuro Alcorcén.

La gestion del equipo de Gobierno estd siempre presidida por el rigor, la austeridad, la eficaciay
la eficiencia, tal y como reflejan sus logros en materia econdmica, permitiendo reducir la deuda
encontrada a su llegada de 612 millones de euros en mds de 80.000.000 euros.

Gobernar y gestionar la ciudad prestando servicios de calidad a los ciudadanos contribuyendo
a la mejora de su calidad de vida, es la misidn de este Gobierno, que lo ha conseguido a pesar
de la situacion econdmica y financiera heredada.

Se puede, por tanto, afirmar que los valores que amparan esta gestion son los siguientes:

- Orientaciéon al Ciudadano.

- Austeridad, conciencia de costes y fransparencia.
- Participacion de los Ciudadanos.

- Orientacién a objetivos y resultados.

- Cultura de participacion, innovacion y mejora.

En cuanto a los principios que inspiran la gestion del Gobierno y que por tanto, conforman su
Cédigo Etico y de Buen Gobierno, son los siguientes:

Principio de legalidad.

El Ayuntamiento de Alcorcén se organiza y actia con sometimiento pleno a la Ley y al Derecho,
y ejerce sus competencias con plena sujecion a lo dispuesto en la Constitucion Espanola, en la
legislacion bdsica estatal sobre régimen local, dictada al amparo del arficulo 149.1.18° CE, y en
la legislacién de régimen local que apruebe la Comunidad de Madrid en el dmbito de sus
competencias.

Principio de autonomia local.

1. El Ayuntamiento de Alcorcdn se organiza y ejerce sus competencias dentro de los limites
de la autonomia local reconocida y protegida por la Constitucion Espaiola en su
articulo 140, interviniendo en cuantos asuntos afecten al circulo de sus intereses.

2. El Ayuntamiento adoptard todas las medidas administrativas y ejercerd todas las
acciones judiciales que considere oportunas frente a cualquier actuacion o situacion
que constituya una vulneracion del contenido constitucionalmente protegido de dicha
autonomia local.



Principio de servicio objetivo al interés general.

El Ayuntamiento de Alcorcén, bajo la superior direccion del Alcalde, sirve con objetividad y
fransparencia los intereses generales del municipio, tfratando de alcanzar en todas las facetas
de la actuacién corporativa las condiciones que aseguren el progreso y el bienestar de los
vecinos de Alcorcdn, garantizard la calidad y fransparencia de la actuacion municipal vy
promoverd la coordinacién y colaboracién con las demds Administraciones PUblicas, velando
en sus relaciones con los ciudadanos por la rdpida vy justa resolucion de sus asuntos y actuando
con sometimiento pleno ala Ley y al Derecho.

Principio de participaciéon democrdatica.

La organizacion y funcionamiento del Ayuntamiento garantiza la mds amplia participacion
democrdtica en el gobierno municipal y facilita la intervencion activa de los vecinos en la toma
de decisiones.

Principio de integridad democrdtica, transparencia y proximidad.

La composicidén, organizacion y régimen de funcionamiento de los érganos municipales
garantizan la integridad democrdtica del Ayuntamiento de Alcorccdn, la transparencia en el
ejercicio de las funciones de gobierno y administracién municipal y la méxima proximidad de la
gestion corporativa a los intereses de los vecinos.

Principio de gestidon responsable.

1. El Ayuntamiento de Alcorcédn ejercerd con plena responsabilidad las funciones
ejecutivas y administrativas que le atribuyan las leyes o le delegue la Comunidad de
Madrid u otras Administraciones PUblicas.

2. Laresponsabilidad de los Concejales del Ayuntamiento de Alcorcdn serd exigible en los
términos previstos en el articulo 78 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases del Régimen Local.

En todo caso, tal y como recoge el ROM de Alcorcén en su articulo 11.3 “los miembros del
ayuntamiento de Alcorcén, sin perjuicio de las causas establecidas por la Ley de
incompatibilidades, los miembros del Ayuntamiento de Alcorcén podrdn deberdn abstenerse de
participar en la deliberacién, votaciéon y ejecucién de todo asunto cuando concurra alguna de
las causas de abstencién a que se refiere la legislacion de procedimiento administrativo y la de
contratos con la Administraciones PUblicas.

Los interesados podrdn promover la recusacion de los Concejales cuando concurra alguna

causa de abstencion. Cuando la recusacion se dirija a cualquier miembro de la Corporacion,
decidird el Alcalde, y si se refiere a éste, lo decidird el Pleno”

Principio de eficacia, descentralizacién funcional y desconcentracién.

1. En el ejercicio de sus competencias, el Ayuntamiento de Alcorcédn actuard con sujecion
al mandato constitucional de eficacia.

2. La organizacién del Ayuntamiento de Alcorcdn se ajustard a los principios de
descentralizacion funcional y desconcentracion, con el fin de conseguir una distribucién
racional, eficaz y eficiente de las funciones encomendadas a los distinfos érganos
municipales.

Por tanto, el Cédigo Etico que recoge este documento, es el marco que ha amparado, ampara
y amparard toda accién de gobierno.



3.-PLAN DE ACCION

Se frata de recoger el conjunto de etapas y actividades que desarrollard el Equipo Técnico
para el disefo del Plan Estratégico. Con su elaboracién se pretende sistematizar el proceso de
frabajo, garantizar la coordinacion de todos los actores involucrados y programar las
actividades, en funcion de las estimaciones de tiempo acordadas.

Este plan estratégico contiene lineas gruesas de actuacién, que deberdn ser sometidas a un
mds profundo estudio econdmico y técnico.

Otras de estas lineas estdn desarrolladas por cuanto ya han sido valoradas técnicamente y
econdmicamente por los servicios municipales y por su cardcter no ha sido necesario someter a
un previo conocimiento vecinal y, desarrolléndose el mismo en las siguientes fases.

En todo caso, el Plan Estratégico de Alcorcédn, ha de seguir los siguientes pasos:

1.) Organizacién y lanzamiento.

En esta fase se conformardn los equipos técnicos, se crearan los grupos de trabajo vy se
definirdn los criterios de coordinacién. Para cada uno de ellos se establecerdn los
responsables:

- Conformacion del equipo técnico - Equipo de Gobiermo
- Conformacion de los grupos de trabagjo - Equipo técnico +equipo de Gobierno
- Definicion criterios de coordinacion y trabajo . -
. - Equipo técnico
conjunto

2.) Fase de andlisis y diagnéstico.

Es la etapa bdsica en la elaboraciéon del Plan, ya que permite construir la base de
conocimiento que fundamentard la definicién de la estrategia. Se trata de realizar un
andlisis objetivo y un andilisis cualitativo de la realidad de la ciudad.

3.) Definicién del marco estratégico.

Esta etapa representa, dentro de la metodologia, el momento en el que Equipo Técnico y
los grupos de tfrabajo determinan de forma conjunta las orientaciones generales en forno a
las cuales se promoverd el desarrollo del municipio; comprende, por tanto, la elaboracion
de la misién y de una visién inicial compartida por todos los participantes del proceso
planificador, la identificacion tanto de los elementos clave del entorno como de las
condiciones iniciales del municipio en sus distintos rasgos (histérico, geogrdfico,
econdmico-social, ambiental, cultural, entre otros) y, por Ultimo, el establecimiento de las
estrategias del Plan de acuerdo con los resultados obtenidos.

Para la definicién del marco estratégico se realizard la obtencién y el procesamiento de
informacién de acuerdo con las dreas seleccionadas y las distintas variables que la
componen. Para ello, se utilizardn un conjunto de indicadores por variable con la finalidad
de lograr una descripcion objetiva y fidedigna de la realidad.

4.) Diseno del Plan.

Corresponde a esta etapa la realizacion del documento final donde se desglosard de
forma detallada el contenido del Plan Estratégico.



En esta fase de trabdjo, y previa a la elaboracién del Plan definitivo, se realizardn aquellas
actividades que, manteniendo el compromiso de promover la participacién ciudadana y
la fransparencia en el proceso de elaboracion del plan, tiene por objetivo fomentar la
discusion y el debate entre los habitantes de la localidad. Para ello, es necesario definir:

- Objetivos y acciones estratégicas

- Espacios para la discusién del Plan, previos y posteriores al documento final

- Asistencia a reuniones y/o mesas . . L.
de trabajo - Grupos de trabajo/equipo técnico

- Elaboracién de los objetivos del
Plan.

- Definicibn de las acciones
estratégicas por cada objetivo
propuesto

- Equipo técnico

- Equipo Técnico

5.) Aprobacién y difusion.

El Plan Estratégico es un documento Util e imprescindible para reforzar la idea de municipio
y para establecer una proyeccion a futuro consiguiendo hacer de Alcorcén una ciudad
pensada, organizada, sostenible y amable.

Dada su trascendencia, este Plan Estratégico serd presentado al Consejo Social de la
Ciudad y en las Juntas de Distrito, donde la participaciéon ciudadana estd ampliamente
garantfizada y representada.

Una vez presentado en estos érganos, se llevard al Pleno Municipal para ser aprobado.

Los responsables de esta presentacion y aprobacién serdn siempre actores institucionales,
es decir, el equipo de Gobierno y sus érganos directivos.

- Presentaciéon en el Consejo Social
- Presentacién en las Juntas de Distrito - Equipo de Gobierno y/u dérganos
directivos

- Aprobacién en el Pleno municipal

Una vez aprobado el Plan se pasard a su difusiéon a través de actuaciones que lleguen a
toda la ciudadania y que promuevan la participacion de todos los agentes sociales.

- Diseno de la campana y material
promocional

- Equipo de Gobierno

6.) Seguimiento y evaluacion.

Una vez presentado el Plan y aprobado éste, se implantardn las acciones que el mismo
incluye.

Y una vez iniciado y durante su desarrollo, se establecerdn mecanismos de seguimiento
que faciliten la continua recopilacién de datos para proceder al andlisis de los mismos.

En este senfido se ha entendido recomendable crear el Observatorio de la Ciudad que
serd el encargado de la evaluacién del plan de acuerdo con criterios de eficacia,



eficiencia, calidad y economia. Sin duda, la propuesta del Observatorio es una
consecuencia natural de cualquier proceso de Planificacion Estratégica, mds aiun cuando
ello ha supuesto la utilizacidén de valiosos recursos y la movilizacién de todos los actores
publicos, privados y sociales entorno a un objetivo comun.

4.- LINEAS DE ACTUACION

La definicion de objetivos en la metodologia de frabajo ha llevado a establecer lineas de
actuacién prioritarias, en las que se ha trabajado y seguird trabajando hasta la redaccién
definitiva del Plan estratégico.

Estas lineas de actuacion se centran principalmente en dos aspectos: promocion de las
personas y promocion de la ciudad, siendo el fin Ultimo, el servir a las personas en su desarrollo.

4.1.- PROMOCION DE LAS PERSONAS

Son muchos los programas que para la promocién personal global ha desarrollado este equipo
de Gobierno y ahora, y después de estos anos de gestidon y tras tener un conocimiento profundo
de la estructura social del municipio apoyada por esas politicas implantadas, desea dar un paso
mdas alld y centrar la promocién en aspectos que van a ayudar a las mismas a tener una vida
mds plena:
- Acceso a los servicios de Educacion
- Acceso alos servicios asistenciales
- Promocién del tejido empresarial para favorecer la empleabilidad de los
ciudadanos
- Acceso al ocio saludable a través del fomento de la vida sana: fomento del
Deporte

4.2.- PROMOCION DE LA CIUDAD

La promocidon personal requiere, en muchos aspectos, de una previa promocion de la ciudad,
para conseguir que ésta sea un espacio ordenado, integrador, amable e innovador. Aqui,
aspectos como el Urbanismo y el Medio Ambiente juegan un papel determinante. Por este
motivo y puesto que son la base necesaria para proporcionar a los ciudadanos de Alcorcén los
elementos estructurales necesarios para su vida cofidiana, se ha de avanzar prioritariamente en
ellos. En este sentido, a continuacién se establecen dreas de actuacidon concretas, que se
recogerdn en el documento final del Plan Estratégico, pero en las que de sde este momento se
estd trabajando.

5- AREAS DE TRABAJO INMEDIATAS

5.1.- AREA DE URBANISMO

Se frata de mejorar las infraestructuras de comunicaciéon con el objetivo de incrementar la
movilidad y accesibilidad de los ciudadanos de Alcorcén, compatibilizando las mismas con el
Medio Ambiente.

Habria que distinguir entre actuaciones municipales y actuaciones supramunicipales.

5.2.- AREA DE EMPLEO, POLIGONOS Y COMERCIO

Se pretende incrementar de la competitividad de las PYMES locales y del comercio, mediante
insfrumentos que apoyen su modernizaciéon. Incremento de los niveles de empleo, incentivando
la consolidacién del tejido empresarial. Acercamiento de la Administracién Local a las empresas
qgue permita el conocimiento mutuo de las caracteristicas de las mismas y los servicios
municipales.



5.3.- AREA DE DEPORTES

Se pretende la mejora de infraestructuras deportivas municipales con realizacién de tareas de
mejora de las mismas.

5.4.- AREA DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES

Mejora de la accesibilidad y movilidad de los vecinos de Alcorcdn mediante incremento del
fransporte publico a nivel local. Potenciacién de formas saludables de fransporte

En este dmbito el Plan Estratégico se nutrird principalmente de las conclusiones resultantes de los
frabajos del Plan De Movilidad Urbana Sostenible, que en estos momentos estd en marcha.

5.5.- AREA DE SEGURIDAD
En el dmbito de la Seguridad, Alcorcédn ha conseguido grandes logros durante esta legislatura,

siendo ahora el objetivo prioritario fortalecer la seguridad vial y el acercamiento de la atencién
policial a los vecinos.

5.6.- AREA DE MEDIO AMBIENTE

Se pretende la mejora de las instalaciones y elementos municipales con el objetivo que
incrementar su eficiencia y ahorro energético, y por lo tanto, una reduccién significativa de
costes de los mismos. Se pretende, igualmente, la mejora de los elementos de recogida de
residuos, primando acciones respetuosas medioambientalmente (reciclado)

6.- AREAS DE TRABAJO PARA LA PROMOCION DE LAS PERSONAS

Se han creado los equipos de trabajo para ejecutar las fases previstas en el Plan de Actuacion.



